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ABSTRAK 

Penderita skizofrenia memiliki kemungkinan dua hingga tiga kali lebih 

besar mengalami kematian dini terlebih karena penderitanya rentan memiliki ide 

bunuh diri. Kekhawatiran terhadap diskriminasi serta stigma negatif bahwa 

skizofrenia sama dengan gila menyebabkan masyarakat cenderung enggan 

memeriksakan diri ke ahli jiwa dan menyebabkan banyaknya kasus intervensi 

yang terlambat. Sedangkan intervensi yang terlambat ataupun tidak tepat dapat 

menyebabkan kemungkinan membutuhkan perawatan sepanjang waktu. Deteksi 

dini penyakit Skizofrenia dapat memungkinkan intervensi tepat waktu sehingga 

dapat mengendalikan gejala, mencegah kekambuhan hingga meningkatkan 

kualitas hidup atau bahkan penderita dapat hidup normal. Sistem pakar dengan 

metode Certainty Factor (CF) dengan berbasis website dapat menjadi solusi yang 

memungkinkan untuk melakukan deteksi dini Skizofrenia dimana saja dan kapan 

saja. Penelitian ini mengembangkan sistem pakar dengan CF berbasis website 

menggunakan bahasa PHP. Dari pengujian sistem yang dilakukan menggunakan 

Confusion Matrix didapatkan hasil akurasi 52%, presisi 51% dan recall 100%, 

sehingga disimpulkan bahwa sistem dapat bekerja dengan cukup baik untuk 

deteksi dini. 

Kata Kunci: Certainty Factor, Confusion Matrix, Sistem Pakar, Skizofrenia
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ABSTRACT 

People with schizophrenia are two to three times more likely to die prematurely, 

especially because they are prone to suicidal ideation. Concerns about 

discrimination and the negative stigma that schizophrenia equates to insanity 

make people reluctant to seek psychiatric care, leading to many cases of delayed 

intervention. Delayed or inappropriate intervention can result in the need for long-

term care. Early detection of schizophrenia can enable timely intervention to 

control symptoms, prevent relapses, and improve quality of life, allowing 

sufferers to live a normal life. A website-based expert system using the Certainty 

Factor (CF) method can be a possible solution for early detection of schizophrenia 

anywhere and anytime. This study developed a website-based expert system with 

CF using PHP. System testing using the Confusion Matrix yielded 52% accuracy, 

51% precision, and 100% recall, concluding that the system can perform 

reasonably well for early detection. 

Keywords: Certainty Factor, Confusion Matrix, Expert System, Schizophrenia
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