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ABSTRAK 

Aina Amalia Rachman. 201810040311238. Self Disclosure Melalui Aplikasi 

TikTok Pada Gen-Z di Kota Malang. Skripsi. 

Perkembangan teknologi telah membawa kita pada era media baru. Penggunaan 

media sosial menjadi hal yang dibutuhkan di masa sekarang. Salah satunya pada 

aplikasi TikTok yang digunakan oleh penggunanya dalam membagikan karya 

sekaligus media berekspresi. Peneliti menyelidiki fenomena self disclosure di 

kalangan Generasi Z yang paling banyak menjadi pengguna dalam aplikasi 

TikTok. Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi bagaimana Generasi Z 

menggunakan TikTok sebagai media pengungkapan diri untuk menyampaikan 

berbagai hal yang ingin diungkapkannya. Peneliti menerapkan teori Johari 

Window sebagai landasan dalam mengkaji pengungkapan diri Generasi Z melalui 

TikTok dengan menggunakan metodologi kualitatif deskriptif. Temuan ini 

mengungkapkan bahwa TikTok berfungsi sebagai ruang vital bagi Generasi Z 

untuk mengekspresikan perasaan dan pengalaman mereka. Memungkinkan 

mereka untuk terhubung dengan orang lain dan menumbuhkan hubungan yang 

baik. Generasi Z kerap membagikan berbagai emosi dari kebahagiaan hingga 

kesedihan melalui konten yang diunggahnya kepada audiens kemudian 

memunculkan keterlibatan dalam bentuk menyukai unggahan tersebut dan 

memberikan komentar. Interaksi emosional ini menggarisbawahi pentingnya 

media sosial sebagai ruang publik untuk melakukan self disclosure. 

Kata Kunci: Self Disclosure, Pengungkapan Diri, TikTok, Generasi Z 
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