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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja keuangan usaha 
waralaba Alfamart serta cara mengurangi biaya yang harus dikeluarkan Alfamart 
yang sudah berjalan agar laba lebih optimal. Metode yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah kualitatif dengan teknik pengumpulan data secara 
wawancara dan dokumentasi. Hasil dalam penelitian menunjukkan bahwa 
Alfamart Sulfat 2 Malang dan Alfamart Tugurejo Kediri memiliki margin laba 
bersih, pengembalian investasi pada aset, serta pengembalian ekuitas yang lebih 
tinggi. Alfamart Sulfat 2 Malang dan Alfamart Bungah Gresik memiliki rasio lancar 
yang lebih tinggi. Keempat Alfamart memiliki rasio cepat dan days sales 
outstanding yang sama. Alfamart Bungah Gresik dan Alfamart Indrodelik Gresik 
memiliki rasio perputaran aset tetap dan rasio perputaran total aset yang tinggi. 
Kemudian Alfamart pada daerah Malang dan Kediri memiliki biaya yang lebih 
rendah dan memiliki kemampuan menghasilkan laba bersih yang lebih baik 
daripada Alfamart di daerah Gresik. 

Kata Kunci: Alfamart, rasio, biaya 

Abstract 

 This study aims to analyze the financial performance of the Alfamart franchise business 
and how to reduce the costs that Alfamart has to incur so that profits are more optimal. The 
method used in this study is qualitative with data collection techniques through interviews and 
documentation. The results of the research show that Alfamart Sulfat 2 Malang and Alfamart 
Tugurejo Kediri have higher net profit margins, return on investment on assets, and return on 
equity. Alfamart Sulfat 2 Malang and Alfamart Bungah Gresik have higher current ratios. The 
four Alfamarts have the same quick ratio and days sales outstanding. Alfamart Bungah Gresik 
and Alfamart Indrodelik Gresik have high fixed asset turnover ratios and total asset turnover 
ratios. Then Alfamart in the Malang and Kediri areas has lower costs and has the ability to 
generate better net profits than Alfamart in the Gresik area. 

Keywords: Alfamart, ratio, cost 
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