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ABSTRAK 
 

Penulis penelitian ini mengambil judul “IMPLEMENTASI SISTEM DIGITAL 
BRIMEN NASABAH KREDIT PADA  PT. BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) 
Tbk. UNIT CEMARA BLITAR ”.  sistem digital brimen adalah sebuah sistem 
yang mengatur dokumen kredit  disimpan dalam bentuk digital dan dokumen 
fisiknya disimpan pada suatu tempat yang telah disesuikan dengan sistem. 

Tujuan dari penulis mengambil penelitian ini ialah guna memahami sistem 
digital Brimen bagi nasabah kredit pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) 
Tbk. Unit cemara Blitar.  

Metode penelitian yang dimanfaatkan ialah deskriptif kualitatif yaitu metode  
yang digunakan untuk menjelaskan serta mendeskripsikan sistem dan 
prosedur  brimen berdasarkan hasil observasi dan wawancara pada PT. Bank 
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Unit cemara Blitar.  

Hasil dari penelitian yang penulis lakukan saat menjalankan pkl di bri unit 
cemara Blitar. Penulis mendapatkan hasil bahwa sistem digital Brimen  
dilakukan melalui sejumlah tahapan yang terstruktur dimulai dari proses 
penerimaan dokumen kredit, penginputan kedalam sistem Brimen, 
penyimpanan dokumen, administrasi keluar masuk dokumen, pengembalian 
jaminan, dan penerbitan surat keterangan lunas. Permasalahan dan solusi 
terhadap sistem digital Brimen, diantaranya kurangnya tenaga pekerja dalam 
mengerjakan brimen dan tidak seluruh prosedur brimen dijalankan sesuai 
arahan dari Bri pusat. Sehingga perlunya pemberian edukasi kepada kantor-
kantor unit mengenai pentingnya sistem digital Brimen. 

 

Kata kunci : Brimen, Digital, Dokumen, kredit, sistem 
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ABSTRACT 
 

The author of this study took the title "IMPLEMENTATION OF DIGITAL 
BRIMEN SYSTEMS FOR CREDIT CUSTOMERS AT PT. BANK PEOPLE OF 
INDONESIA (PERSERO) Tbk. BLITAR CEMARA UNITS ”. the brimen digital 
system is a system that regulates credit documents stored in digital form and 
physical documents stored in a place that has been adapted to the system. 
The purpose of the authors to take this research is to find out the Brimen 
digital system for credit customers at PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) 
Tbk. Blitar cemara units. 
 
The research method used is descriptive qualitative, namely the method used 
to explain and describe the brimen systems and procedures based on the 
results of observations and interviews at PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) 
Tbk. Blitar cemara units. 
 
The results of the research that the author did while running street vendors in 
the Blitar cemara unit BRI. The author gets the result that the Brimen digital 
system is carried out through a number of structured stages starting from the 
process of receiving credit documents, inputting them into the Brimen 
system, storing documents, administering documents in and out, returning 
collateral, and issuing a certificate of settlement. Problems and solutions to 
the Brimen's digital system, including the lack of workers in working on the 
brimen and not all brimen procedures are carried out according to directions 
from the central Brimen. So it is necessary to provide education to unit offices 
regarding the importance of the Brimen digital system. 
 
Keyword : Brimen, Digital, Document, credit, system 
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