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ABSTRAK

Auliza Abda Friska Guarnia, 2021103103 11005, Program Studi Sosiologi, Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang, Hiperrealitas
Official merchandise Zerobaseone (Studi Komunitas Zerose di Kota Malang)
Pembimbing Dr. Muhammad Hayat, MA

Fenomena globalisasi dan perkembangan teknologi digital telah melahirkan kondisi
hiperrealitas, yaitu situasi di mana batas antara realitas dan simulasi menjadi kabur.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana bentuk hiperrealitas yang
tercipta melalui konsumsi official merchandise dalam komunitas penggemar K-
pop, khususnya komunitas Zerose di Kota Malang yang merupakan penggemar boy
group Zerobaseone. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah
pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian fenomenologi. Teknik pengambilan
subjek dilakukan secara purposive sampling, dengan kriteria subjek merupakan
anggota aktif komunitas Zerose, mahasiswa perguruan tinggi di Kota Malang,
memiliki ketertarikan khusus terhadap Zerobaseone, dan aktif menggunakan media
sosial. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara mendalam, dan
dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan pendekatan fenomenologi dari
Creswell, dengan validitas data diuji melalui triangulasi sumber dan metode. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa official merchandise tidak hanya dipandang sebagai
barang koleksi, tetapi telah menjadi simbol identitas, status sosial, dan bentuk
kedekatan emosional dengan idola. Proses ini diperkuat melalui media sosial seperti
Instagram yang menjadi ruang representasi visual dan interaksi digital antar
penggemar. Dalam kerangka teori simulacra Jean Baudrillard, konsumsi
merchandise ini telah membentuk realitas baru yang lebih penting daripada
kenyataan objektif itu sendiri. Penelitian ini menggarisbawahi bahwa di era digital,
pengalaman menjadi penggemar tidak lagi sekadar interaksi dengan karya seni,
tetapi telah bertransformasi menjadi konsumsi citra dan simbol yang menciptakan
hiperrealitas.

Kata Kunci: Hiperrealitas, Official merchandise, Komunitas Penggemar,
Zerobaseone, Media Sosial, Simulacra.

Disetujui Oleh :
Dosen Pembimbing

I

Dr. Muhammad Hayat, MA
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ABSTRACT

Auliza Abda Friska Guarnia, 202110310311005, Sociology Study Program, Faculty
of Social and Political Sciences, University of Muhammadiyah Malang. The
Hyperreality of Zerobaseone Official merchandise (A Study of the Zerose
Community in Malang City). Supervisor Dr. Muhammad Hayat, MA

The phenomena of globalization and the rapid development of digital technology
have created a condition of hyperreality, in which the boundaries between reality
and simulation become increasingly blurred. This study aims to understand how
hyperreality is formed through the consumption of official merchandise within the
Jan community, specifically the Zerose community in Malang City, which consists
of fans of the South Korean boy group Zerobaseone. This research employs a
qualitative approach with a phenomenological research type. The subject selection
technique uses purposive sampling, with criteria including active Zerose members,
university students in Malang, individuals with a strong interest in Zerobaseone,
and active users of social media. Data collection techniques include observation,
in-depth interviews, and documentation. Data analysis is conducted using
Creswell's phenomenological method, with data validity ensured through source
and method triangulation. The results reveal that official merchandise is not only
perceived as collectible items but has evolved into symbols of identity, social status,
and emotional closeness to idols. This process is reinforced through social media
platforms like Instagram, which serve as visual representation spaces and digital
interaction forums among fans. Based on Jean Baudrillard’s theory of simulacra,
the consumption of merchandise has created a new reality that outweighs objective
reality itself. This study highlights that in the digital era, fan experiences have
transformed beyond engagement with art into the consumption of imagery and
symbols that construct hyperreality.

Keywords: Hyperreality, Official merchandise, Fan Community, Zerobaseone,
Social Media, Simulacra.
Approved by :

Supervisor

< ==

Dr. Muhammad Hayat, MA
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