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ABSTRAK

Adinda Shafira Putri. 201810210311026 “Analisis SWOT sebagai Strategi
Peningkatan Daya Saing Minyak Kayu Putih (Studi pada CV Tegal Arum
Barokah)”. Program Studi Agribisnis. Fakultas Pertanian Peternakan.
Universitas Muhammadiyah Malang. Dosen Pembimbing Utama Ibu Ir.
Gumoyo Mumpuni Ningsih, M.P. dan Dosen Pembimbing Pendamping Bapak
Ir. Ary Bakhtiar, S.P., M..Si., IPM., ASEAN Eng.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor internal dan eksternal serta
merumuskan strategi peningkatan daya saing minyak kayu putih pada CV Tegal
Arum Barokah di Desa Candisari, Kecamatan Sambeng, Kabupaten Lamongan.
Permasalahan utama yang diangkat dalam penelitian ini adalah rendahnya
efektivitas promosi dan pemasaran digital, serta masih adanya kelemahan dalam
pengelolaan sumber daya internal, di tengah peluang pasar yang besar dan
persaingan yang semakin kompetitif. Penelitian ini menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif dengan studi kasus. Teknik pengumpulan data meliputi
observasi, wawancara mendalam, penyebaran kuesioner kepada 75 responden, serta
dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui matriks IFAS (Internal Factor
Analysis Summary), EFAS (External Factor Analysis Summary), dan analisis
SWOT. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kekuatan utama CV Tegal Arum
Barokah terletak pada kualitas produk yang baik, harga terjangkau, serta
kepercayaan konsumen. Sementara itu, kelemahan meliputi kurangnya promosi
digital, belum optimalnya pelatihan tenaga kerja, dan keterbatasan fasilitas
produksi. Dari sisi eksternal, peluang utama adalah tren penggunaan produk herbal,
legalitas usaha, dan dukungan pemerintah, sedangkan ancaman berasal dari pesaing
lokal dan dampak perubahan iklim. Berdasarkan hasil pemetaan SWOT,
perusahaan berada dalam kuadran [ (strategi agresif), yang menunjukkan bahwa CV
Tegal Arum Barokah memiliki kekuatan internal yang signifikan dan peluang
eksternal yang luas. Strategi yang disarankan meliputi pemanfaatan media sosial
untuk promosi, peningkatan kapasitas produksi, serta inovasi produk berbasis
kebutuhan pasar.

Kata Kunci : daya saing, minyak kayu putih, analisis SWOT, strategi
pengembangan
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ABSTRACT

Adinda Shafira Putri. 201810210311026 “SWOT Analysis as a Strategy to
Increase the Competitiveness of Cajuput Oil (Study on CV Tegal Arum
Barokah)”. Agribusiness Study Program. Faculty of Agriculture and Animal
Husbandry. University of Muhammadiyah Malang. Main Supervisor Ms. Ir.
Gumoyo Mumpuni Ningsih, M.P. and Assistant Supervisor Mr. Ir. Ary Bakhtiar,
S.P., M.Sc., IPM., ASEAN Eng.

This study aims to analyze the internal and external factors and formulate strategies
to enhance the competitiveness of eucalyptus oil products at CV Tegal Arum
Barokah, located in Candisari Village, Sambeng District, Lamongan Regency. The
main problem addressed is the lack of effective digital marketing and promotional
strategies, alongside internal management weaknesses, despite growing market
opportunities and increasing industry competition. This research adopts a
qualitative descriptive approach through a case study method. Data were collected
via observation, in-depth interviews, questionnaires involving 75 respondents, and
documentation. The data analysis used IFAS (Internal Factor Analysis Summary),
EFAS (External Factor Analysis Summary), and SWOT analysis. The findings
indicate that the company’s major strengths include high product quality,
competitive pricing, and strong consumer trust. Its weaknesses involve limited
promotional efforts, inadequate employee training, and underdeveloped production
facilities. On the external side, significant opportunities lie in the growing demand
for herbal products, business legality, and government support. However, threats
include local competitors and climate change impacts. Based on the SWOT matrix,
CV Tegal Arum Barokah is positioned in Quadrant I (aggressive strategy),
indicating strong internal resources and vast external opportunities. Recommended
strategies include utilizing social media for marketing, increasing production
capacity, and product innovation aligned with market demands.

Keywords: competitiveness, eucalyptus oil, SWOT analysis, development strategy
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