
 

Pola Komunikasi Keluarga di Era Digital dalam Menentukan 

Studi Lanjut Siswa SMKN 1 Mataram 

Skripsi 
 

Diajukan kepada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Muhammadiyah Malang Sebagai Persyaratan 

Memperoleh Gelar Sarjana (S-1) Ilmu Komunikasi 

 

 

       
          

 

Oleh: 

Reza Audy Putripriyanto 

NIM. 202110040311033 

Pembimbing: Dr. Frida Kusumastuti, M.Si. 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG



 

i 

 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 
 

 



 

ii 

 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

 



 

iii 

 

SURAT PERNYATAAN HASIL KARYA 

 

 



 

iv 

 

 

SURAT KETERANGAN  SIAP DI UJI 

 
 

 
 
 

 

  



 

v 

 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI 
 

 
 

 



 

vi 

 

SURAT KETERANGAN BEBAS KULIAH 

 
 

  



 

vii 

 

LEMBAR PERSETUJUAN DETEKSI PLAGIASI 
 

 
 

 



 

viii 

 

 

 

TANDA TERIMA PLAGIASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ix 

 

BERITA ACARA SKRIPSI 
 

 
  



 

x 

 

BERITA ACARA SEMINAR HASIL 
 

 
 
 

  



 

xi 

 

DAFTAR HADIR SEMINAR HASIL 
 

 
 

 

 

 



 

xii 

 

 

ABSTRAK 

 
 

  



 

xiii 

 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala limpahan 

rahmat, hidayah, dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi yang berjudul "Pola Komunikasi Keluarga di Era Digital dalam 

Menentukan Studi Lanjut Siswa SMKN 1 Mataram” sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Sarjana pada Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik, Universitas Muhammadiyah Malang. 

Penyusunan skripsi ini tentu tidak terlepas dari bantuan, dukungan, doa, dan 

semangat dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan rasa terima 

kasih dan penghargaan yang sebesar-besarnya kepada:   

 

1. Ucapan rasa syukur yang tidak henti-hentinya kepada Allah SWT yang telah 

memberi kemudahan dan kelancaran kepada peneliti dalam mengerjakan tugas 

akhir skripsi. 

2. Ibundaku , Heri Listiwatiana Yuvita, yang telah menghadirkan penulis didunia 

ini dan turut serta mendo’akan setiap langkah penulis. 

3. Ayahku, Bapak Supriyanto, yang selalu sabar untuk setiap langkah lambat 

penulis yang mungkin tidak sama dengan anak yang lain. 

4. Alm. Roy Inzagqhi Saputra, dengan penuh rasa haru skripsi ini saya 

persembahkan untuk almarhum yang telah menjadi sosok kaka yang selalu 

memotivasi perjalanan hidup dan pendidikan saya. Bukan hanya menjadi seorang 

kakak, tetapi seseorang yang terlalu berarti di proses perkuliahan saya. Meski tak 

tak bisa lagi bersama, semoga disana engkau turut bangga. 

5. Bapak Prof. Dr. Nazaruddin Malik, S.E., M.Si. selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Malang. 

6. Prof. Dr. Muslimin Machmud, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Muhammadiyah Malang. 

7. Bapak Nasrullah, S.Sos, M.Si selaku Kepala Program Studi Ilmu Komunikasi. 

8. Ibu Drs. Frida Kusumastuti M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktunya di tengah kesibukan untuk memberikan kritik, saran, dan 

masukan kepada penulis dalam proses penulisan skripsi ini. 



 

xiv 

 

9. Seluruh dosen, staf, dan karyawan program studi Ilmu Komunikasi Universitas 

Muhammadiyah Malang. 

10. Adik kandung saya, Raditra Putripriyanto, untuk seluruh waktu dan semangat 

yang telah diberikan untuk penulis. 

11. Untuk seluruh keluarga saya yang telah menyemangati saya hingga akhir 

12. Untuk sahabatku sekaligus saudaraku di Malang, anggota Rumah biru, Dilla, 

Zaidan, Zaki, Mirza, Kukuh, Aulia, dan Arvin, selaku sahabat penulis yang menjadi 

penyemangat dan turut serta menemani proses penulis dari petang menjelang pagi 

di setiap harinya. 

13. Teman saya, Luna, Najwa, Salsa, Anjeli, Nisa, dan Seril yang selalu 

menyemangati dan memotivasi saya untuk tidak menyerah. 

14. Anak tengah perempuan yang telah menjadi figur seorang kakak, dan menjadi 

harapan orang tua, Reza Audy Putripriyanto. Terimakasih telah kuat sampai 

sekarang. Terimakasih untuk tidak memilih menyerah dan memilih untuk bertahan, 

walau sering kali merasa putus asa atas apa yang diusahakan dan belum berhasil. 

Berbahagialah dimanapun kamu berada. Apapun yang terjadi ingat mantra “It Will 

Pass”  

15. Untuk seseorang yang tidak bisa saya sebutkan namanya, terimakasih atas 

semua pembelajaran hidup ini, karena mu saya lebih semangat untuk 

menyelesaikan skripsi ini.  Semoga kamu pun menemukan apa yang kamu cari 

dalam hidupmu. Dan aku, akan melanjutkan langkahku, membawa semua pelajaran 

ini sebagai bekal untuk menjadi pribadi yang lebih kuat dan bijaksana. 

 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, 

kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi penyempurnaan 

karya ini. 

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca dan 

menjadi sumbangan ilmu pengetahuan di bidang yang relevan. 

 



 

xv 

 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ................................................................... i 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .................................................................. ii 

SURAT PERNYATAAN HASIL KARYA ......................................................... iii 

SURAT KETERANGAN  SIAP DI UJI .............................................................. iv 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ................................................................. v 

SURAT KETERANGAN BEBAS KULIAH ...................................................... vi 

LEMBAR PERSETUJUAN DETEKSI PLAGIASI ........................................... vii 

TANDA TERIMA PLAGIASI .......................................................................... viii 

BERITA ACARA SKRIPSI ................................................................................ ix 

BERITA ACARA SEMINAR HASIL ................................................................. x 

DAFTAR HADIR SEMINAR HASIL ................................................................ xi 

ABSTRAK ........................................................................................................ xii 

KATA PENGANTAR ...................................................................................... xiii 

DAFTAR ISI ..................................................................................................... xv 

BAB I .................................................................................................................. 1 

PENDAHULUAN ............................................................................................... 1 

A. Latar Belakang ......................................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah .................................................................................... 3 

C. Tujuan Penelitian ..................................................................................... 4 

D. Manfaat dan Kegunaan Penelitian ............................................................ 4 

KAJIAN PUSTAKA ............................................................................................ 5 

A. Penelitian Terdahulu................................................................................. 5 

B. Kajian Teoritis........................................................................................ 14 

1. Pola Komunikasi Keluarga .............................................................. 14 

2. Komunikasi di Era Digital ............................................................... 17 

3. Studi Lanjut ...................................................................................... 19 

C. Basis Teori yang Digunakan ................................................................... 22 

D. Asumsi Dasar ......................................................................................... 22 

BAB III.............................................................................................................. 24 

METODE PENELITIAN ................................................................................... 24 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ............................................................. 24 

B. Subjek Penelitian .................................................................................... 25 

C. Teknik Pengumpulan Data ..................................................................... 26 



 

xvi 

 

D. Analisis Data .......................................................................................... 27 

E. Pengecekan Keabsahan Data .................................................................. 28 

BAB IV ............................................................................................................. 29 

GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN .................................................. 29 

A. Gambaran Umum Keluarga Siswa SMKN 1 Mataram ............................ 29 

B. Gambaran Umum SMKN 1 Mataram ..................................................... 30 

C. Gambaran Umum Kota Mataram ............................................................ 33 

BAB V ............................................................................................................... 44 

HASIL TEMUAN DAN PEMBAHASAN ......................................................... 44 

A. Identitas Subjek ...................................................................................... 44 

a. Identitas Subjek (Ibu)....................................................................... 44 

b. Identitas Subjek (Anak) ................................................................... 45 

a. Identitas Subjek (Ibu)....................................................................... 46 

b. Identitas Subjek (Anak) ................................................................... 46 

a. Identitas Subjek (Ibu)....................................................................... 48 

b. Identitas Subjek (Anak) ................................................................... 48 

B. Gambaran Komunikasi Ibu dan Anak ..................................................... 49 

1. Pola Komunikasi Otoriter ........................................................................... 50 

a. Tidak menawarkan pilihan .............................................................. 50 

b. Menggunakan aturan ketat sebagai alat disiplin ............................ 51 

c. Kurangnya kepedulian tentang emosi anak .................................... 51 

2. Pola Komunikasi Permisif........................................................................... 52 

a. Kurangnya keterlibatan orangtua pada anak ................................. 53 

b. Kurangnya perhatian terhadap pendidikan dan tumbuh kembang 

anak 53 

c. Ketidakmampuan dalam mengelola konflik ................................... 54 

3. Pola Komunikasi Demokrasi ....................................................................... 55 

a. Pendekatan terbuka ......................................................................... 55 

b. Menawarkan Pilihan ........................................................................ 56 

c. Memberikan penjelasan dan konteks .............................................. 57 

C. Diskusi Temuan dengan Teori ................................................................ 58 

1. Pola Komunikasi Otoriter ....................................................................... 60 

2. Pola Komunikasi Permisif ...................................................................... 61 

3. Pola Komunikasi Demokrasi .................................................................. 62 



 

xvii 

 

BAB VI ............................................................................................................. 64 

PENUTUP ......................................................................................................... 64 

A. Kesimpulan ............................................................................................ 64 

B. Saran ...................................................................................................... 64 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 66 

LAMPIRAN ...................................................................................................... 68 



 

66 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Arikunto, S. (2002). Metodologi Penelitian Suatu Pendekatan Proposal. Jakarta: 

PT. Rineka Cipta. 

A. Muri Yusuf. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan Penelitian 

Gabungan, Prenadamedia Group, Jakarta. 

Aly, Abdullah & Eny Rahma. (2010). Ilmu Alamiah Dasar. Jakarta: Bumi Aksara.  

Anas Salahudin. (2010). Bimbingan dan Konseling.Bandung: CV Pustaka Setia. 

Andarmoyo, Sulistyo. (2012). Keperawatan Keluarga Konsep Teori, Proses dan 

Praktik Keperawatan. Yogyakarta: Graha Ilmu.  

Basuki, Sulistyo. (2006). Metode Penelitian. Jakarta: Wedatama Widya Sastra. 

Bimo, Walgito. (2010). Pengantar Psikologi Umum. Yogyakarta: C.V Andi.  

Denzin, N. K. (2012). Triangulation 2.0. Journal of Mixed Methods Research, 6, 

80-88.  

Hadari, Nawawi. (2007). Metode Penelitian Sosial. Yogyakarta: Gadjah Mada 

University Press.  

Hasriyadi, M. R., & Ramadhana, M. R. (2019). Pola Komunikasi Keluarga Yang 

Dipersepsikan Orangtua Dan Anak Tentang Pemilihan Perguruan Tinggi 

(Studi Komparasi Pada Siswa Dan Orangtua Siswa Di Sman 3 Kota 

Bandung). EProceedings of Management, 6(3). 

Hatuwe, N. Q. (2013). Pola Komunikasi Keluarga Dalam Mencegah Kenakalan 

Remaja ( Di Kelurahan Gersik Kabupaten Penajam Paser Utara ). Ejurnal 

Ilmu Komunikasi, 1(4), 200–209. 

Ilyas. (2004). Pengaruh Komunikasi Orang Tua Terhadap Prestasi Belajar Siswa 



 

67 

 

Pada MTS N Model Makasar. Makasar: Program Pasca Sarjana Universitas 

Hasanuddin Makasar. 

Miles, M. B. & Huberman, M. (1992). Analisis Data Kualitatif. Jakarta: Penerbit 

Universitas Indonesia.  

Moleong, L.J. (2011). Metodologi Penelitian Kualitatif Edisi Revisi. Bandung: PT. 

Remaja Rosdakarya. 

Mulis, S. (2021). Pengaruh Dukungan Sosial Orang Tua terhadap Pengambilan 

Keputusan Studi Lanjut Siswa SMAN 1 Bululawang. Universitas Islam 

Negeri Maulana Malik Ibrahim.  

Mustika, S., & Corliana, T. (2022). Komunikasi Keluarga dan Resiliensi pada 

Perempuan Korban Kekerasan Berbasis Gender Online Family 

Communication and Resilience on Women Victims of Online Gender-

Based Violance. 

Rahman, M. (2015). PENDIDIKAN KELUARGA BERBASIS GENDER. 

Musawa, 7(2), 234–255. 

Rakhmat, Jalaludin. (2007). Psikologi komunikasi. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Shapiro, L. E. (1997). Mengajarkan Emotional Intelligence pada Anak. Jakarta : 

PT. Gramedia Pustaka Utama.  

Stake, R. E. (1995). The art of case study research. Sage Publications, Inc. 

Suharsimi Arikunto. (2014). Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan 

Praktek/Suharsimi Arikunto. 

Wigati, Rahma Tri. (2018). Hubungan dukungan orangtua dengan pengambilan 

keputusan studi lanjut pada siswa SMK. Skrispi. Universitas Negeri Jakarta. 


	LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI
	LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI (1)
	SURAT PERNYATAAN HASIL KARYA
	SURAT KETERANGAN  SIAP DI UJI
	LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI
	SURAT KETERANGAN BEBAS KULIAH
	LEMBAR PERSETUJUAN DETEKSI PLAGIASI
	TANDA TERIMA PLAGIASI
	BERITA ACARA SKRIPSI
	BERITA ACARA SEMINAR HASIL
	DAFTAR HADIR SEMINAR HASIL
	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR PUSTAKA

