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ABSTRAK

Tiara Hadi Akhiriyah, 202110310311064, Program Studi Sosiologi, Fakultas llmu
Sosial dan llmu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang, Modal Sosial
Sebagai Strategi Satgas PPA Dalam Meningkatkan Kesadaran Masyarakat Terkait
Perlindungan Anak Di Kelurahan Wonokusumo, Kecamatan Semampir, Kota
Surabaya. Pembimbing Awan Setia Dharmawan, M.Si

Modal sosial merupakan sumber daya yang lahir dari kepercayaan, nilai, dan
norma yang berkembang dalam masyarakat, serta jejaring sosial dan berperan
penting dalam mendorong kerja kolektif untuk mencapai tujuan bersama. Satgas
Perlindungan Perempuan dan Anak (PPA) di Kelurahan Wonokusumo merupakan
kelompok sukarelawan yang memanfaatkan modal sosial sebagai strategi untuk
meningkatkan kesadaran masyarakat terhadap isu perlindungan anak. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana pemanfaatan modal sosial digunakan
sebagai strategi Satgas PPA dan mengidentifikasi bentuk-bentuk modal sosial
yang digunakan serta efektivitasnya dalam meningkatkan kesadaran masyarakat
terkait perlindungan anak. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan jenis penelitian studi kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
dokumentasi, rekaman arsip, wawnacara, observasi langsung, observasi partisipan,
dan perangkat fisik. Analisis data dilakukan dengan menggunakan kerangka
Robert K. Yin yang meliputi tiga tahap, yaitu penjodohan pola, pembuatan
eksplanasi, dan analisis deret waktu. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Satgas
PPA memanfaatkan kepercayaan kolektif, nilai dan norma lokal, serta jaringan
sosial dengan berbagai pihak eksternal untuk ~membangun legitimasi dan
memperluas jangkauan program advokasi, sosialisasi, dan pendampingan
perlindungan anak. Namun, ditemukan juga sisi gelap dari adanya modal sosial
tersebut. Analisis menggunakan teori modal sosial Sunyoto Usman menunjukkan
bahwa modal sosial dapat menjadi kekuatan strategis dalam mendorong
transformasi sosial di tingkat komunitas. Elemen-elemen seperti kepercayaan,
norma, nilai, dan jejaring sosial terbukti berperan dalam menggerakkan partisipasi
masyarakat dalam isu-perlindungan anak. Namun demikian, agar tidak terjadi
stagnasi atau Kketergantungan pada loyalitas personal semata, diperlukan
penguatan kelembagaan serta keberlanjutan dukungan struktural. Penelitian ini
diharapkan menjadi bahan pertimbangan bagi pemerintah lokal, lembaga sosial,
dan peneliti selanjutnya dalam mengembangkan strategi perlindungan anak
berbasis komunitas.

Kata Kunci: Modal Sosial, Satgas PPA, Kesadaran Masyarakat,
Perlindungan Anak

Dosen Pembimbing

Awan Setia Dharmawan, M.Si
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ABSTRACT

Tiara Hadi Akhiriyah, 202110310311064, Sociology Study Program, Faculty of
Social and Political Sciences, University of Muhammadiyah Malang, Social
Capital as a Strategy of Satgas PPA in Enhancing Community Awareness of Child
Protection Wonokusumo Subdistrict, Semampir District, Surabaya City".
Supervisor Awan Setia Dharmawan M.Si

Social capital is a resource derived from trust, values, norms, and social networks
that plays a vital role in promoting collective action to achieve shared goals. The
Women and Child Protection Task Force (Satgas PPA) in Wonokusumo
Subdistrict is a volunteer-based community group that utilizes social capital as a
strategy to raise public awareness on child protection issues. This study aims to
analyze how social capital is employed as a strategic tool by the Satgas PPA,
identify the forms of social capital used, and evaluate its effectiveness in
increasing community awareness regarding child protection. This research adopts
a qualitative approach with a case study design. Data were collected through
documentation, archival records, interviews, direct observation, participant
observation, and physical artifacts. Data analysis followed Robert K. Yin's
framework, consisting of three stages: pattern matching, explanation building,
and time-series analysis. The findings reveal that the Satgas PPA leverages
collective trust, local values and norms, as well as social networks with external
stakeholders to build legitimacy and expand the reach of their advocacy,
education, and assistance programs on child protection. However, the study also
identifies the darker side of social capital, such as dependency on key figures and
exclusivity in networks. The analysis, using Sunyoto Usman's theory of social
capital, indicates that social capital can serve as a strategic force for driving
social transformation at the community level. Elements such as trust, norms,
values, and social networks are shown to significantly contribute to mobilizing
community participation in child protection efforts. Nevertheless, to avoid
stagnation and over-reliance on personal loyalty, institutional strengthening and
sustained structural support are essential. This study is expected to serve as a
reference for local governments, social institutions, and future researchers in
developing community-based strategies for child protection.

Keywords: Social Capital, Satgas PPA, Community Awareness, Child Protection

Supervisor

Awan Setia Dharmawan, M.Si
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