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ABSTRAK

Herlambang Arya pradana. 201810210311180 “Analisis Bauran Pemasaran
Kaktus Mini Di Mitra Flora Nusantara Kota Batu“. Program Studi
Agribisnis. Fakultas Pertanian Peternakan. Universitas Muhammadiyah
Malang. Bimbingan Dr. Ir. Bambang Yudi Ariadi, M.M. dan Ir. Gumoyo
Mumpuni Ningsih, M.P.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh bauran pemasaran
terhadap keputusan pembelian kaktus mini (Cactaceae) di Mitra Flora Nusantara
Kota Batu serta mengidentifikasi faktor bauran pemasaran yang paling dominan
dalam memengaruhi keputusan pembelian. Metode penelitian yang digunakan
adalah analisis deskriptif dengan pendekatan kuantitatif, di mana data
dikumpulkan melalui survei terhadap pelanggan dan dianalisis menggunakan uji
regresi berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan variabel
produk, harga, tempat, promosi, orang (SDM), lingkungan fisik, dan proses
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Namun, secara parsial, hanya
variabel harga, produk, tempat, promosi, dan proses yang berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian.Lebih lanjut, hasil analisis menunjukkan bahwa
variabel produk memiliki pengaruh dominan terhadap keputusan pembelian
kaktus mini di Mitra Flora Nusantara Kota Batu. Hal ini dikarenakan produk
memiliki nilai standardized coefficients tertinggi dibandingkan variabel lainnya.
Dengan demikian, semakin kompetitif dalam memperhatikan kualitas dan variasi
produk, semakin besar kemungkinan peningkatan keputusan pembelian oleh
konsumen. Faktor lain seperti-harga dan strategi promosi juga berkontribusi dalam
meningkatkan minat beli pelanggan. Hasil uji normalitas Kolmogorov-Smirnov
menunjukkan bahwa data yang digunakan dalam penelitian ini telah memenuhi
asumsi normalitas, sehingga analisis regresi dapat dilakukan dengan valid.
Persamaan regresi yang diperoleh menunjukkan hubungan positif antara variabel-
variabel bauran pemasaran dengan keputusan pembelian. Implikasi dari penelitian
ini adalah perlunya Mitra Flora Nusantara untuk lebih fokus pada strategi harga
dan peningkatan kualitas produk guna meningkatkan daya saing serta menarik
lebih banyak pelanggan dalam pasar tanaman hias di Kota Batu.

Kata Kunci: Bauran Pemasaran, Keputusan Pembelian, Produk, Kaktus
Mini, Mitra Flora Nusantara.



ABSTRACT

Herlambang Arya pradana. 201810210311180 “Analysis of the Marketing
Mix of Mini Cactus at Mitra Flora Nusantara Batu City “. Agribusiness
Study Program. Faculty of Agriculture and Animal Husbandry. University of
Muhammadiyah Malang. Dr. Ir. Bambang Yudi Ariadi, M.M. and Ir.
Gumoyo Mumpuni Ningsih, M.P.

This study aims to analyze the influence of marketing mix on the purchase
decision of mini cacti (Cactaceae) at Mitra Flora Nusantara, Batu City and
identify the most dominant marketing mix factors in influencing purchase
decisions. The research method used is descriptive analysis with a quantitative
approach, where data is collected through surveys of customers and analyzed
using multiple regression tests. The results of the study show that simultaneously
the variables of product, price, place, promotion, people (HR), physical
environment, and process affect purchase decisions. However, partially, only the
variables of price, product, place, promotion, and process had a significant effect
on the purchase decision.furthermore, the results of the analysis showed that the
product variable had a dominant influence on the purchase decision of the mini
cactus at Mitra Flora Nusantara Kota Batu. This is because the product has the
highest standardized coefficients compared to other variables. Thus, the maore
competitive it is to pay attention to the quality and variety of products, the more
likely it is that consumers will increase their purchasing decisions. Other factors
such as pricing and promotional strategies also contribute to increasing customer
buying interest. The results of the Kolmogorov-Smirnov normality test show that
the data used in this study has met the assumption of normality, so that regression
analysis can be carried out validly. The regression equation obtained shows a
positive relationship between the variables of the marketing mix and the purchase
decision. The implication of this research is the need for Mitra Flora Nusantara to
focus more on price strategies and improving product quality to increase
competitiveness and attract more customers in the ornamental plant market in
Batu City.

Keywords: Marketing Mix, Purchase Decision, Product, Mini Cactus, Mitra
Flora Nusantara.
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