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ABSTRAK

ABSTRAK

Amila Nuuru Rosyida. NIM 202010040311438. Strategi Komunikasi Pemasaran
Digital Cover Clearance dalam Meningkatkan Brand Awareness di Instagram. Skripsi
Sarjana Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas [Imu Sosial dan Ilmu Politik,
Universitas Muhammadiyah Malang, 2025.

Perkembangan pesat teknologi informasi dan komunikasi telah mengubah cara
perusahaan berkomunikasi dengan konsumen, terutama melalui media sosial seperti
Instagram. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi komunikasi pemasaran
digital Cover Clearance dalam meningkatkan brand awareness di Instagram.
Menggunakan pendekatan kualitatif dengan paradigma konstruktivisme dan metode
studi kasus, penelitian ini bersifat deskriptif dan mengumpulkan data melalui
wawancara mendalam serta dokumentasi. Model SOSTAC digunakan sebagai
kerangka teori untuk memahami perencanaan dan pelaksanaan strategi pemasaran
digital.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Cover Clearance memanfaatkan
kekuatan jaringan stakeholder yang sudah terbentuk, mengoptimalkan konten edukatif
dan hiburan melalui fitur Instagram seperti Reels, serta menjalin kolaborasi dengan
musisi cover dan platform industri musik digital. Meski menghadapi kendala sumber
daya dan sensitivitas isu legalitas musik cover, Cover Clearance mampu mengadaptasi
strategi komunikasi dengan konsistensi visual dan pendekatan personal kepada
audiens yang spesifik. Evaluasi dan monitoring dilakukan secara manual dengan
memanfaatkan data instagram insights dan ads reporting untuk memastikan
efektivitas kampanye.

Kata Kunci: Strategi komunikasi pemasaran digital, Instagram, Cover Clearance,
Brand awareness, Studi kasus kualitatif

Malang, 30 Mei 2025
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o
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