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Ungkapan Pribadi : 

Setiap perjalanan memiliki tantangannya sendiri.  

Namun, aku percaya bahwa tiada kesulitan yang abadi, karena setiap kesulitan akan menjadi 

mudah dengan izin-Nya.  

Oleh karena itu, aku senantiasa berusaha, berdoa, dan bertawakal kepada-Nya, sebab Dia-lah 

yang Maha Memudahkan segala urusan. 

 

 

 

 

 

 

Motto : 

Aku melangkah dengan usaha,   

Aku bertahan dengan doa,   

Aku berserah dengan tawakal,   

Karena tiada kemudahan kecuali dari-Nya. 
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ABSTRAK 

 

Nama   : Amanda Aprisali Babay 

NIM   : 202110110311349 

Judul   : ANALISIS YURIDIS SOSIOLOGIS PELAKSANAAN  

                                      PERJANJIAN EKSPEDISI PENGIRIMAN BARANG (Studi Pada  

                                      CV. Papua Jaya Logistik) 

Pembimbing I  : Yohana Puspitasari Wardoyo, SH., MH. 

Pembimbing II : Sofyan Arief, SH., M. Kn. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan perjanjian kerja sama antara 

CV. Papua Jaya Logistik dan jasa pengangkutan serta bentuk tanggung jawab yang 

diterapkan apabila terjadi kehilangan atau kerusakan barang selama proses pengiriman. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode yuridis empiris, dengan pendekatan yang 

berorientasi pada praktik hukum di masyarakat. Data yang diperoleh berasal dari sumber 

primer, yakni wawancara dengan Direktur CV. Papua Jaya Logistik, serta data sekunder yang 

mencakup dokumen-dokumen resmi, literatur hukum, dan peraturan terkait. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa perjanjian antara CV. Papua Jaya Logistik dan jasa pengangkutan 

dilakukan secara lisan, namun tetap sah secara hukum karena memenuhi syarat dalam Pasal 

1320 KUH Perdata. Meskipun tidak ada kontrak tertulis, praktik bisnis tetap berjalan dengan 

adanya dokumentasi tertulis seperti faktur (invoice) dan bukti pembayaran yang dikirim 

melalui WhatsApp atau email. Namun, pelaksanaan perjanjian ini dapat bertentangan dengan 

Pasal 1338 KUH Perdata dan asas pacta sunt servanda jika perjanjian tidak disepakati 

dengan itikad baik. Dalam hal tanggung jawab atas kehilangan atau kerusakan barang, CV. 

Papua Jaya Logistik mengacu pada Pasal 87 KUHD dan Pasal 193 Undang-Undang Nomor 

22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan. Penyelesaian perselisihan dilakukan 

melalui musyawarah sesuai Pasal 1338 ayat (3) KUH Perdata, dan bentuk ganti rugi yang 

diberikan lebih mengutamakan penggantian barang dengan spesifikasi yang serupa daripada 

kompensasi dalam bentuk uang. Prinsip tanggung jawab yang diterapkan adalah prinsip 

tanggung jawab kesalahan, dengan dokumentasi seperti surat jalan dan bukti pengiriman 

sebagai alat penting dalam proses klaim tanggung jawab. 

 

Kata Kunci: Perjanjian, Ekspedisi Pengiriman Barang, Tanggung Jawab Hukum. 
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ABSTRACT 

 

Nama   : Amanda Aprisali Babay 

NIM   : 202110110311349 

Judul   : ANALISIS YURIDIS SOSIOLOGIS PELAKSANAAN  

                          PERJANJIAN EKSPEDISI PENGIRIMAN BARANG (Studi Pada  

                          CV. Papua Jaya Logistik) 

Pembimbing I  : Yohana Puspitasari Wardoyo, SH., MH. 

Pembimbing II : Sofyan Arief, SH., M. Kn. 

 

This study aims to analyze the implementation of the cooperation agreement between 

CV. Papua Jaya Logistik and transportation services and the form of responsibility applied in 

the event of loss or damage to goods during the shipping process. The research method used 

is the empirical juridical method, with an approach oriented to legal practice in society. The 

data obtained comes from primary sources, namely interviews with the Director of CV. 

Papua Jaya Logistik, as well as secondary data which includes official documents, legal 

literature, and related regulations. The results showed that the agreement between CV. Papua 

Jaya Logistik and transportation services are carried out orally, but are still legally valid 

because they meet the requirements in Article 1320 of the Civil Code. Although there is no 

written contract, business practices continue with written documentation such as invoices and 

proof of payment sent via WhatsApp or email. However, the implementation of this 

agreement may conflict with Article 1338 of the Civil Code and the principle of pacta sunt 

servanda if the agreement is not concluded in good faith. In terms of responsibility for loss or 

damage to goods, CV. Papua Jaya Logistik refers to Article 87 of the KUHD and Article 193 

of Law Number 22 Year 2009 concerning Road Traffic and Transportation. Dispute 

resolution is carried out through deliberation in accordance with Article 1338 paragraph (3) 

of the Civil Code, and the form of compensation provided prioritizes the replacement of 

goods with similar specifications rather than compensation in the form of money. The 

principle of liability applied is the principle of fault liability, with documentation such as road 

letters and proof of delivery as important tools in the liability claim process. 

 

Keywords: Agreement, Freight Expedition, Legal Responsibility. 
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