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ABSTRAK

ABSTRAK

Pengaruh Terpaan Promosi Di Media Sosial Tiktok Terhadap Keputusan
Pembelian Sepeda Motor Honda (Studi Pada Followers Akun Tiktok
@Welovehonda)

Diovanny Rizky Syahputra 202010040311521

Perkembangan teknologi digital telah mendorong perusahaan untuk
memanfaatkan media sosial sebagai sarana promosi yang efektif. Salah satu
platform yang populer digunakan adalah 7ikTok, yang memiliki basis pengguna
luas dan menyajikan konten interaktif. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh promosi yang dilakukan oleh akun ZikTok @Welovehonda terhadap
keputusan pembelian sepeda motor Honda oleh para pengikutnya. Penelitian ini
menggunakan metode explanatory research dengan pendekatan kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pengikut akun 7ikTok
@Welovehonda, yang berjumlah 1.700.000 akun. Peneliti menggunakan teknik
simple random sampling dengan metode Slovin, menghasilkan jumlah sampel
minimal sebanyak 95 responden. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner
berbasis Google Form yang disebarkan secara daring, dan dianalisis
menggunakan regresi berganda dengan perangkat lunak SPSS versi 23.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa promosi melalui akun 7ikTok
@Welovehonda memberikan dampak positif terhadap keputusan pembelian.
Persepsi terhadap konten promosi menunjukkan nilai rata-rata sebesar 4,21 dalam
kategori sangat baik, yang mencerminkan bahwa konten yang disajikan informatif
dan relevan bagi audiens. Keputusan pembelian konsumen juga menunjukkan
nilai rata-rata sebesar 4,21 dalam kategori sangat baik, yang mengindikasikan
bahwa konten promosi memengaruhi konsumen dalam memilih produk Honda.
Analisis regresi menunjukkan terdapat pengaruh positif dan signifikan antara
promosi di 7TikTok terhadap keputusan pembelian, dengan nilai koefisien regresi
sebesar 0,67. Hal ini menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu unit dalam
efektivitas promosi akan meningkatkan keputusan pembelian sebesar 67%,
dengan kontribusi variabel promosi terhadap keputusan pembelian sebesar 50%.

Kesimpulannya, promosi melalui media sosial 7ikTok terbukti menjadi
strategi pemasaran yang efektif dalam memengaruhi keputusan pembelian sepeda
motor Honda. Perusahaan disarankan untuk meningkatkan ‘interaksi dengan
konsumen melalui acara /ive, mengembangkan konten kreatif berbasis tren, serta
memperluas kajian pada penelitian berikutnya untuk mengeksplorasi faktor-faktor
lain yang turut memengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Kata Kunci: Terpaan Promosi, Media Sosial, Tiktok, Kepuasaan Pembeli,
Seepda Motor

Malang, 9 Maret 2025
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