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ABSTRAK

ABSTRAK

Mada Reyhend Khassi Putra. Edisi 2025. NIM 202110040311294. Komentar
Warganet Terhadap Acara Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil (BARK) Pada Platform X
(Analisis Isi Pada Unggahan Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil Melalui Akun
@ridwankamil) Skripsi, 23731 Kata, Prodi Ilmu Komunikasi, Universitas Muhammadiyah
Malang, Dosen Pembimbing: Isnani Dzuhrina, M.Adv

Penelitian ini memiliki latar belakang yaitu terkait serangkaian acara pemilu pada tahun
2024 dengan fokus kepada pilkada Jakarta yang telah diselenggarakan pada 5 Mei hingga 16
Desember 2024. Sebelum terjadinya pemilihan umum tingkat daerah maka setiap calon
memperlukan sebuah kampanye dan hal ini juga dilakukan oleh Ridwan Kamil selaku calon
gubernur Jakarta. Salah satu bentuk kampanye yang dilakukan oleh Ridwan Kamil dan juga
disorot oleh banyak warganet yaitu acara bernama Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil. Acara
tersebut berfokus pada aspirasi dan keinginan warga Jakarta dan bisa diikuti oleh semua
kalangan khususnya warga Jakarta sendiri. Di media sosial acara tersebut menjadi
perbincangan banyak orang salah satunya platform X. Sehingga, menimbulkan banyak sekali
komentar pro, kontra, dan netral.

Penelitian ini menggunakan teori komunikasi politik, menurut Plano komunikasi politik
dapat diartikan sebagai bagian dari penyebaran sebuah pesan yang memiliki hubungan dengan
terjadinya sebuah proses politik antara pemeran politik dan masyarakat

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode analisis isi yang
berfokus untuk menganalisa dan menarik sebuah kesimpulan pada segala bentuk sebuah pesan
komunikasi terutama di media massa. Dalam proses analisis isi maka memperlukan sebuah
analisa secara valid dan kredibel dan nantinya akan dibantu oleh 2 orang coder.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa komentar warganet terhadap acara
Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil di platform X menunjukkan dominan ke kategori komentar
kontra dengan persentase sebesar 68% dari 213 populasi dan sampel yang telah ditentukan oleh
peneliti. Banyak dari warganet yang kecewa terhadap kinerja Ridwan Kamil saat terjun ke
dunia politik dan banyak warganet yang mengatakan acara tersebut terkesan tidak otentik.
Disisi lain, peneliti menemukan kategori komentar pro dan netral dengan hanya mendapatkan
persentase sebesar 14% dan 18%

Kata Kunci: Komentar, Analisis isi, Ridwan Kamil, Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil

Mengetahui, Malang, 6 Maret 2025
)
Isnani Dzuhrina, M.Adv Mada Reyhend Khassi Putra

Xi




ABSTRACT

Mada Reyhend Khassi Putra. Edisi 2025. NIM 202110040311294. Komentar
Warganet Terhadap Acara Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil (BARK) Pada Platform X
(Analisis Isi Pada Unggahan Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil Melalui Akun
@ridwankamil) Skripsi, 23731 Kata, Prodi Ilmu Komunikasi, Universitas Muhammadiyah
Malang, Dosen Pembimbing: Isnani Dzuhrina, M.Adv

This research has a background that is related to a series of election events in 2024 with
a focus on the Jakarta elections that have been held from May 5 to December 16, 2024. Before
the regional elections, each candidate needs a campaign and this was also done by Ridwan
Kamil as the candidate for governor of Jakarta. One form of campaign conducted by Ridwan
Kamil and also highlighted by many netizens is an event called Bongkar Aspirasi Ridwan
Kamil. The event focuses on the aspirations and desires of Jakarta residents and can be followed
by all groups, especially Jakarta residents themselves. On social media, the event became the
talk of many people, including platform X. Thus, causing a lot of pro, con, and neutral
comments.

This 'study uses political communication theory, according to Plano, political
communication can be interpreted as part of the dissemination of a message that has a
relationship with the occurrence of a political process between political actors and society.

This research uses a quantitative approach with a content analysis method that focuses
on analyzing and drawing conclusions on all forms of communication messages, especially in
the mass media. In the content analysis process, it requires a valid and credible analysis and
will be assisted by 2 coders.

The results of this study show that netizens' comments on Ridwan Kamil's Bongkar
Aspirasi event on platform X show a dominant counter comment category with a percentage
of 68% of the 213 population and samples determined by the researcher. Many of the netizens
were disappointed with Ridwan Kamil's performance when he entered politics and many
netizens said the event seemed inauthentic. On the other hand, researchers found pro and
neutral comment categories with only 14% and 18% respectively.

Keywords: Comment, Content Analysis, Ridwan Kamil, Bongkar Aspirasi Ridwan Kamil
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