PENGARUH WORK LIFE BALANCE TERHADAP KINERJA GURU
DIMEDIASI OLEH KEPUASAN KERJA DAN KOMITMEN
ORGANISASI

(Studi Pada Guru SMAN 9 Malang)

SKRIPSI

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Mencapai

Derajat Sarjana Manajemen

Oleh:
NADA FERNIKA SIHTIAJI
201910160311601

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

JANUARI 2025



PENGARUH WORK LIFE BALANCE TERHADAP KINERJA GURU
DIMEDIASI OLEH KEPUASAN KERJA DAN KOMITMEN
ORGANISASI

(Studi Pada Guru SMAN 9 Malang)

SKRIPSI

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Mencapai

Derajat Sarjana Manajemen

Oleh:
NADA FERNIKA SIHTIAJI
201910160311601

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

JANUARI 2025



SKRIPSI

PENGARUH WORK LIFE BALANCE TERHADAP KINERJA GURU DIMEDIASI
OLEH KEPUASAN KERJA DAN KOMITMEN ORGANISASI
(Studi Pada Guru SMAN 9 Malang)

Oleh :

Nada Fernika S.
201910160311601

Diterima dan disetujui
pada tanggal 20 Januari 2025

Pembimbing I, Pembimbing II,

o

-
Dr. Aniek Rungjati, M.M.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Ketua Program Studi,

Dr. Nurul Asfiah, M.M.



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

PENGARUH WORK LIFE BALANCE TERHADAP KINERJA GURU DIMEDIASI
OLEH KEPUASAN KERJA DAN KOMITMEN ORGANISASI
(Studi Pada Guru SMAN 9 Malang)

Yang disiapkan dan disusun oleh :

Nama : Nada Fernika S.
NIM :201910160311601
Jurusan  : Manajemen

Telah dipertahankan di depan penguji pada tanggal 20 Januari 2025 dan dinyatakan telah
memenuhi syarat untuk diterima sebagai kelengkapan guna memperoleh gelar Sarjana
Manajemen pada Universitas Muhammadiyah Malang.

Susunan Tim Penguji:

Pembimbing I~ : Dr. Aniek Rumijati, M.M.
Pembimbing IT :  Dr. Fien Zulfikarijah, M.M.
Penguji 1 . Dr. Mursidi, M.:M.

Penguji IT ;' Dra. Siti Nurhasanah, M.Si.

Ketua Program Studi,

Dr. Nurul Asfiah, M.M.



PERNYATAAN ORISINALITAS

Yang bertanda tangan dibawah ini, saya:

Nama : Nada Fernika S.

NIM :201910160311601
Program studi : Manajemen

Surel : fernikan20@gmail.com

Dengan ini menyatakan bahwa:

1. Skripsi ini adalah asli dan benar-benar hasil karya sendiri, baik sebagian maupun
keseluruhan, bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan
merupakan hasil penjiplakan (p/agiarisim) dari hasil karya orang lain;

2. Karya dan pendapat orang lain yang dijadikan sebagai bahan rujukan (referensi)
dalam skripsi ini, secara tertulis dan secara jelas dicantumkan sebagai bahan/sumber
acuan dengan menyebutkan nama pengarang dan dicantumkan di daftar pustaka
sesuai dengan ketentuan penulisan ilmiah yang berlaku;

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan atau ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademis dan sanksi-sanksi lainnya yang sesuai dengan
peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Malang, 20 Januari 2025

Yang Membuat Pernyataan,

%«:I@

— METERAI

’MAMX181304 L]

Nada Fernika S.



THE INFLUENCE OF WORK-LIFE BALANCE ON TEACHER
PERFORMANCE MEDIATED BY JOB SATISFACTION AND
ORGANIZATIONAL COMMITMENT
(A Study on Teachers at SMAN 9 Malang)

Nada Fernika S.}, Aniek Rumijati?, Fien Zulfikarijah®
123Department of Management, FEB UMM
E-mail : nferonika@webmail.umm.ac.id

ABSTRACT

This study aims to examine the influence of work-life balance on teacher
performance with job satisfaction and organizational commitment as mediating variables
among teachers at SMAN 9 Malang. The research was conducted on 83 teachers using a
saturated sampling technique. Data were collected through questionnaires and analyzed
using path analysis with SmartPLS 4.0.. The results of the calculation of work-life
balance, which consists of time balance, involvement balance, and satisfaction balance,
are categorized as balanced. The performance of teachers at SMAN 9 Malang is
generally excellent. Job satisfaction and organizational commitment, based on the scale
range calculations, are generally categorized as high. The research findings show that
work-life balance does not have a significant direct effect on performance. However,
work-life balance significantly affects performance through job satisfaction and
organizational commitment as mediators. It -is concluded that the higher the job
satisfaction and organizational commitment, the stronger the influence of work-life
balance on performance.

Keywords : Work-Life . Balance, Performance, Job Satisfaction, Organizational
Commitment
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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh work-life balance terhadap
kinerja guru dengan kepuasan kerja dan komitmen organisasi sebagai variabel mediasi,
pada guru SMAN 9 Malang. Penelitian dilakukan pada 83 guru dengan menggunakan
teknik sampel jenuh. Data dikumpulkan-melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan
analisis jalur pada SmartPLS 4.0. Hasil perhitungan work-life balance yang terdiri dari
time balance, involvement balance, dan satisfaction balance dikategorikan sudah
seimbang. Kinerja guru SMAN 9 Malang secara umum sudah sangat baik. Kepuasan
kerja dan komitmen organisasi berdasarkan hasil perhitungan rentang skala umumnya
dikategorikan tinggi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa work-life balance secara
langsung tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Akan tetapi, work-life balance
berpengaruh signifikan terhadap kinerja melalui kepuasan kerja dan komitmen organisasi
sebagai mediasi. Disimpulkan bahwa semakin tinggi kepuasan Kkerja dan komitmen
organisasi yang dimiliki, semakin kuat pengaruh work-life balance terhadap kinerja.

Kata kunci : Work-Life Balance, Kinerja, Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi
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