PENGARUH SOCIAL MEDIA PROMOTION TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN MELALUI BRAND IMAGE SEBAGAI VARIABEL MEDIASI

(Studi Pada Konsumen Produk Fashion Sch di Tiktok)

SKRIPSI

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Mencapai

Derajat Sarjana Manajemen

Oleh:
Muhammad Rizqy Alfian Mahsudi

201910160311195

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

2024



SKRIPSI

PENGARUH SOCIAL MEDIA PROMOTION
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MELALUI BRAND IMAGE
SEBAGAI VARIABEL MEDIASI
(Studi pada Konsumen Produk Fashion Sch di Tiktok)

Oleh :

0 AN Rizqy Alflan Mashudx et
201910160311195 ¥

[ -

Dltenma dan dlsetu]ul $ .f‘f: FAN
pga,tanggal 1 Desember 2024 ‘
y ‘/":/?7“.\\‘\“"///,< 4 (\ Y

> ) =0 0= [
| \\\ / f" 254 -

Pembimbing I, 77 7% PemblmbmgII )
A \\\q

ITTIR\N ’,‘A\.‘l
\-\ “ /" ‘ N () .‘l :,

b ~—a
#_L/::“ DL

Drs. Noor Azis, M.M.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bxsms, o s Ketua Prograﬁl Sﬁxdi,

Pro ;h Zuhroh, M.M. , ¢ -1Dr. Nurul Asfiah, M.M.



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

PENGARUH SOCIAL MEDIA PROMOTION
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MELALUI BRAND IMAGE
SEBAGAI VARIABEL MEDIASI
(Studi pada Konsumen Produk Fashion Sch di Tiktok)

Yang disiapkan dan disusun oleh:

Nama : Muhammad Rizqy Alfian Mashudl
NIM + 201910160311195
Jurusan  :Manaj emen

Telah dlpertahankan di depan pengu)l pada tanggal 1 Desember 2024 dan dinyatakan telah
memenuhi syarat /untuk dltenma sebagax kelengkapan guna memperoleh ‘gelar Sarjana

Manajemen pada Umversnas Mu/hammadxyah‘Malpng ( N
Susunan Tim Penguji: , (\\'/) : -~‘ . 4 ()

N\ BN RS i i
Pembimbing I : Drs.NoorAm)s MM/,, ,‘\\\\ my »> ;s :

Pembimbing I : lmmanuelMuammal S.E, MM, o)

. N2
Penguji I : Dr Marsudl, MM/ ~,
Penguji I : Eka Kadharpa Utama Dewayam, S. E. M M.
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bishié, DAN Bishis Ketaa Progi'albhi Sf\idi;

Rof-Di:1dah Zuhroh, MM. . Dr. Nurul Asfiah, M.M.



PERNYATAAN ORISINALITAS

Yeng bertanda tangan dibawah ini, saya:

Nama  : Muhammad Rizqy Alfian Mashudi

NIM : 2019101603119

Jurusan  : Manajemen

Surel : nizgialfian | 2(@ gmail.com

Dengan ini menyatakan bahwa :

1. Skripsi ini adalah asli dan benar-benar hasil karya sendiri, baik sebagian maupun

keseluruhan, bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta

bukan merupakan hasil penjiplakan (plagiarisme) dari hasil karya orang lain.

Karya dan pendapat orang lain yang dijadikan sebagai bahan rujukan (referensi)

dalam skripsi ini, secara tertulis dan secara jelas dicantumkan sebagai bahan atau

sumber acuan dengan menyebut nama pengarang dan dicantumkan di daftar

pustaka dengan ketentuan penulisan ilmiah yang berlaku.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila dikemudian hari

terdapat penyimpangan atau ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademis, dan sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan

peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Malang, 12 Januari 2025

Penulis,

Muhammad Rizqy Alfian Mashudi



PENGARUH SOCIAL MEDIA PROMOTION TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN MELALUI BRAND IMAGE SEBAGAI VARIABEL MEDIASI
(Studi Pada Konsumen Produk Fashion Sch di Tiktok)

Muhammad Rizqy Mashudi*!, Noor Aziz, Drs. M.M2 Immanuel Mu’ammal. S.E.,M.M3
L2Department, Institution/affiliation, Country
$Management Department, Universitas Muhammadiyah Malang, Indonesia
Corresponding E-mail: rizgialfian12@gmail.com

ABSTRACT

Social media promotion in digital marketing nowadays helps make purchasing
decisions for certain products or services, especially in the fashion sector. Brand image
also helps improve purchasing decisions for consumers. This research aims to find out
whether social media promotion has a significant effect on purchasing decisions for
Sch fashion products with-brand image as a mediating variable, using techniques of
structural equation modeling with the help of analytical tools SMART PLS 4. This type
of research is quantitative with a sample size of 110 respondents and uses a purposive
sampling technique. Research data was obtained through a questionnaire in the form
of a Google form which was distributed to Sch consumers on Tiktok. The research
results show that social media promotion has a positive and significant effect on
purchasing decisions, social media promotion has a positive and significant effect on
brand image, brand image has a positive and significant effect on purchasing
decisions, and social media promotion has a positive and significant effect on
purchasing decisions through brand image as a mediating variable

Keywords : social media promotion, purcashing decision, brand image
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ABSTRAK

Social media promotion dalam pemasaran digital di zaman sekarang membantui
muincuilnya kepuituisan pembelian pada produik ataui jasa tertentui, khuisuisnya
dalam bidang fashion. Brand image juiga membantui meningkatkan kepuituisan
pembelian bagi konsuimen. Penelitian ini bertuijuian uintuik mengetahuii apakah
social media promotion berpengaruih signifikan terhadap kepuituisan pembelian
produik fashion Sch dengan brand image sebagai variabel mediasi, dengan
mengguinakan teknik struictuiral equiation modeling dengan bantuian alat analisis
Smart PLS 4. Jenis penelitian-ini adalah kuiantitatif dengan juimlah sampel sebanyak
110 responden dan mengguinakan teknik sampel puirposive sampling. Data penelitian
diperoleh melaluii kuiesioner dalam bentuik google form yang disebarkan kepada
konsuimen Sch di Tiktok. Hasil penelitian menuinjuikkan bahwa social media
promotion berpengaruih positif dan signifikan terhadap kepuituisan pembelian, social
media promotion berpengaruih positif dan signifikan terhadap brand image, brand
image berpengaruih positif dan signifikan terhadap kepuituisan pembelian, dan social
media promotion berpengaruih positif dan signifikan terhadap kepuituisan pembelian

melaluii brand image sebagai variabel mediasi.

Kata kunci: social media promotion, keputusan pembelian, brand image
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