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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Key Performnace Indicator
(KPI) yang digunakan untuk menentukan kesiapan pensiun karyawan pada PT.
Bumi Pandaan Plastik. Dimana penelitian ini menggunakan metode
pengumpulan data observasi, wawancara dan dokumentasi. Observasi dilakukan
berdasarkan penerapan indikator yang ada pada KPI yaitu, penilaian kinerja,
absensi dan pencapaian target. Dari hasil penilaian tersebut didapatkan hasil
yang variatif dimana dari 13 karyawan 4 mendapat nilai sedang dan 9 lainnya
mendapat kategori baik. Untuk mendapat data yang lebih akurat dilakukan
wawancara kepada informan dengan kepada komponen metode evaluasi CIPP
(Context, Input, Procces dan Product). Kemudian dilakukan pengumpulan tema
berdasarkan aspek penelitian yang diambil dari data yang telah didapat. Dimana
dari hasil penelitian tersebut didapati bahwa kinerja karyawan tidak dapat dilihat
berdasarkan usia. Dan banyak faktor yang mempengaruhi kesiapan pensiun
karyawan, tidak hanya diukur dari kinerjanya saja.

Keywords: KP1, Pensiun. CIPP, Usia, kinerja karyawan
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ABSTRACT

This research aims to analyze the Key Performance Indicator (KPI)
which is used to determine employee retirement readiness at PT. Bumi Pandaan
Plastic. Where this research uses observation, interview and documentation data
collection methods. Observations are carried out based on the application of
existing indicators in KPI, namely, performance assessment, absenteeism and
target achievement. From the results of this assessment, varied results were
obtained, where of the 13 employees, 4 received medium marks and 9 others
received good categories. To obtain more accurate data, interviews were
conducted with informants using the components of the CIPP evaluation method
(Context, Input, Process and Product). Then themes were collected based on
research aspects taken from the data that had been obtained. Where from the
results of this research it was found that employee performance cannot be seen
based on age. And many factors influence employee retirement readiness, not
only measured by their performance.

Keywords: KPI, Retirement. CIPP, Age, Employee performance
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