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ABSTRAK 

pengelolaan dokumen kredit dalam bentuk digital yang terstruktur dan 
sistematis yang disebut dengan sistem Brimen (BRI Document Management 
System) merupakan sistem pengelolaan dokumen kredit dimana dokumen 
kredit disimpan dalam bentuk elektronik pada brankas PT. Bank Rakyat 
Indonesia (Persero) Tbk. Penulisan ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 
Bank BRI Unit Kodya dalam melakukan pengelolaan dokumen kredit yang 
terstruktur dan sistematis baik pelaksanaan secara manual maupun 
menggunakan perangkat komputer. Penulisan ini menggunakan metode 
deskriptif kualitatif melalui wawancara pada Customer Service Bank BRI Unit 
Kodya. Hasil dari penulisan ini menjelaskan tentang upaya yang dilakukan oleh 
Bank BRI Unit Kodya dalam pengelolaan dokumen kredit melalui beberapa 
tahapan  yang terstruktur dan sistematis agar dokumen tidak hilang dan mudah 
ditemukan pada saat dibutuhkan kembali. Tahapan ini mulai dari pencatatan 
dokumen masuk, penyimpanan dokumen, baik secara manual maupun pada 
Sistem Digital Brimen, dan adminitrasi dokumen keluar.  
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ABSTRACT : Credit document management in a structured and systematic 
digital form called the Brimen system (BRI Document Management System) is a 
credit document management system where credit documents are stored in 
electronic form in the vault of PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. This 
writing aims to find out how Bank BRI Kodya Unit in conducting structured and 
systematic credit document management both manually and using computer 
devices. This writing uses a qualitative descriptive method through interviews 
with Customer Service Bank BRI Kodya Unit. The results of this writing explain the 
efforts made by Bank BRI Kodya Unit in managing credit documents through 
several structured and systematic stages so that documents are not lost and are 
easily found when needed again. These stages start from recording incoming 
documents, storing documents, both manually and in the Brimen Digital System, 
and administering outgoing documents.  
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