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ABSTRAKSI

Nama . Novansya Aulia Ramadhini
Nim : 202010110311397
Judul : EFEKTIVITAS PERANAN  HAKIM MEDIATOR

DALAM PENYELESAIAN SENGKETA PERDATA DI
PENGADILAN NEGERI MALANG

Pembimbing | . Dr. Herwastoeti, S.H., M.Si

Pembimbing |1 . Dwi Ratna Indri Hapsari, S.H., M.H

Mediasi merupakan sebuah alternatif penyelesaian sengketa di luar pengadilan yang
dilakukan kepada pihak bersengketa dan mediator sebagai pihak ketiga yang bersifat netral,
bertugas mendamaikan dan mencari solusi. Meskipun telah diatur dalam Peraturan
Mahkamah Agung Nomor 1 tahun 2016, tingkat keberhasilan mediasi masih sangat rendah.
Oleh karena itu, tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa efektif hakim
mediator dalam melakukan proses mediasi di Pengadilan. Penelitian ini merupakan jenis
penelitian hukum empiris, dengan jenis penelitian yang digunakan oleh peneliti yaitu
penelitian lapangan (field research) dan metode pendekatan yang digunakan adalah
pendekatan empiris. Sumber data primer yang digunakan oleh peneliti yaitu dengan
wawancara langsung dengan hakim mediator di Pengadilan Negeri Malang. Sedangkan
sumber data sekundernya berupa literatur yang penulis ambil dari dokumen-dokumen resmi,
buku-buku, jurnal, skripsi, artikel maupun website resmi. Adapun metode analisis yang
digunakan oleh penulis menggunakan metode analisis hukum dengan menggunakan teknik
deskriptif. Penelitian ini menggunakan teori efektivitas yang dikemukakan oleh Soerjono
Soekanto yang menekankan lima faktor yaitu faktor hukum itu sendiri, penegak hukum, saran
dan fasilitas, masyarakat, serta kebudayaan. Penelitian ini menemukan bahwa penerapan
mediasi belum berjalan efektif karena berbagai kendala. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
efektivitas mediasi di Pengadilan Negeri Malang masih perlu ditingkatkan melalui pelatihan
bagi mediator dan penguatan niat baik dari pihak-pihak yang bersengketa.

Kata Kunci : Efektivitas, Mediasi, Peraturan Mahkamah Agung



ABSTRACT

Name :  Novansya Aulia Ramadhini
Nim : 202010110311397
Title . EFEKTIVITAS PERANAN HAKIM MEDIATOR

DALAM PENYELESAIAN SENGKETA
PERDATA DI PENGADILAN NEGERI

MALANG
Pembimbing | . Dr. Herwastoeti, S.H., S.H.,,M.Si
Pembimbing 11 : Dwi Ratna Indri Hapsari, S.H., M.H

Mediation is an alternative dispute resolution mechanism conducted outside
the court, involving disputing parties and a neutral third-party mediator whose
role is to reconcile and seek solutions. Despite being regulated under Supreme
Court Regulation No. 1 of 2016, the success rate of mediation remains very
low. Therefore, the aim of this study is to assess the effectiveness of judges as
mediators during the mediation process in court. This research is classified as
empirical legal research, employing field research methods and an empirical
approach. The primary data source consists of direct interviews with judges
serving as mediators at the Malang District Court, while secondary data
includes literature from official documents, books, journals, theses, articles,

and official websites.

The analysis method used is a legal analysis employing descriptive techniques.
This study utilizes the effectiveness theory proposed by Soerjono Soekanto,
which emphasizes five factors: the law itself, law enforcement, supporting
facilities, society, and culture. The findings indicate that mediation
implementation has not been effective due to various obstacles. The study
concludes that the effectiveness of mediation at the Malang District Court
needs improvement through training for mediators and strengthening the

goodwill of the disputing parties.

Keywords : Effectiveness, Mediation, Supreme Court Regulation
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