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ABSTRAKSI

ABSTRAKSI

Pitri Norvani Oktavia, 201910040311435 Penerapan Mindfulness Intercultural
Communication (MIC) antara mahasiswa asal Mataram dengan mahasiswa
Berbeda di Kota Malang, Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas Ilmu
Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang.

Budaya di Indonesia yang beragam mempunyai peran budaya dan
simbol-simbol yang dapat disampaikan. Adanya budaya dan komunikasi ini tidak
dapat dipisahkan. Karena budaya yang berbeda memberikan norma, nilai, dan hal
yang berbeda atran, orang-orang dari budaya yang berbeda  cenderung
berkomunikasi dengan cara yang berbeda, Gudykunst berpendapat bahwa komunitas
Komunikasi antara orang-orang dari budaya yang berbeda digagalkan oleh
kecemasan dan ketidakpastian, dimana hal tersebut dapat diminimalisir dengan
adanya mindfulness dalam komunikasi. Komunikasi antara mahasiswa asal Mataram
dengan mahasiswa berbeda budaya di Malang merupakan suatu bentuk pertemuan
antar budaya, karcna mereka berasal dari latar belakang budaya yang berbeda.
Perbedaan tersebut terkadang memunculkan kegelisahan dan ketidakpastian. Dengan
menerapkan Teori Mindfulness Intercultural Communication dari Gudykunst,
penclitian ini bertujuan untuk mengkaji kecemasan dan ketidakpastian seperti apa
yang dirasakan mahasiswa asal Mataram, serta upaya apa yang telah mereka lakukan
untuk mengelola masalah  tersebut secara mindful. Hasil dari penelitian ini
mengungkapkan bahwa mahasiswa asal Mataram telah secara sadar mengelola
kecemasan dan ketidakpastian mereka dengan menerapkan pengetahuan yang cukup
tentang budaya dan bahasa dari budaya lain, memiliki motivasi untuk meningkatkan
kemampuan komunikasi dan memiliki kemampuan untuk komunikator antar budaya
yang kompeten harus dapat mendengar, mengamati, menganalisis, dan
menginterpretasikan serta mengaplikasikan perilaku khusus untuk mencapai tujuan,

Kata Kunci: Kecemasan, Ketidakpastian, Mindfulness Communication
Intercultural, Pengetahuan, Motivasi, Kemampuan

Malang, 3 Juli 2024
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