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ABSTRAK

Rifqy Naufal Pratama, 201810040311320, Dampak Komunikasi Negatif Terhadap
Kerjasama Tim Dalam Permainan Online Game Valorant (Studi Pada UKM

Esports UMM Divisi Valorant), Skripsi 2024.
Kata kunci : Dampak, Komunikasi Negatif, Valorant.

Game online adalah hiburan populer di era milenial, dimainkan banyak orang melalui
internet (Adams, 2013). Kini, game online juga menjadi arena bagi atlet esports. Di Indonesia,
atlet esports tergabung dalam IeSPA di bawah naungan FORMI (Kurniawan, 2019). Valorant,
game FPS berbasis taktis dan teamwork, sangat digemari generasi milenial, dengan dua tim
beranggotakan lima pemain saling berhadapan menggunakan agen dengan kemampuan khusus.
Namun, survei Anti-Defamation League via GamesIndustry pada 2021 menunjukkan bahwa
Valorant adalah game paling toxic, dengan 79% pemainnya sering menghadapi perilaku toxic
(IndoZone).

Penelitian ini tentang dampak komunikasi negatif pada kerjasama tim di UKM Esports
UMM Divisi Valorant menggunakan teori Interaksionisme Simbolik George Herbert Mead.
Hasilnya menunjukkan bahwa pemain cenderung mengabaikan komunikasi negatif yang tidak
personal untuk menjaga fokus. Identitas diri mempengaruhi respon mereka, dengan beberapa
tetap tenang dan percaya diri, sementara yang lain lebih reaktif, Komunikasi negatif dalam tim

sering digunakan untuk bercanda dan memperkuat ikatan sosial, sedangkan terhadap lawan
digunakan untuk menggertak. Memahami dinamika ini penting untuk mengelola komunikasi

negatif dan meningkatkan kerjasama tim.

Malang, 22 Mei 2024
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Dosen Pembimbing Peneliti
-
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