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KERJA DI DINAS TENAGA KERJA KOTA BATU 

 

Dosen Pembimbing: Iradhad Taqwa Sihidi, S.IP., M.A 

 

ABSTRAK 
 

Salah satu masalah serius yang dialami oleh Kota Batu pada tahun 2022 

adalah tingginya angka pengangguran. Fenomena penagguran ini disebabkan dari 

adanya pandemi covid-19 sehingga banyak lapangan pekerjaan yang terdampak 

dan menyebabkan kenaikan jumlah pengangguran. Merespon hal tersebut 

Pemerintah Kota Batu melalui Dinas Tenaga Kerja Kota Batu membuat program 

pelatihan kerja untuk menambah kompetensi bagi masyarakat yang menganggur.  

Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan efetivitas kebijakan program 

Pelatihan Berdasarkan Unit Kompetensi yang dilakukan oleh Dinas Tenaga Kerja 

Kota Batu pada tahun 2022. Efektivitas tersebut diukur berdasarkan konsep dari 

Subagyo yang dengan 4 kriteria yaitu ketepatan sasaran program, sosialisasi 

program, tujuan program dan pemantauan program. Jenis penelitian ini 

menggunakan deskriptif kualitatif. Data diambil dari dua sumber, yaitu sumber 

primer dan sekunder. Metode pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, 

observasi dan kepustakaan yang dilaksanakan dengan membaca literatur lalu 

mengolah data menggunakan analisis kualitatif.  

Hasil penelitian ini menujukan bahwa program tersebut telah berjalan 

cukup baik karena mampu menurunkan angka pengangguran. Pelatihan kerja ini 

mampu mengembangkan kemampuan atau skills dan ketrampilan peserta 

pelatihan dan terbukti berhasil membuka usaha mandiri bagi pekerja. Meskipun 

efektif program ini perlu beberapa perbaikan khususnya pada peserta yang 

harusnya adalah masyarakat yang belum memiliki pekerjaan bukan yang sudah 

memiliki pekerjaan. 

 

Kata kunci: Pengangguran; Pelatihan; Efektivitas dan Program. 
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Arere Yhovinda Artanti, 202010050311038, EFFECTIVENESS OF THE 

UNEMPLOYMENT OVERCOMING PROGRAM THROUGH JOB 

TRAINING AT THE LABOR OFFICE OF BATU CITY 

 

Dosen Pembimbing: Iradhad Taqwa Sihidi, S.IP., M.A 

 

ABSTRACT 

 

One of the serious problems experienced by Batu City in 2022 is the high 

unemployment rate. This unemployment phenomenon is caused by the Covid-19 

pandemic so that many jobs are affected and this causes an increase in the number 

of unemployed. In response to this, the Batu City Government, through the Batu 

City Manpower Office, created a job training program to increase competency for 

unemployed people. 

This research aims to describe the effectiveness of the Competency Unit 

Based Training program policy carried out by the Batu City Manpower Office in 

2022. The effectiveness is measured based on Subagyo's concept with 4 criteria, 

namely accuracy of program targets, program socialization, program objectives 

and program monitoring. This type of research uses descriptive qualitative. Data 

was taken from two sources, namely primary and secondary sources. The data 

collection method was carried out using interviews, observation and literature 

which was carried out by reading literature and then processing the data using 

qualitative analysis. 

The results of this research show that the program has worked quite well 

because it was able to reduce the unemployment rate. This job training is able to 

develop the abilities or skills of the training participants and is proven to be 

successful in opening independent businesses for workers. Even though this 

program is effective, it needs some improvements, especially for participants who 

should be people who don't have jobs, not those who already have jobs. 

 

Keywords: Unemployment; Training; Effectiveness and Program.  
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