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ABSTRAK

ABSTRAK

Gesik Wiranoval, Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan
Ilmu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang, 2022. Pemanfaata Media
Digital Dalam Desiminasi Informasi Publik Kegiatan Pembangunan Daerah
(Studi pada Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian di
Kabupaten Paser Kalimantan Timur)

Dosen Pembimbing: Widiya Yutanti, S.sos, M.A

Kata Kunci: Pemanfaatan Media Digital, Desiminasi Informasi, Diskominfo

Dinas Komunikasi Informatika dan persandian merupakan instansi yang bergerak
di bidang kominikasi dan informatika yang meliputi telekomunikasi, serana
komunikasi dan desiminasi informasi, telematika serta pengolahan data elektronik.
Informasi merupakan suatu bagian yang sangat penting untuk masyarakat maka dari
itu Diskominfo harus menjaga informasi yang disampaikan. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pemanfaatan media digital dalam desiminasi informasi publik dan
apa saja faktor penghambat dan pendukung dalam melakukan desiminasi informasi
publik dalam kegiatan pembangunan daerah di Kabupaten Paser, khususnya pada
Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian.

Peneliti menganalisa Pemanfaatan media digital yang dilakukan Diskominfo
menggunakan teori komunikasi Gerbner (1956) dengan 10 (sepuluh) Komponen,
seseorang (Someone), Melihat Suatu Peristiwa (Perceives an event), Reaksi (And
React), Dalam Sebuah Situasi (In a Situation), Melalui Beberapa Cara (Trought Some
means), Mempersiapkan Bahan (To Make Available Materials), Bentuk-Bentuk (In
some form), Konteks (And Context), Penyampaian Pesan atau Isi (Conveying Content),
Konsekuensi (Of some consequence) pada dinas Komunikasi Informatika Statistik dan
Persandian di Kabupaten Paser. Pendekatan yang digunakan adalah kualitatif dengan
tipe deskriptif, adapun manfaaat dari penelitian adalah secara Akademis sebagai bekal
wawasan dalam proses mengembangkan pengetahuan dan belajar menganalisa
masalah yang timbul dan secara Praktis hasil dari penelitian ini di jadikan sebagai
pertimbangan bagi Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian dalam mengambil
keputusan.

Hasil penelitian menunjukkan, pemanfaatan media seperti facebook, youtube,
instagram dan website dilihat dari 10 (sepuluh) komponen. Pemanfaatan media yang
digunakan agar membuat masyarakat mudah untuk mengakses dan mendapatkan
informasi tentang kegiatan pembangunan daerah. Namun ada beberapa faktor
pendukung dan penghambat dalam melaksanakan desiminasi informasi. Peran
Pemerintah Daerah diharapkan agar meningkatkan kerjasama dengan Diskominfo
dalam meningkatkan sarana dan prasarana dan kuantitas sumber daya manusia untuk
makin meratanya informasi yang didapatkan masyarakat.

Mengetahui Malang, 4 Oktober 2022
Dosen Pembjmbing Peneliti
Widiya Yutanti, M.A (Hons) Gesik Wiranoval
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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr.Whb.

Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas izin-Nya
peneliti bisa menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “PEMANFAATAN
MEDIA DIGITAL DALAM DESIMINASI INFORMASI PUBLIK
KEGIATAN PEMBANGUNAN DAERAH (Studi Pada Dinas Komunikasi
Informatika Statistik dan Persandian di Kabupaten Paser)” sebagai salah satu
syarat yang harus di tempuh untuk menyelesaikan strata 1 (S1) di Program Studi
lImu Komunikasi, Fakultas I1lmu Sosial dan llmu Politik, Universitas
Muhammadiyah Malang tercinta. Tak lupa pula mengucap sholawat serta salam
yang senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW yang telah membawa
kita semua dari zaman jahiliyah menuju zaman yang cerah dan diridhoi oleh Allah

SWT.

Berbagai lika-liku perjalanan yang peneliti- lalui untuk melaksanakan
tanggung jawab sebagai mahasiswa IllImu Komunikasi. Selama penyusunan skripsi
ini, peneliti memperoleh banyak pengalaman dan pembelajar baru. Peneliti
menerima bimbingan dan banyak masukan selama pembuatan skripsi yang
peneliti laksanakan selama ini. Bimbingan yang di terima berasal dari berbagai
pihak, baik di kampus maupun di lokasi penelitian di Kabupaten Paser,
Kalimantan Timur. Maka, pada kesempatan kali ini peneliti mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada:



Kepada Allah SWT, Tuhan saya yang selalu melimpahkan rahmat-Nya
dan menjawab do’a-do’a saya dengan selalu memberikan harapan dan
jalan atas usaha yang saya lakukan hingga detik ini.

Kepada kedua orang tua saya yang sangat saya cintai yang selalu
mendukung dan mendoakan peneliti, Bapak Ir. Tatang Abdimas, MM dan
Ibu Siti Fatimah, S.Pt, MP. Kakak dan adik saya, Vea Sifta Farathamy
S.IP., M.AP. dan Galan Oktavian Nur. Sepupu yang memberikan motivasi
Shella, Rara, Sanov, Yori, Sekal, Bobby, serta keluarga yang tidak pernah
lelah memberikan semangat.

Kepada Bapak Nasrullah, M.Si, selaku Ketua Program Studi Ilimu
Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang.

Kepada 1bu Isnani Dzuhrina, S.Sos, M.Adv, selaku dosen wali saya di
kelas IlImu Komunikasi D. Terima kasih atas dedikasinya selama ini.
Kepada 1bu Widiya Yutanti, S.Sos, M.A, selaku dosen pembimbing saya
yang dengan sabar membimbing dan memberikan masukan selama proses
penulisan penelitian ini.

Kepada Kepala Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian ,
yang telah mengizinkan peneliti untuk melaksanakan penelitian di Dinas
Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian.

Kepada Bapak Lanisa, yang berjasa besar dalam penelitian-ini membantu
peniliti untuk bertemu dengan para informan.

Kepada teman-teman kuliah saya, Ando, Bastya, Irzig, Nicko, Arik,
Anam, Danu, Gagah, Bayu, Lauren, Dikri, Eldo, Heru, Dinda. Teman-

teman seperantauan dari Kabupaten Paser, dan teman teman Illmu



Komunikasi angkatan 2016, serta seluruh sahabat dan teman yang tidak
bisa di sebutkan namanya satu persatu.

9. Kepada semua orang baik yang mendoakan dan mensupport saya secara
diam-diam.

10. Dan kepada diri sendiri terima kasih selalu berjuang dan tidak menyerah

untuk menyelesaikan penelitian ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini memiliki banyak kekurangan. Oleh karna
itu, peneliti-memohon maaf kepada semua pihak apabila terjadi kesalahan.
Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi peneliti lainnya, terkhusus
untuk mahasiswa llmu Komunikasi yang sedang berjuang mengerjakan

skripsi.

Malang, 5 Oktober 2022

Penulis

Gesik Wiranoval
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