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ABSTRAK

Transportasi laut menjadi salah satu sektor penting yang berkembang pesat.
Khususnya di Indonesia, sebagai negara kepulauan, transportasi laut menjadi
pilihan utama dalam menghubungkan antara pulau-pulau yang ada di dalamnya.
Dalam industri transportasi laut, website dapat berfungsi sebagai media untuk
memperkenalkan dan menginformasikan jasa transportasi kepada pelanggan.
Namun, penjadwalan kapal yang baik dan efisien tidak selalu mudah dilakukan
secara manual, terutama jika perusahaan pelayaran memiliki banyak kapal yang
harus dijadwalkan dengan berbagai rute dan jadwal yang berbeda. Oleh karena itu,
pada peenelitian ini akan merancang sebuah sistem informasi penjadwalan kapal
berbasis website dengan menggunakan metode First Come First Served. Hasil dari
Penelitian ini merupakam hasil perancangan website sistem informasi penjadwalan
kapal. Dengan adanya sistem ini dapat memberikan kemudahan bagi pengguna jasa
transportasi ketika menggunakan jasa transportasi laut, dan juga mengurangi
masalah ketidakseimbangan antar permintaan dan kapasitas, sehingga penjadwalan

kapal dapat berjalan lancar dan teratur.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Transportasi, Metode First Come First Served



ABTRACT

Maritime transportation is an important and rapidly growing sector. Especially in
Indonesia, as an archipelagic country, maritime transportation is the main choice to
connect the islands within it. In the maritime transportation industry, websites can
serve as a medium to introduce and inform customers about transportation services.
However, good and efficient ship scheduling is not always easy to do manually,
especially if the shipping company has many ships that need to be scheduled with
different routes and different schedules. Therefore, this research will design a web-
based ship scheduling information system using the First Come First Served
method. The results of this research are the results of designing a ship scheduling
information system website. This system can provide convenience for
transportation service users in using marine transportation services, and reduce the
problem of imbalance between demand and the capacity, so that ship scheduling

can run smoothly and regularly.

Keywords: Information System, Transportation, Method First Come First Served
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