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Eko Rizqi Purwo Widodo, MSW Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si 

ABSTRAK 

Zahrotus Sa’diyah, 2024 201910030311098. Dukungan Sosial Masyarakat 
Terhadap Anak Berkebutuhan Khusus di Lingkungan SLB Rintisan Ngantru 
Kecamatan Ngantang Kabupaten Malang Provinsi Jawa Timur. Pembimbing 
1: Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si. Pembimbing 2: Eko Rizqi Purwo Widodo, 
MSW. 

             Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dukungan sosial masyarakat 
terhadap anak berkebutuhan khusus di lingkungan SLB Rintisan Ngantru 
Kecamatan Ngnatang Kabupaten Malang. Penelitian ini dilakukan dengan 
pendekatan kualitatif jenis deskriptif. Subjek penelitian ini adalah purposive 
sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 
meliputi 1. Observasi 2. Wawancara dan 3. Teknik Dokumentasi. Analisia data 
dilakukan dengan analisis kualitatif yaitu dengan mengelompokkan data 
berdasarkan variabel yang diperoleh dari seluruh responden ( Sugiyono 2018). 
Hasil penelitian menunjukkan 1. Dukungan Emosional, berupa menunjukkan 
perasaan empati simpati perhatian dan kasih sayang kpeada anak. Hal tersebut 
sangat memberikan dampak poistif terhadap emosional anak, apalagi ketika anak 
sedang stress dan depresi 2. Dukungan Penghargaan, yaitu dengan memberikan 
penghargaan dan pengakuan atas prestasi dan usaha anak dalam hal apapun baik 
dalam belajar dan bermain 3. Dukungan Instrumental, beupa pemenuhan 
kebutuhan dasar berupa bantuan materi seperti uang dan faslitas sekolah serta 
dukungan pelayanan berupa terapis bagi anak-anak 4. Dukungan Informasi, yaitu 
bantuan dari KEMENSOS yaitu dengan adanya kerja sama dengan pihak luar 
(Komunitas Omah Gembira). Hasil penelitian juga menemukan permasalahan 
dalam aspek pendidikan anak berkebutuhan khusus, yaitu beberapa anak yang 
tidak sekolah dikarenakan beberapa faktor seperti orang tua yang lebih memilih 
berkebun daripada harus mengantarkan anak bersekolah, selain itu ada orang tua 
yang tidak bisa mengendarai motor untuk mengantar anak sekolah, jadi hal 
tersebut membuat anak terpaksa tidak mebikuti pembelajaran di lingkungan 
sekolah seperti anak-anak lainnya. 

         Kata Kunci: Dukungan Sosial Masyarakat, Anak Berkebutuhan Khusus 
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Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si Eko Rizqi Purwo Widodo, MSW 

ABSTRACT 

Zahrotus Sa'diyah, 2024 201910030311098. Community Social Support for 
Children with Special Needs in the Ngantru Pilot SLB Environment, Ngantang 
District, Malang Regency, East Java Province. Supervisor 1: Dr. Fauzik 
Lendriyono, M.Si. Supervisor 2: Eko Rizqi Purwo Widodo, MSW. 

This research aims to determine the community's social support for 
children with special needs in the Ngantru Pilot SLB environment, Ngnatang 
District, Malang Regency. This research was conducted using a descriptive 
qualitative approach. The subject of this research is purposive sampling. The 
data collection techniques used in this research include 1. Observation 2. 
Interviews and 3. Documentation techniques. Data analysis was carried out 
using qualitative analysis, namely by grouping data based on variables obtained 
from all respondents (Sugiyono 2018). The research results show 1. Emotional 
support, in the form of showing feelings of empathy, sympathy, attention and 
affection for children. This has a very positive impact on children's emotions, 
especially when children are stressed and depressed 2. Appreciative Support, 
namely by providing appreciation and recognition for children's achievements 
and efforts in any case, both in learning and playing 3. Instrumental Support, in 
the form of fulfilling basic needs in the form of material assistance such as 
money and school facilities as well as service support in the form of therapists 
for children. 4. Information support, namely assistance from the Ministry of 
Social Affairs, namely by collaborating with outside parties (Omah Gembira 
Community). He results of the research also found problems in the education 
aspect of children with special needs, namely that some children do not go to 
school due to several factors such as parents who prefer gardening rather than 
taking their children to school, apart from that there are parents who cannot ride 
motorbikes to take their children to school, so This means that children are 
forced not to take part in learning in the school environment like other children. 
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