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UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL  

 

ABSTRAK 

LINTANG KINASIH. 2023. 201910030311002. Peran Pembimbing 

Kemasyarakatan dalam Pelaksanaan Case Plan terhadap Klien Dewasa 

(Studi Balai Pemasyarakatan Kelas 1 Malang) 

Penelitian ini dilatarbelakangi tentang Peran Pembimbing Kemasyarakatan 

Dalam Pelaksanaan Caseplan Terhadap Klien Dewasa. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan jenis deskriptif. Penelitian ini menggunakan teknik 

pengumpulan data yakni observasi, wawancara, dan dokumentasi. Tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana peran Peran Pembimbing 

Kemasyarakatan Dalam Pelaksanaan Caseplan Terhadap Klien Dewasa di Bapas 

kelas I Malang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Peran Pembimbing 

Kemasyarakatan Dalam Pelaksanaan Caseplan Terhadap Klien Dewasa di Bapas 

kelas I Malang diantaranya : 1) Memberikan informasi, 2) Memperkuat motivasi, 

3) Memberikan kesempatan guna penyaluran perasaan, 4) Memberikan guna 

pemahaman situasi, 5) Memberikan guna reorganisasi pola tingkah laku, 6) 

memberikan guna terciptanya perubahan sosial. Pembimbing kemasyarakatan 

menjalankan sesuai dengan pelaksanaan caseplan sebagaimana semestinya, dimulai 

dari tahap awal, tahap lanjutan, tahap akhir yang nantinya akan menghasilkan 

perubahan dari segi sikap. 

 

Kata Kunci : Peran Pembimbing Kemasyarakatan, Pelaksanaan Caseplan, 

Klien Dewasa 
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ABSTRACT 

LINTANG KINASIH. 2023. 201910030311002. The Role of Community 

Counselors in Implementing Case Plans for Adult Clients (Study of Class 1 

Malang Correctional Center) 

This research is motivated by the role of community counselors in 

implementing case plans for adult clients. This research uses a qualitative approach 

with a descriptive type. This research uses data collection techniques, namely 

observation, interviews and documentation. The aim of this research is to find out 

the role of Community Counselors in the Implementation of Case Plans for Adult 

Clients in Bapas class I Malang. The results of this research indicate that the role of 

community counselors in implementing case plans for adult clients at Bapas class I 

Malang includes: 1) Providing information, 2) Strengthening motivation, 3) 

Providing opportunities to channel feelings, 4) Providing understanding of the 

situation, 5) Providing benefits reorganization of behavior patterns, 6) provides the 

purpose of creating social change. The community counselor carries out the 

implementation of the case plan as it should, starting from the initial stage, 

advanced stage, and final stage which will result in changes in terms of attitudes.  

 

Keywords: Role of Community Counselor, Case Plan Implementation, Adult 

Clients 

 

 

Malang, 21 November 2023 
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