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ABSTRAK 

PENGARUH BRAND AMBASSADOR, KEPERCAYAAN, DAN PERSEPSI 

HARGA TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA MARKETPLACE 

TOKOPEDIA. 

Wiwi Nowia Tahiri1, Widayat2, Eka Kadharpa UD3 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis  

Universitas Muhammadiyah Malang 

Email: wiwinovia43@gmail.com  

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand ambassador, 

kepercayaan, dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini di 

lakukan pada mahasiswa yang mempunyai akun dan pernah bertransaksi di 

Marketplace Tokopedia. Jumlah responden pada penelitian ini yaitu 100 orang. 

Metode penelitian menggunakan kuantitatif dengan pengambilan sampel 

menggunakan purposive sampling. Teknik pengumpulan data ini menggunakan 

kuesioner dan di sebar melalui google form. Teknik analisis data yang digunakan 

pada penelitian ini yaitu analisis regresi linear berganda dan program SPSS versi 

23. Hasil dari penelitian ini menunjukkan brand ambassador berpengaruh 

signifikan terhadap Keputusan pembelian, kepercayaan berpengaruh terhadap 

Keputusan pembelian, dan persepsi harga berpengaruh signifikan teradap 

Keputusan pembelian.  

Kata kunci: Brand Ambassador, Kepercayaan, Persepsi Harga, Keputusan 

Pembelian.  
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THE INFLUENCE  OF BRAND AMBASSADORS, TRUST, AND PRICE 

PERCEPTION ON PURCHASE DECISIONS ON THE TOKOPEDIA 

MARKETPLACE. 

Wiwi Nowia Tahiri1, Widayat2, Eka Kadharpa UD3 

Management Study Program, Faculty of Economics and Business 

University of  Muhammadiyah Malang. 

Email: wiwinovia43@gmail.com 

 

ABSTRACT 

This research aims to determine the influence of brand ambassadors, trust, and 

price perceptions on purchasing decisions. This research was conducted on 

students who had accounts and had made transactions on the Tokopedia 

Marketplace. This research method uses quantitative sampling using purposive 

sampling, with the number of respondents in this study being 100 people. The data 

analysis technique used in this research is multiple linear regression analysis using 

the SPSS vers 23 program. The results of this research show that brand 

ambassadors have a significant influence on purchasing decisions, trust has a 

significant influence on purchasing decisions, and price perception has a 

significant influence on purchasing decisions.  

Keywords: Brand Ambassador, Trust, Price Perception, Purchase Decision  
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