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ABSTRAK
Abdurrahman I gafur 201710030311007 Program Pelayanan Panti Sosial Bagi
Lanjut Usia (Studi Pada Panti Sosial Sunan Muria, Dinoyo, Lowokwaru, Kota
Malang Provinsi Jawa Timur) Program Studi Kesejahteraan Sosial Fakultas [lmu
Sosial Dan Ilmu Politik

Lanjut usia merupakan masa yang mendekati akhir siklus kehidupan manusia
di dunia, pada fase ini terjadi perubahan yang cukup signifikan menyangkut segala
aspek kehidupan, khususnya aspek sosial yang cendrerung mempengaruhi
kesejahteraan fisik dan psikis lansia sehingga dapat menyebabkan terjadinya problem
psikis yang dapat menggangu lansia tersebut menjalankan fungsinya di lingkungan
sosial. Masalah lanjut usia terlantar biasanya disebabkan karena ketidakberdayaan
untuk memenuhi kebutuhan primer (kebutuhan biologis, kebutuhan ekonomi,
kebutuhan kesehatan, kebutuhan psikologi dan kebutuhan sosial) dan kebutuhan
sekunder (kebutuhan dalam melakukan aktifitas, kebutuhan yang bersifat keagamaan,
kebutuhan dalam pengisian waktu luang, kebutuhan yang bersifat kebudayaan dan
kebutuhan yang bersifat politis).

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
deskriptif analisis. Penulis menggunakan teknik purposive sampling yaitu sumber
data dengan kritenia, tekhnik pengumpulan data dilakukan dengan observasi,
wawancara dan dokumentasi.. Kemudian hasil penelitian mengungkapkan bahwa
terdapat Program Pelayanan yaitu a)Pelayanan Fisik,b)Pemberian Asupan Giz, c)
Bimbingan Spiritual, d)Pengembangan Keterampilan, e) Pelayanan Kesehatan.f)
Bimbingan Sosial. Masalah Psikososial lansia yaitu a. Memiliki rasa cemas yang
dominan sehingga mudah menangis dan merasa sedih yang berlebihan. b. Memiliki
rasa emosional yang tidak terkontrol, sering meluapkan amarah seperti tempramen.

Keyword: Problem Psikososial,Pelayanan
Malang,25 Juni 2024
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ABSTRACT

Abdurrahman I gafur 201710030311007 Social Organization Services Program
For Elderly Age(Study at the Sunan Muria Social Home, Dinoyo, Lowokwaru,
Malang City, East Java Province)Social Welfare Study Program, Faculty of Social

and Political Sciences

Elderly is a period approaching the end of the human life cyele in the world, in
this phase there are quite significant changes regarding all aspects of life,
especially social aspects which tend to affect the physical and psychological well-
being of the elderly so that they can cause psychological problems that can
mterfere with the elderly carrying out their functions. in the social environment.
The problem of neglected elderly is usually caused by the inability to fulfill
primary needs (biological needs, economic needs, health needs. psychological
needs and social needs) and secondary needs (needs for carrying out activities,
religious needs, needs for filling free time, needs that cultural and political needs).

This research method uses a qualitative approach with descriptive analysis
methods. The author used a purposive sampling technique. namely data sources
with crnitena, data collection techniques were carried out using observation,
interviews and documentation. Then the research results revealed that there was a
service program, namely a) physical service, b) providing nutritional intake, ¢)
spiritual guidance. d) Skills Development, ¢) Health Services, f) Social Guidance.
Psychosocial problems of the elderly. namely a. Having a dominant feeling of
anxiety makes it easy to cry and feel excessively sad. b. Has uncontrolled
emotional feelings, often expresses anger like a temper,

Keywords: Psychosocial Problems, Services
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