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FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL

ABSTRAK

Zulfa Ema Dhea Rofiqoh, 2024. 202010030311079. “ Manajemen Organisasi Pelayanan
Posyandu Balita di Desa Karobelah Kecamatan Mojoagung Kabupaten Jombang”.

Pembimbing : Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si.

Penelitian ini memiliki tujuan untuk melihat bagaimana manajemen organisasi pelayanan
posyandu balita yang ada di Desa Karobelah Kecamatan Mojoagung Kabupaten Jombang.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif.
Subjek ditentukan dengan cara purposive sampling. Menggunakan Teknik pengumpulan data
seperti (observasi, wawancara, dokumentasi) serta Teknik analisis data yaitu (reduksi data,
penyajian data dan verifikasi data). Hasil penelitian menunjukkan bahwa di desa Karobelah
pengelolaan manajemen organisasi posyandu balita tidak sesuai dengan konsep manajemen
organisasi. Konsep manajemen organisasi mencakup Perencanan, Pengorganisasian,
Koordinasi dan Pengawasan untuk mencapai suatu tujuan. Namun yang terjadi di lapangan
organisasi posyandu balita ini tidak menerapkan konsep manajemen organisasi bagian
pengorganisasian yakni kader belum bisa melakukan tugasnya sesuai dengan jobdesk yang
dibuat namun kegiatan organisasi posyandu balita ini berjalan dengan lancar.

Kata Kunci : Manajemen Organisasi, Posyandu Balita

Menyetujui Malang, 13 Juni 2024
Pembimbing Peneliti
Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si. Zulfa Ema Dhea Rofigoh
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ABSTRACT

Zulfa Ema Dhea Rofigoh, 2024. 202010030311079. "Organizational Management of
Posyandu Services for Toddlers in Karobelah Village, Mojoagung District, Jombang
Regency."

Supervisor: Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si.

This research aims to see how the management of the toddler posyandu service organization
in Karobelah Village, Mojoagung District, Jombang Regency. This research uses qualitative
research methods with descriptive research type. Subjects were determined by purposive
sampling. Using data collection techniques such as (observation, interviews, documentation)
as well as data analysis techniques, namely (data reduction, data presentation and data
verification). The results of the research show that in Karobelah village the management of
the toddler posyandu organization is not in accordance with the concept of organizational
management. The concept of organizational management includes planning, organizing,
coordinating and monitoring to achieve a goal. However, what happens in the field is that the
toddler posyandu organization does not apply the organizational management concept in the
organizing part, namely that the cadres cannot carry out their duties in accordance with the
jobdesk created, but the activities of the toddler posyandu organization run smoothly.

Keywords: Organizational Management, Posyandu Toddlers

Approving Malang, 13 June 2024

Advisor Research

(Lt wh

Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si. Zulfa Ema Dhea Rofigoh
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