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ABSTRAK 

Zul Fahmi, 201710040311121, 2023. Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial & 

Politik, Universitas Muhammadiyah Malang. Bentuk Komunikasi Orang Tua 

dan Anak Disabilitas dalam Meningkatkaan Motivasi Belajar (Studi Pada 

Orang Tua di Yayasan Disabilitas Mutiara Hati Kecamatan Pakis, Kab. 

Malang) 

Dosen Pembimbing : Zen Amirudin, S. Sos, M.MedKom 

 Penelitian ini mengkaji terkait dengan bentuk komunikasi yang dilakukan 

oleh orang tua terhadap anak disabilitas pada Yayasan Disabilitas Mutiara Hati di 

Kecamatan Pakis, Kabupaten Malang. Alasan peneliti memutuskan untuk meneliti 

hal tersebut karena peneliti tertarik proses komunikasi di dalam keluarga yang 

memiliki anak disabilitas terutama dalam meningkatkan motivasi belajarnya, baik 

dalam pendidikan maupun belajar untuk perkembangan diri pada anak. Penelitian 

ini menggunakan jenis pendekatan kualitatif untuk menjawab fenomena yang telah 

di observasi. Adapun jenis penelitian ini menggunakan jenis deskriptif yang diamati 

setelah melakukan pengumpulan data berupa wawancara dan dokumentasi, lalu 

dianalisis data hingga menghasilkan sebuah kesimpulan. 

 Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa pola komunikasi yang 

dilakukan orang tua terhadap anak yang menyandang disabilitas adalah dengan 

menggunakan komunikasi verbal dan non verbal. Komunikasi verbal dilakukan 

orang tua secara langsung dengan memberikan pelatihan privat terhadap minat dan 

bakat anak, menggunakan bahasa yang memotivasi serta, mendampingi anak dalam 

mengikuti kegiatan-kegiatan penunjang keterampilan sehingga terjalin pola 

komunikasi secara verbal dengan baik. Selain itu pola komunikasi non verbal 

dilakukan oleh orang tua dengan cara menggunakan sentuhan seperti mengelus dan 

memeluk, sehingga bisa menenangkan anak yang memiliki emosi yanag tidak 

stabil. 

Kata kunci : Komunikasi Orang Tua, Anak Disabiltas, Motivasi Belajar 
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ABSTRACT 

Zul Fahmi, 201710040311121, 2023. Communication Science, Faculty of Social & 

Political Sciences, Muhammadiyah University of Malang. Forms of 

Communication between Parents and Children with Disabilities in Increasing 

Learning Motivation (Study of Parents at the Mutiara Hati Disability 

Foundation, Pakis District, Malang Regency) 

Advisor: Zen Amirudin, S.Sos, M.MedKom 

This research examines the forms of communication carried out by parents 

towards children with disabilities at the Mutiara Hati Disability Foundation in Pakis 

District, Malang Regency. The reason the researcher decided to research this was 

because the researcher was interested in the communication process in families with 

children with disabilities, especially in increasing their learning motivation, both in 

education and learning for children's self-development. This research uses a 

qualitative approach to answer the phenomena that have been observed. This type 

of research uses a descriptive type which is observed after collecting data in the 

form of interviews and documentation, then analyzing the data to produce a 

conclusion. 

The results of this research conclude that the communication pattern used 

by parents towards children with disabilities is by using verbal and non-verbal 

communication. Verbal communication is carried out by parents directly by 

providing private training on children's interests and talents, using motivating 

language and accompanying children in participating in skills supporting activities 

so that good verbal communication patterns are established. Apart from that, 

parents use non-verbal communication patterns by using touch, such as stroking 

and hugging, so that they can calm children who have unstable emotions. 

Keywords: Parental Communication, Children with Disabilities, Learning 

Motivation 

Malang, 3 July 2024 
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