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ABSTRAK

Ainni Fitriani. 202010040311019. Analisis Isi Teknik Komunikasi Per§ua§|f Da.lam
Konten Self Development Pada Akun Tiktok @Sundarindah. S.k‘l'l[)Sl .Sarj:.ma
Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas
Muhammadiyah Malang. 2024,

TikTok sebagai platform media sosial yang dige;man', d;m memberikan
kesempatan kepada penggunanya untuk berbagi dan mencari mformgsn, terma;uk .salah.
satunya konten tentang edukasi serta menginspirasi untuk membangkitkan motivasi ba.g\.
para penontonnya. Saat ini banyak sekali remaja Indonesia yang menghadapi kon_dlsl
ketidakstabilan emosional dan mental, seperti kesepian, kecemasan, insecure, dz}n tlda!(
percaya diri menunjukkan bahwa membutuhkan adanya bimbingan dan motivasi t.erk?u?
pengembangan diri atau self development agar hidup mereka lebih terarah: Pepelltlan ini
bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan teknik-teknik komunikasi persuasif
yang digunakan oleh akun TikTok @sundarindah dalam konten self development yang
dibuatnya.

Teori yang digunakan yakni teori komunikasi persuasif Carl Hovland dengan
menerapkan teknik-teknik komunikasi persuasif dari Onong Uchana Effendy yakni
teknik asosiasi, teknik integrasi, teknik ganjaran, teknik taatan, dan teknik red-herring.
Penelitian ini menggunakan metode analisis isi atau content analysis menggunakan
pendekatan kualitatif deskriptif, dengan menganalisis 19 konten video bertema self
development dari akun TikTok @sundarindah yang diposting pada Januari-Desember
2023. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan menghimpun dan mengklasifikasikan
video berdasarkan teknik komunikasi persuasif yang digunakan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa @sundarindah menggunakan teknik
komunikasi persuasif yang berbeda-beda untuk menyajikan pesan di dalam kontennya.
Teknik integrasi yang melibatkan penggunaan kata “kamu”, “kita”, dan “kalian” untuk

membangkitkan perasaan emosional setara dengan audiens adalah yang paling dominan
digunakan oleh @sundarindah. Selain itu teknik-teknik yang lain juga terbukti efektif
dalam mempersuasi dan memotivasi audiens dalam pengembangan diri mereka,
berdasarkan respon positif dan keterlibatan aktif dari audiens di kolom komentar.

Kata kunci: analisis isi kualitatif, TikTok, Teknik Komunikasi Persuasif, Self
Development

Mengetahui, Malang, 6 Juni 2024
Dosen Pembimbing
Sugeng Winamno, S.Sos,. M.A. Ainni Fitriani
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