
 

i 
 

HALAMAN JUDUL 

KETERBUKAAN KOMUNIKASI INTERPERSONAL HUBUNGAN 

JARAK JAUH ORANG TUA DAN ANAK 

(Studi Pada Perwakilan Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Malang 

Angkatan 2019 yang Berasal dari Sumbawa) 

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi 

 

 

Disusun Oleh: 

RIZQIAH ANANDA UTAMI 

201910040311075 

 

Dosen Pembimbing:  

Dr. Frida Kusumastuti, M.Si 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

2023 



 

ii 
 

 

 

 

 



 

iii 
 

 



 

iv 
 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 



 

v 
 

SURAT KETERANGAN 

 



 

vi 
 

SURAT KETERANGAN 

 



 

vii 
 

TANDA TERIMA PLAGIASI 

 



 

viii 
 

SURAT PERNYATAAN 

 



 

ix 
 

 

 



 

x 
 

BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI 

 



 

xi 
 

BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL 

 



 

xii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini untuk memenuhi salah satu 

syarat kelulusan Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

politik, Universitas Muhammadiyah Malang.  

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis mendapatkan bimbingan, 

dorongan dan semangat dari berbagai pihak sehingga Tugas Akhir ini dapat 

terselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis 

mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Allah SWT yang memberikan segala kemurahannya sehingga diberikan 

kelancaran, keberkahan, dan kesehatan kepada penulis sehingga 

penelitian ini dapat diselesaikan  

2. Kepada Ibu, Ayah, Adik, serta keluarga yang selalu memberi dukungan 

penuh dan do’a dalam kelancaran penyusunan Tugas Akhir Skripsi.  

3. Ibu Dosen Pembimbing Dr. Frida Kusumastuti M.Si, yang sudah 

meluangkan waktu dan memberikan bimbingan kepada penulis dalam 

proses penyusunan skripsi. 

4. Pihak-pihak yang menjadi subjek penelitian serta informan dalam 

penelitian sehingga penelitian ini dapat terselesaikan.  

5. Rahmat Maulana Alifian, terima kasih atas semua dukungan, semangat, 

doa, bantuan, dan motivasinya yang diberikan kepada penulis sehingga 

tugas akhir ini dapat terselesaikan. 



 

xiii 
 

6. Icha, Vivo, Inggit dan Fira terima kasih atas semua dukungan, semangat, 

do’a, hiburan, dan bantuannya sehingga penulis tetap waras selama 

menyusun skripsi. 

7. Dan untuk diri saya sendiri Rizqiah Ananda Utami terima kasih sudah 

bertahan, berjuang ditengah keterbatasan dalam mengerjakan, 

meluangkan waktu, tenaga dan pikiran tanpa henti hingga akhirnya 

penelitian ini dapat terselesaikan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

DAFTAR ISI 

Contents 

HALAMAN JUDUL ........................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN………..………………………………...……….ii 

HALAMAN PENGESAHAN………………………………………………..….iii 

LEMBAR PERSETUJUAN ............................................................................. iv 

SURAT KETERANGAN ................................................................................... v 

SURAT KETERANGAN .................................................................................. vi 

TANDA TERIMA PLAGIASI ...................................................................... viiii 

SURAT PERNYATAAN .............................................................................. viiiii 

BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI .................................................... xx 

BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL .................................................... xii 

ABSTRAK ............................................................ Error! Bookmark not defined.ii 

KATA PENGANTAR ...................................................................................... xii 

DAFTAR ISI ................................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN .............................................................................. 1 

1.1  LATAR BELAKANG .......................................................................... 1 

1.2 RUMUSAN MASALAH ....................................................................... 8 

1.3 TUJUAN ................................................................................................ 8 

1.4  MANFAAT PENELITIAN .................................................................. 9 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .................................................................. 10 

2.1 Penelitian Terdahulu .......................................................................... 10 

2.2 Komunikasi Interpersonal .................................................................. 16 

2.2.1 Ciri- Ciri Komunikasi Interpersonal ........................................... 18 

2.2.2. Karakteristik Komunikasi Interpersonal ................................... 20 

2.2.3 Tujuan Komunikasi Interpersonal .............................................. 21 

2.2.4 Hambatan Komunikasi Interpersonal ......................................... 23 

2.3 Keterbukaan Diri Dalam Komunikasi Interpersonal ........................ 25 

2.4 Hubungan Jarak Jauh ........................................................................ 27 

2.5  Teori Penelitian .................................................................................. 28 

BAB III METODE PENELITIAN ............................................................. 31 

3.1 Pendekatan penelitian ......................................................................... 31 



 

xv 
 

3.2 Tipe Penelitian .................................................................................... 31 

3.3 Subjek Penelitian ................................................................................ 31 

3.4 Waktu dan Lokasi Penelitian ............................................................. 32 

3.5 Sumber Data ....................................................................................... 32 

3.6 Teknik Pengumpulan Data ................................................................. 33 

3.7 Teknik Analisis Data ........................................................................... 33 

3.8 Keabsahan Data .................................................................................. 34 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...................................................... 36 

4.1 Gambaran Mahasiswa Sumbawa ....................................................... 37 

4.2 Profil Subjek Penelitian ...................................................................... 37 

4.3 Gambaran Umum Komunikasi Interpersonal Hubungan Orang Tua 

dan Anak ................................................................................................... 41 

4.4 Ukuran atau Jumlah Self Disclosure .................................................. 42 

4.5 Valency Self Disclosure ....................................................................... 45 

4.6 Kecermatan dan Kejujuran ................................................................ 49 

4.7 Maksud dan Tujuan ............................................................................ 51 

4.8 Keakraban ........................................................................................... 53 

PEMBAHASAN ........................................................................................ 56 

BAB V PENUTUP ....................................................................................... 65 

5.1 Kesimpulan.......................................................................................... 65 

5.2 Saran.................................................................................................... 66 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................................. 67 

LAMPIRAN 1 – Pedoman Wawancara Subjek Anak ............................. 70 

LAMPIRAN 2 – Pedoman Wawancara Informan (Orang Tua Subjek) 72 

LAMPIRAN 3 – Bukti Wawancara ......................................................... 73 

         LAMPIRAN 4 - Transkip Hasil Wawancara…………………………….81 

 

 

 

 

 



 

xvi 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar.1.1 Statistik Pendidikan Tinggi Indonesia 2019…………………………4 

Gambar.1.2 Statistik Pendidikan Tinggi Indonesia 2019…………………………4 

Gambar 3.1 Pola Umum Analisis Miles dan Huberman…………………………33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xvii 
 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu…………………………………………………10 

Tabel 4.1 Identitas Subjek Penelitian…………………………………………...38 

Tabel 4.2 Identitas Informan Orang Tua………………………………………..40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

67 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Website 

Badan Pusat Statistik. 2019. Potret Pendidikan Statistik Pendidikan Indonesia 

2019. 

Eliyani, Eka Rahmah. 2013. “Keterbukaan Komunikasi Interpersonal Pasangan 

Suami Isteri.” Ilmu Komunikasi 1 No 2(2): 87. 

H. Hendi Suhendi, Ramdani Wahyu. 2001. Pengantar Studi Sosiologi Keluarga. 

Pustaka Setia. 

Hardjana, Agus M. 2003. Komunikasi Intrapersonal & Komunikasi Interpersonal. 

Yogyakarta: Penerbit Kanisius. 

Kauffman, M. H. 2000. “Relational Maintenance in Long-Distance Relation. Ships: 

Staying Close.” c Institute and State University. 

Kidenda, Thomas J. 2002. “A Study of Cultural Variability and Relational 

Maintenance Behaviors for International and Domestic Proximal and Long 

Distance Interpersonal Relationships.” University of North Texas. 

https://digital.library.unt.edu/ark:/67531/metadc3238/. 

BOOK 

Altman, I., & Taylor, D. 1973. Social Penetration: The Advance of Interpersonal 

Relationship. New York: Holt, Rinehart, and Winston. 

Maloeng, L.J. 2017. Metode Penelitian Kualitatif. Bandung: PT Remaja 

Rosadakarya. 

Mulyana, Deddy. 2010. Pengantar Ilmu Komunikasi. . Bandung: Remaja 

Rosdakarya. 

Ngalimun. 2018. Komunikasi Interpersonal. Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 

Sugiyono. 2015. Metode Penelitian Kombinasi (Mix Methods). Bandung: Alfabeta. 

———. 2016. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D. Bandung: PT 



 

68 
 

Alfabet. 

———. 2017. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, R & D. Bandung: CV 

Alfabeta. 

Rakhma, Jalaluddin. 2007. Psikologi Komunikasi. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Cangara, Hafied. 2012. Pengantar Imu Komunikasi. Jakarta: Raja Graffindo 

Persada. 

Devito, Joseph. 1997. Komunikasi Antarmanusia. Jakarta: Professional Books. 

Devito, Joseph A. 2011. Komunikasi Antarmanusia. Tangerang Selatan: 

KARISMA Publishing Group. 

DeVito, Joseph A. 2009. Komunikasi Antar Manusia.Edisi Kelima. 

Effendy, Onong. 1993. Komunikasi Dan Praktek. Jakart: Grasindo. 

Document From Website 

Novianna dan Permatasari, Ruth. 2012. “Pengungkapan Diri Pada Remaja Yang 

Orang Tuanya Bercerai.” 

PUSPITASARI, ADITA. 2020. “KOMUNIKASI INTERPERSONAL JARAK 

JAUH ANTARA ORANG TUA DAN ANAK.” Universitas Muhammadiyah 

Malang. https://eprints.umm.ac.id/67014/. 

Andari. 2014. “IPENINGKATAN KETERBUKAAN DIRI (SELF 

DISCLOSURE)MELALUI KONSELING KELOMPOK DENGAN 

PENDEKATAN PERSON CENTERED PADA SISWA KELAS VIISMP IT 

ABU BAKAR YOGYAKARTA.” Universitas Negeri Yogyakarta. 

Asyari, Ach. 2017. “Self Disclosure Remaja Dewasa Di Media Sosial Instagram 

(Studi Deskriptif Kepada Anggota Komunitas Malang Pop Punk).” University 

of Muhammadiyah Malang. 

JOURNAL 

Putra, Calvin Alamsyah. 2020. “Keterbukaan Komunikasi Interpersonal Dalam 

Hubungan Long Distance Relationship (Studi Pada Mahasiswa Yang 



 

69 
 

Menjalani Hubungan LDR Di Kampus 3 Universitas Muhammadiyah 

Malang).” 21(1): 1–9. 

Rukmana, Amir Machmud dan H. 2016. Bank Syariah, Teori, Kebijakan, Dan Studi 

Empiris Di Indonesia. Jakarta. 

SAFITRI, NIRMA. 2020. “KOMUNIKASI INTERPERSONAL PASANGAN 

TA’ARUF DALAM PERSPEKTIF SELF DISCLOSURE (Studi Pada 

Pasangan Ta’aruf Pranikah Di Komunitas KUA Squad Kota Malang).” 

Universitas Muhammadiyah Malang. 

Satrio, R. 2010. Hubungan Antara Komunikasi Keluarga Dengan Prestasi Belajar 

Anak Di Sekolah. 

Stafford, L., Merolla, A & Castle, J. 2006. “When Long-Distance Dating Partners 

Become Geographically Close.” Journal of social and personal relationships 

23: 901–219. 

Weaver, Claude Shannon and W. 1949. The Mathematical Theory of 

Communication. Beverly Hills. 

Wheeless, L. R., & Grotz, J. 1997. “The Measurement of Trust and Its Relationship 

to Self-Disclosure.” Human Communication Research 3 (3): 250–257. 

Wheeless, Lawrence, and Janis Grotz. 2006. “Conceptualization and Measurement 

of Reported Self-Disclosure.” Human Communication Research 2: 338–46. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	HALAMAN JUDUL
	LEMBAR PERSETUJUAN
	SURAT KETERANGAN
	SURAT KETERANGAN (1)
	TANDA TERIMA PLAGIASI
	SURAT PERNYATAAN
	BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI
	BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR ISI
	DAFTAR PUSTAKA


