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ABSTRAK
Dalam menentukan besaran tarif membutuhkan evaluasi yang objective dengan berdasarkan

ketentuan yang ada. Karena harus menyesuaikan dengan peraturan, kondisi perusuhaan, dan
kondisi pengguna jasa. Angkutan bus kalisari merupakan salah satu penyedia jasa angkutan umum
dengan trayek malang surabaya. Data didapatkan dari perusahaan dan hasil wawancara dengan
pengguna jasa angkutan umum. Dengan data yang telah dimiliki maka dianalisis untuk mengetahui
biaya operasional yang telah dikeluarkan oleh penyedia jasa, kemampuan penumpang, dan
kemauan penumpang. Hasil analisis data didapatkan tarif berdasarkan BOK sebesar Rp 37.367,43
sedangkan untuk tarif berdasarkan analisa ATP. pada hari kerja sebesar Rp 37.053,00 dan di hari
sabtu-minggu sebesar Rp 38.925,00, untuk tarif berdasarkan analisa WTP pada hari Kkerja
didapatkan Rp 34.350,00 dan di-hari sabtu-minggu sebesar Rp-34.138,00 , sedangkan nilai tarif
yang berlaku atau diterapkan sebesar Rp 40.000,00. Dengan hasil analisa tarif BOK, ATP, dan WTP
didapatkan kesimpulan bahwa nilai tarif yang berlaku- saat ini yaitu sebesar Rp. 40.000,00
merupakan harga yang direkomendasikan penulis untuk besaran jumlah tarif yang berlaku.

Kata Kunci: Biaya Operasional Kendaraan (BOK), Ability to Pay (ATP), Willingness to Pay
(WTP), Tarif



Evaluation of Public Transport Tariffs Based on Vehicle Operating Costs (BOK),
Ability to Pay (ATP), and Willingness to Pay (WTP)
(Case Study: PO. Kalisari Citra Jaya Route Terminal Arjosari Malang - Terminal
Purabaya Surabaya)
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ABSTRACT
Determining the tariff requires an objective evaluation based on existing provisions. Because it has

to adapt to regulations, company conditions and the conditions of service users. Kalisari bus
transportation is one of the providers of public transportation services on the Malang Surabaya
route. Data was obtained from companies and the results of interviews with users of public
transportation services. With the data that is available, it is analyzed to determine the operational
costs incurred by the service provider, passenger capabilities, and passenger desires. The results
of the data analysis show that the tariff based on BOK is RP 37,367.43, while the tariff based on
ATP analysis on weekdays is RP 37,053.00 and on Saturdays and Sundays itis RP 38,925.00, the
tariff based on WTP analysis on weekdays is RP 34,350. 00 and on Saturdays and Sundays it is RP
34,138.00, while the applicable or applied tariff value is RP 40,000.00. With the results of the BOK,
ATP and WTP tariff analysis, it was concluded that the current tariff value is RP. 40,000.00 is the
price recommended by the author for the applicable tariff amount.

Keywords: Vehicle Operating Costs, Ability to Pay (ATP), Willingness to Pay (WTP), Tariff
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