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ABSTRAK 

Mila Lailatul Fikria, 201810210311193, Pengaruh Kualitas Produk 

Dan Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian Madu Di 

Tulungagung, Dibawah bimbingan Dr. Ir. Bambang Yudi Ariadi, 

M.M. dan M. Zul Mazwan, SP., M.Sc. 

Meningkatnya fenomena gaya hidup sehat di Indonesia, madu mengalami 

pertambahan fungsi untuk menjaga dan mempertahankan kesehatan tubuh 

membuat banyak produsen madu yang bersaing dengan berbagai merek dan 

karakteristik. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk 

dan citra merek terhadap keputusan pembelian Madu Murni Tamara. Teknik 

pengambilan sampel pada penelitian ini purposive sampling sebanyak 60 

responden. Analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah analisis regresi linier 

berganda, pengelolaan menggunakan SPSS23. Dari persamaan regresi linier 

berganda dari uji t diperoleh temuan bahwa secara parsial variabel kualitas produk 

dan citra merek berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada taraf 5%. Dari uji 

f bahwa secara simultan variabel kualitas produk dan citra merek berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian dimana f hitung 24,875 > f tabel 3,16. 

Sedangkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel keputusan pembelian 

dapat dijelaskan oleh adanya variabel kualitas produk dan citra merek sebesar 

46,6% sedangkan sisanya 53,4% dapat dipengaruhi variabel yang tidak ada pada 

penelitian ini. 

Kata kunci: Kualitas Produk, Citra Merek, Keputusan Pembelian  
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ABSTRACT 

Mila Lailatul Fikria, 201810210311193, The Influence of Product 

Quality and Brand Image on Honey Purchasing Decision in 

Tulungagung, Guidance Dr. Ir. Bambang Yudi Ariadi, M.M. dan M. 

Zul Mazwan, SP., M.Sc. 

With the increasing phenomenon of healthy lifestyles in Indonesia, honey has 

increased its function to maintain and maintain body health, making many honey 

producers compete with various brands and characteristics. This research aims to 

analyze the influence of product quality and brand image on purchasing decisions 

for Tamara Pure Honey. The sampling technique in this research was a purposive 

sampling of 60 respondents. The analysis used in this research is multiple linear 

regression analysis, managed using SPSS23. From the multiple linear regression 

equation from the t-test, it was found that partially the product quality and brand 

image variables influenced purchasing decisions at the 5% level. From the f test, 

the product quality and brand image variables simultaneously have a significant 

effect on purchasing decisions where the f count is 24.875 > f table 3.16. 

Meanwhile, the results of this research show that purchasing decision variables can 

be explained by the presence of product quality and brand image variables of 

46.6%, while the remaining 53.4% can be influenced by variables that are not in 

this research. 

Keyword: Product Quality, Brand Image, Purchasing Decision 
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