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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem booking lapangan secara online

dengan menggunakan metode UCD (User Centered Design) agar dapat membantu untuk
meminimalisir terjadinya jadwal yang bentrok serta membantu pencatatan laporan
transaksi pemesanan lapangan agar dapat dilakukan dengan dengan otomatis. Jumlah
responden pada penelitian ini 20 orang. Data dikumpulkan dengan kuesioner dianalisis
dengan alat ukur System Usability Scale (SUS) yang digunakan untuk menilai usability
terhadap sebuah produk, aplikasi atau sistem. Hasil penelitian yang telah dilakukan
menggunakan System Usability Scale (SUS) diperoleh nilai Usability sebesar 82, maka
skor tersebut masuk ke dalam kategori EXCELLENT dengan grade scale B. Tergolong
sangat kuat sehingga secara keseluruhan peneliti berhasil merancang UI/UX sistem

booking online Lapangan Merjosari yang berjalan dengan baik dan mudah digunakan.



ABSTRACT
This research aims to develop a simple and easily understandable User Interface

(UI) design adhering to the principles of the User-Centered Design (UCD) method. The
number of respondents in this study was 20 people. Data were collected through a
questionnaire and analyzed using the System Usability Scale (SUS), which is used to assess
Usability towards a product, application, or system. The results of the research conducted
using the System Usability Scale (SUS) obtained a Usability score of 82, placing it in the
EXCELLENT category with a grade scale of B. This indicates a very strong Usability, and
overall, the researchers successfully designed the UI/UX for the Merjosari Field online
booking system to function well and be easy to use.
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