PERLINDUNGAN HUKUM KEPERDATAAN TERHADAP KEBOCORAN
DATA PRIBADI PADA PLATFORM DIGITAL MARKETPLACE
DI INDONESIA

SKRIPSI

Untuk Memenuhi sebagai Persyaratan
Memperoleh Gelar Sarjana Hukum

ProgramStudi IImu Hukum

Disusun Oleh:

NANDA NOVA RAMDHAN PRATAMA
NIM :202010110311226

FAKULTAS HUKUM

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

2024



PERLINDUNGAN HUKUM KEPERDATAAN TERHADAP KEBOCORAN DATA
PRIBADI PADA PLATFORM DIGITAL MARKETPLACE DI INDONESIA

SKRIPSI

Untuk Memenuhi sebagai Persyaratan
Memperoleh Gelar Sarjana Hukum
Program Studi llmu Hukum

Disusun oleh:

NANDA NOVA RAMDHAN PRATAMA
NIM: 202010110311226

FAKULTAS HUKUM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG
2024




LEMBAR PENGESAHAN

PERLINDUNGAN HUKUM KEPERDATAAN TERHADAP KEBOCORAN
DATA PRIBADI PADA PLATFORM DIGITAL MARKETPLACE DI
INDONESIA

Diajukan Oleh

NANDA NOVA RAMDHAN PRATAMA
202010110311226

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji

Pada, Sabtu 18 Mei 2024

Pembimbing Utama,

a Indri Hapsari, S

Ketua Program Studi,

>

Cholidah,SH., MH




SKRIPSI

Disusun oleh:

NANDA NOVA RAMDHAN PRATAMA
202010110311226

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji

Pada, Sabtu 18 Mei 2024
dan dinyatakan memenuhi syarat sebagai kelengkapan
memperoleh gelar Sarjana Hukum

di Program Studi Ilmu Hukum Universitas Muhammadiyah Malang

SUSUNAN DEWAN PENGUJI

: Dr. Herwastoeti, SH., M.Si

Sekretaris : Dwi Ratna Indri Hapsari, SH., MH

Penguji |  : Sofyan Arief, SH., M.Kn

Penguji Il : Isdian Anggraeny, SH., MKn




SURAT PERNYATAAN

SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya :

Nama : NANDA NOVA RAMDHAN PRATAMA
NIM : 202010110311226
Jurusan . Ilmu Hukum

Dengan ini menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa :
SKRIPSI dengan judul :

PERLINDUNGAN HUKUM KEPERDATAAN TERHADAP KEBOCORAN
DATA PRIBADI PADA PLATFORM DIGITAL MARKETPLACE DI
INDONESIA

Adalah karya saya dan dalam naskah Skripsi ini tidak terdapat karya ilmiah
yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademik di
suatu Perguruan Tinggi dan tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, baik sebagian maupun keseluruhan,
kecuali yang secara tertulis dikutip dalam naskah ini dan disebutkan dalam
sumber kutipan dalam daftar pustaka.

1. Apabila ternyata dalam naskah Skripsi ini dapat dibuktikan terdapat unsur-
unsur PLAGIASI saya bersedia Skripsi ini DIGUGURKAN dan GELAR

AKADEMIK YANG TELAH SAYA PEROLEH DIBATALKAN, dan serta
diproses sesuai dengan ketentuan hukum yang berlaku.

2. Skripsi ini dapat dijadikan sumber pustaka yang merupakan HAK BEBAS
ROYALTY NON EKSKLUSIF.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarya untuk dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Malang, 30 Mei 2024




Ungkapan Pribadi:
“Tidak selalu mudah, Tapi itulah hidup.
Jadilah kuat! Karena didepan sana,

Hari-hari baik sedang menanti.”

Motto:

“Kamu menanam, nanti-Allah SWT yang menumbuhkan.
Kamu berusaha, nanti Allah SWT yang urus.

Kamu minta, nanti Allah SWT yang kasih.

Kamu niat, nanti Allah SWT yang bawa.”

(Nanda Nova Ramdhan Pratama)



ABSTRAKSI

Nama :  Nanda Nova Ramdhan Pratama
NIM : 202010110311226
Judul . PERLINDUNGAN HUKUM KEPERDATAAN TERHADAP

KEBOCORAN DATA PRIBADI PADA PLATFORM
DIGITAL MARKETPLACE DI INDONESIA

Pembimbing : 1. Dr. Herwastoeti, SH., M.Si.,
2. Dwi Ratna Indri Hapsari, SH., MH

Perlindungan mengenai data pribadi di Indonesia terbilang sangat belum
maksimal penerapannya mengingat saat ini kemajuan teknologi kian berkembang
terutama dalam hal transaksi pada platform e-commerce. Data pribadi merupakan salah
satu syarat penting atas kelancaran proses transaksi yang ada pada e- commerce.
Namun di indonesia sangat rentan kasus mengenai kebocoran data yang diakibatkan
oleh kelalaian pengendali data maupun oknum yang tidak bertanggung jawab. Tujuan
penulisan skripsi ini untuk menjelaskan bagaimana bentuk perlindungan hukum secara
keperdataan ditinjau dari beberapa undang-undang yang berkaitan dengan e-commerce
dan juga mengetahui bagaimana bentuk tanggung jawab pihak yang bersangkutan.
Pada skipsi ini juga membahsa mengenai penggunaan face recognition sebagai bentuk
keamanan ganda mengingat data pribadi dapat juga digunakan sebagai system
keamanan itu sendiri. Penelitian hukum ini adalah penelitian hukum normative. Data
diperoleh melalui penelitian kepustakaan yang digunakan untuk memperoleh data
dengan cara mempelajari buku, jurnal, dn peraturan perundang-undangan. Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa terdapat banyak aturan mengenai perlindungan
hukum namun secara keperdataan tidak diatur secara spesifik. Pada undang-undang
terbaru yaitu Undang-Undang No. 27 Tahun 2022 Tentang Perlindungan Data Pribadi
pun dikatakan masih belum maksimal dalam menjelaskan dan memberikan
perlindungan hukum secara keperdataan. Dan terdapat kekosongan hukum dalam
penggunaan face recognition dalam hal system keamanan ganda sebab tidak adanya
aturan undang-undang maupun turunannya dalam penggunaan teknologi tersebut.

Kata Kunci : E-Commerce, Perlindungan hukum, Data Pribadi



ABSTRACT

Nama :  Nanda Nova Ramdhan Pratama
NIM : 202010110311226
Judul : PERLINDUNGAN HUKUM KEPERDATAAN TERHADAP

KEBOCORAN DATA PRIBADI PADA PLATFORM
DIGITAL MARKETPLACE DI INDONESIA

Pembimbing : 1. Dr. Herwastoeti, SH., M.Si.,
2. Dwi Ratna Indri Hapsari, SH., MH

The protection of personal data in Indonesia is not maximized considering that
technological advances are growing, especially in terms of transactions on e-commerce
platforms. Personal data is one of the important requirements for the smooth transaction
process in e-commerce. However, Indonesia is very vulnerable to cases of data leakage
caused by negligence of data controllers and irresponsible individuals. The purpose of
writing this thesis is to explain how the form of civil legal protection is reviewed from
several laws relating to e-commerce and also find out how the form of responsibility
of the party concerned. This thesis also discusses the use of face recognition as a form
of double security considering that personal data can also be used as a security system
itself. This legal research is normative legal research. Data is obtained through library
research-which is used to obtain data by studying books, journals, and laws and
regulations. The results of this study indicate that there are many rules regarding legal
protection but civil law is not specifically regulated. In the latest law, namely Law No.
27 of 2022 concerning Personal Data Protection, it is said that it is still not maximized
in explaining and providing civil legal protection. And there is a legal vacuum in the
use of .

Keywords: E-Commerce, Legal Protection, Personal Data
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Rasa puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT atas ridhanya,
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