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ABSTRAK

ABSTRAK

Salsa Jeniatri Arbila, NIM: 202010310311091, Analisis Modal Sosial dalam Menjaga Reputasi
Usaha Sangkar Burung Cahaya Sangkar (Studi di Desa Gedog Wetan, Kabupaten Malang)

Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Muhammadiyah
Malang. Dosen Pembimbing : Mochamad Aan Sugiharto, M.Sosio.

Tujuan dari penelitian ini sendiri adalah untuk mengetahui bagaimana modal sosial dalam
menjaga reputasi di usaha sangkar burung Cahaya Sangkar. Penelitian ini berjudul Analisis
Modal Sosial Dalam Menjaga Reputasi Usaha Sangkar Burung Cahaya Sangkar (Studi di Desa
Gedog Wetan). Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif dimaksudkan bahwa
penelitian yang lebih difokuskan untuk mendeskripsikan keadaan sifat atau hakikat nilai suatu
objek atau gejala tertentu. Teori Modal Sosial milik Sunyoto Usman, dalam teori ini ada tiga
aspek penting yang perlu dianalisis yaitu social trust, networking, dan reciprocal relationship.
Modal sosial sering digunakan oleh individu atau kelompok untuk membangun relasi atau
jaringan yang menguntungkan dalam ekonomi maupun sosial. Sunyoto Usman menjelaskan
bahwa modal sosial lazim dikaitkan dengan uoaya mengelola, meningkatkan dan
mendayagunakan relasi-relasi sosial sebagai sumber daya yang diinvestasikan untuk
memperoleh keuntungan ekonomi atau manfaat sosial. Hasil penelitian ini adalah sebagai
berikut: pada networking pemilik membuat kerjasama atau jaringan dengan pekerja, pengusaha
sangkar burung lain, pengrajin, toko bahan baku, pasar, pengepul, dan konsumen. Pada social
trust, pemilik tidak memantau pekerja secara langsung karena sudah percaya dan pengrajin
membuat sangkar burung dirumahnya. Terakhir, reciprocal relationship yaitu dengan mendapat
bantuan dan informasi yang menguntungkan pemilik usaha, seperti harga, pasaran, tempat
penjualan, bahan baku dan lainnya. Maka dari modal sosial yang telah dilakukan oleh Cahaya
Sangkar usaha tersebut dapat mempertahankan keeksisan dari tahun 1990-an — 2024, meskipun
sempat mengurangi jumlah pegawai akibat dari pandemi.

Kata kunci : Cahaya Sangkar ; Industri; Modal Sosial

Menyetujui :

Dosen Pembimbing

Mochamad Aan Sugiharto, M.Sosio
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ABSTRACT

ABSTRACT

Analysis of Social Capital in Maintaining the Reputation of the Cahaya Sangkar Bird Cage
Business (Study in Gedog Wetan Village, Malang Regency)

Sociology Study Program, Faculty of Social and Political Sciences, Muhammadiyah University
of Malang. Supervisor: Mochamad Aan Sugiharto, M.Sosio.

The aim of this research itself is to find out the role of social capital in maintaining the existence
of the Cahaya Sangkar bird cage business. This research is entitled Analysis of Social Capital
in Maintaining the Existence of the Cahaya Sangkar Bird Cage Business (Study in Gedog
Wetan Village). This research method uses a qualitative method, meaning that the research is
more focused on describing the nature or essence of the value of a particular object or
symptom. Sunyoto Usman's Social Capital Theory, in this theory there are three important
aspects that need to be analyzed, namely social trust, networking, and reciprocal relationships.
Social capital is often used by individuals or groups to build relationships or networks that are
economically and socially beneficial. Sunyoto Usman explained that social capital is
commonly associated with the ability to manage, improve and utilize social relationships as
resources that are invested to obtain economic benefits or social benefits. The results of this
research are as follows: in networking, owners create collaborations or networks with workers,
other bird cage entrepreneurs, crafismen, raw material shops, markets, collectors and
consumers. In a social trust, the owner does not monitor the workers directly because he trusts
the crafisman and makes bird cages at home. Lastly, a reciprocal relationship is by getting help
and information that benefits the business owner, such as prices, markets, sales places, raw
materials and others. So, from the social capital that has been implemented by Cahaya
Sangkar; this business can maintain its existence from the 1990s - 2024, even though it has
reduced the number of employees as a result of the pandemic.

Keywords: Cahaya Sangkar; Industry; Social Capital;
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