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ABSTRAK

Citra Yuerllen, 2024.202010030311080. “Evaluasi Program Bidang Rehabilitasi
Sosial terhadap Gelandangan di Unit Pelayanan Teknis Rehabilitasi Sosial
Bina Karya Pasuruan”. Pembimbing : Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si.

Penelitian ini memiliki tujuan untuk melihat beberapa hal yang perlu
diperbaiki dari sebuah permasalahan-permasalahan yang ada didalamnya yaitu
pada UPT RSBK Pasuruan, perbaikan itu disajikan dalam bentuk rekomendasi
dengan menggunakan model evaluasi CIPP. Penelitian ini sendiri adalah penelitian
kualitatif dengan menggunakan teknik pengumpulan data seperti observasi,
dokumentasi dan wawancara sertta teknis analisi data yaitu : (pengumpulan data,
reduksi data, penyajian data, dan kesimpulan). Hasil penelitian menunjukkan ada
beberapa hal yang memag mendapatkan evaluasi mulai dari tahap context dimana
melihat kebutuhan penerima manfaat, yang kedua adalah input dengan melihat
sumber daya manusia dan saran prasarana didalamnya, yang dimana hasil
evaluasinya adalah perlunya penambahan staff lapangan karena jumlah staff
lapangan tidak setara dengan jumlah penerima manfaat. Selanjutnya yang ketiga
adalah proses, pada aspek proses ini sendiri melihat implementasinya, dimana
menghasilkan para implementasi nyata dari programnya, maupun komunikasi
antara staff lapangan bersama perima manfaat yang perlu ditingkatkan. Dan yang
terakhir adalah aspek hasil atau product, aspek ini sendiri kurang memenubhi tujuan
awal yang mana mampu memenuhi kemampuan dasar penerima manfaat dan
memberikan keterampilan sehingga setelah lulus dari UPT RSBK mampu
memenuhi perekonomiannya sendiri
Kata Kunci : Gelandangan, Evaluasi Progam

Malang, 13 Mei 2024

Peneliti,

Citra Yuerllen
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ABSTRACT

Citra Yuerllen, 2024. 202010030311080. "Evaluation of the Social Rehabilitation
Program for the Homeless in the Bina Karya Pasuruan Social Rehabilitation
Technical Service Unit." Advisor : Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si.

This research aims to look at several things that need to be improved
regarding existing problems, namely at UPT RSBK Pasuruan, these improvements
are presented in the form of recommendations using the CIPP evaluation model.
This research itself is qualitative research using data collection techniques such as
observation, documentation and interviews as well as technical data analysis,
namely: (data collection, data reduction, data presentation and conclusions). The
results of the research show that there are several things that need to be evaluated
starting from the context stage which looks at the needs of the beneficiaries, the
second is input by looking at human resources and infrastructure suggestions
therein, where the evaluation result is the need for additional field staff because the
number of field staff is not equivalent to number of beneficiaries. Next, the third is
the process, this aspect of the process itself looks at the implementation, which
results in actual implementation of the program, as well as communication between
field staff and beneficiaries that needs to be improved. And the last one is the result
or product aspect, this aspect itself does not fulfill the initial goal which is to be
able to meet the basic abilities of the beneficiaries and provide skills so that after
graduating from UPT RSBK they are able to fulfill their own economy.

Keywords: Homelessness, Program Evaluation

Malang, 13 May 2024

Reseacher,

Citra Yuerllen
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