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ABSTRAK

ABSTRAK

Strategi Komunikasi Pemasaran Desa Wisata Edelweiss Dalam Meningkatkan Minat Wisatawan
Agata Auditya Putra
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Agataap34@webmail.umm.ac.id
ABSTRAK

Perkembangan pesat dalam industri pariwisata yang menimbulkan persaingan ketat dalam meraih calon
wisatawan. Perubahan teknologi yang cepat mendorong pengelola tempat wisata untuk terus
mengembangkan dan memasarkan destinasi mereka dengan strategi yang tepat. Penelitian ini berfokus pada
desa wisata edelweiss wonokitri di Kabupaten Pasuruan, yang menjadi destinasi utama karena keberadaan
tanaman Edelweiss yang langka di dalam kawasan Taman Nasional Bromo Tengger Semeru. Desa ini
berhasil menarik perhatian wisatawan hingga mendapatkan penghargaan nasional. Penelitian ini bertujuan
untuk mengeksplorasi strategi komunikasi pemasaran yang digunakan desa wisata edelweiss wonokitri
untuk meningkatkan minat wisatawan. Landasan teori yang digunakan adalah teori marketing mix atau
disebut Bauran pemasaran dengan menggunakan aspek 4P dan penerapan pull strategy dari teori three ways
strategy. melalui pendekatan pemasaran, penelitian ini menyoroti pentingnya komunikasi yang efektif
dalam mencapai tujuan pemasaran, terutama dalam industri pariwisata. Dengan meningkatnya minat
wisatawan, diharapkan dapat memberikan manfaat ekonomi dan sosial bagi masyarakat setempat. Dengan
demikian, penelitian ini menawarkan pemahaman mendalam tentang pentingnya strategi komunikasi
pemasaran dalam mengembangkan potensi pariwisata lokal dan meningkatkan minat wisatawan. Metode
penelitian dari jenis datanya pendekatan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kualitatif. Teknik pengumpulan data dengan metode wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data
dalam penelitian ini dilakukan dengan reduksi data, model data dan penarikan kesimpulan. Berdasarkan
pengamatan serta analisa yang telah dilakukan, maka diperoleh kesimpulan bahwa strategi pengelola Desa
Wisata Edelweiss telah melakukan strategi komunikasi dan promosi dengan maximal, dengan
memanfaatkan media sebagai salah satu strategi promosi wisata yang sesuai dengan hasil analisis marketing
mix 4P dan pull strategy sebagai bentuk promosi. desa wisata edelweiss wonokitri dalam menarik minat
wisatawan dengan memanfaatkan beberapa metode seperti aktivasi media Instagram dengan pembuatan
konten feed dan reels dan teknik promosi mulut ke mulut atau word of mouth (WOM) dengan
memanfaatkan pengalaman wisatawan yang akan dibagikan ke calon wisatawan.

Kata Kunci: Strategi, Komunikasi Pemasaran, Industri Pariwisata, Minat wisatawan
Selasa, 14 Mei 2024
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10.

Apa yang melatar belakangi mendirikan Desa Wisata Edelweiss

Bagaimana Cara Desa Wisata Edelweiss bisa dikenal oleh Wisatawan

Siapa Target Market yang diharapkan Taman Edelweiss

Apakah Desa wisata Edelweiss sudah menerapkan Strategi Komunikasi
Sesuai dengan Bauran Pemasaran 4P (produk, price, place,promotion )
Dalam menjalankan Strategi Komunikasi pemasaran, kegiatan apa saja yang
sedang berjalan saat ini Apakah Desa wisata Edelweiss memiliki perencanaan
Komunikasi Pemasaran untuk selanjutnya

Apa bentuk strategi yang telah diterapkan dalam mempromosikan Desa
Wisata Edelweiss ini

Sejauh ini bentuk kegiatan apa yang paling efektif untuk meningkatkan
jumlah kunjungan wisatawan

Apa yang menjadi faktor penting dalam meningkatkan minat wisatawan di
Desa Wisata Edelweiss Wonokitri

Apa yang menjadi keunggulan, pembeda dan ciri khas Desa Edelweiss ini,
sehingga dapat bersaing dengan desa wisata lainnya.

Apa yang membuat wisatawan berminat untuk berkunjung ke desa wisata

edelweiss ini
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