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ABSTRAK 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL 

Sephia Nurhasanah, 2024. 202010030311055. Efektivitas Implementasi Program 

Bimbingan Keterampilan Dalam Bagi Geladangan Dan Pengemis Di UPT Rehabilitasi 

Sosial Bina Karya Pasuruan. Pembimbing : Dra. Su’adah., M.Si 

Kemiskinan merupakan salah satu fenomena yang terjadi disekitar kita. Peristiwa ini 

memicu gelandangan dan pengemis yang semakin banyak. Apabila tidak diseimbangi 

dengan proses peningkatan keterampilan kerja, maka gelandangan dan pengemis akan 

semakin meluas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkatan efektivitas dari 

program bimbingan keterampilan yang ada di UPT Rehabilitasi Sosial Bina Karya 

Pasuruan serta faktor-faktor yang mempengaruhinya. Untuk memperoleh data pada 

penelitian ini, menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. 

Dalam penelitian ini juga akan menggunakan teknik observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan tingkat efektivitas program bimbingan 

keterampilan di UPT Rehabilitasi Sosial Bina Karya Pasuruan masih belum efekEtif, hal 

ini dikarenakan penilaian dari indikator efektivita menurut Edi Sutrisno (2007) belum dapat 

terpenuhi. Adapun yang menjadi faktor penghambat yaitu sumber daya manusia yang 

kurang cocok dengan beberapa program keterampilan yang ada, serta kurangnya 

perancangan program bimbingan keterampilan yang up to date. Dan faktor 

pendukung yaitu ketersediaan instruktur, ketersedian sarana dan prasarana, 

keinginan dalam diri penerima manfaat untuk berkegiatan yang tinggi sehingga 

banyak dari mereka yang ikut program keterampilan. 

Kata kunci : Efektivitas, implementasi, keterampilan, gelandangan dan 

pengemis 
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ABSTRACT 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL 

Sephia Nurhasanah, 2024. 202010030311055. The Effectiveness of implementation the 

skill programme in improving social function for homeless and beggars at UPT. 

Rehabilitasi Sosial Bina Karya Pasuruan. Supervisor : Dra. Su’adah., M.Si 

Poverty is one of the phenomena that happen around us. This has triggered 

an increasing number of homeless and beggars. If it is not balanced with the 

process of improving work skills, then homeless and beggar behavior will be 

widespread. The study aims to determine the degree of effectiveness of the skills 

mentoring program available at the UPT Social Rehabilitation Construction Works 

and the factors that influence it. To obtain data for this research, use qualitative 

research with a descriptive approach. This research will also use observation 

techniques, interviews, and documentation. The results of the research show that 

the level of effectiveness of the skills guidance program in UPT Social 

Rehabilitation Construction Works Assurance is still not effective. This is because 

the assessment of the indicators of efficiency, according to Edi Sutrisno (2007), has 

not been met. What is hindering is the lack of human resources  that matches some 

of the existing skills programs, as well as a lack of up-to-date skills guidance 

programming. And the supporting factors are the availability of instructors, the 

availability of resources and supplies, and the inner desire of the beneficiaries to 

perform a high level of activity so that many of them take part in the skill program. 

Keywords : Effectiveness, implementation, skills, homeless and beggars 
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