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ABSTRAK

ABSTRAK

Yulsa Zenna Albitasyah Humsibo, NIM 201710040311359, Hambatan Komunikasi
Antara Istri Dengan Suami Pekerja (Studi Pada Pekerja Wanita Di Kantor Pengadilan
Negeri Balikpapan)

Dosen Pembimbing: Isnani Dzuhrina, M.Adv

Pada era ini, wanita pekerja memiliki peluang sctara dengan laki-laki dalam_
berpartisipasi di dunia kerja, dan kemajuan perempuan yang bekerja tercatat meningkat dari
tahun ke tahun (Mayangsari dan Amalia, 2018). Mereka yang terlibat dalam kegiatan profesi
dikenal sebagai wanita karir, yang telah memberikan kontribusi besar pada perkembangan
ekonomi dan sosial. Di Kantor Pengadilan Negeri Balikpapan, sebagian besar pegawai adalah
ibu rumah tangga dengan suami yang bekerja; ada juga pegawai yang terpisah kota dengan
pasangan karena pekerjaan, sehingga komunikasi sehari-hari terjadi melalui sarana
komunikasi. Oleh karena itu, penelitian kualitatif akan dilakukan untuk mengidentifikasi
hambatan-hambatan komunikasi antara istri dengan suami pekerja.

Komunikasi dalam keluarga termasuk dalam kategori komunikasi antarpribadi yang
melibatkan bentuk informasi, persuasi, dan instruksi untuk memberikan edukasi, persuasi, dan
hiburan. Fungsi komunikasi keluarga mencakup peningkatan hubungan insan, penanganan
konflik pribadi dalam keluarga, pengurangan keraguan, dan berbagi pengetahuan serta
pengalaman dengan orang lain.

Hasil dari penelitian ini, mengenai hambatan komunikasi antara istri dengan suami
pekerja menunjukkan bahwa hambatan teknis, semantik, dan perilaku dapat diidentifikasi.
Hambatan teknis melibatkan kesulitan mengatur waktu bertemu, tuntutan pekerjaan yang
tinggi, keterbatasan waktu bersama, masalah internet, jaringan wifi, dan kerusakan alat
komunikasi. Hambatan semantik mencakup penggunaan kata-kata sulit dipahami, berbicara
terlalu cepat, dan kesulitan dalam pengungkapan ide. Hambatan perilaku melibatkan membawa
pekerjaan yang belum selesai dari kantor, fokus pada diri sendiri, kurang perhatian pada lawan
bicara, dan ketidak fokusan saat mendengarkan diskusi karena keterlibatan dalam pekerjaan
domestik.

Kata kunci: Hambatan Komunikasi, Komunikasi Keluarga, Istri Pekerja.

Malang, 03 April 2024
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