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ABSTRAK 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL 

 

Indira Aqna Rizqiyah, 2024. 202010030311040. Proses Rehabilitasi Sosial 

Gelandangan Dan Pengemis Dalam Upaya Mewujudkan Keberfungsian 

Sosial di UPT. Rehabilitasi Sosial Bina Karya Pasuruan. Pembimbing: Dra. 

Juli Astutik, M.Si  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses rehabilitasi sosial 

gelandangan dan pengemis dalam mewujudkan keberfungsian sosial. 

Penanganan gelandangan dan pengemis telah dilakukan dengan berbagai cara 

oleh pemerintah. Hal tersebut dilakukan dengan tujuan agar warga negara yang 

mencari penghasilan dengan menjadi gelandangan dan pengemis dapat 

meningkatkan kapasitas dirinya dalam menjalankan fungsi sosialnya. Kontribusi 

Pemerintah Provinsi Jawa Timur melalui Dinas Sosial Provinsi Jawa Timur 

dengan membentuk Unit Pelayanan Teknis (UPT.) yang memberikan pelayanan 

rehabilitasi sosial terhadap gelandangan dan pengemis sebanyak 2 UPT. Salah 

satunya adalah UPT. Rehabilitasi Sosial Bina Karya Pasuruan. Pendekatan 

penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan deskriptif. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi, dan dokementasi, 

sedangkan teknik analisa data menggunakan analisis kualitatif model interaktif 

(Miles, Huberman, dan Saldana). Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses 

rehabilitasi sosial dilakukan melalui tahap sebagai berikut: pendekatan awal, 

penerimaan dan asesmen, rencana intervensi, bimbingan rehabilitasi sosial dan 

intervensi pekerjaan sosial, resosialisasi, bimbingan lanjut, dan terminasi. 

Rekomendasi: lembaga tersebut perlu melakukan pemantapan pekerja sosial 

medis. Lembaga tersebut seharusnya melakukan pembahasan kasus saat 

menyusun rencana intervensi. Selain itu, lembaga juga dapat menambah 

bimbingan yang keterampilan yang menggunakan tenaga karena lebih diminati 

oleh penerima manfaat.  

Kata Kunci: Rehabilitasi Sosial, Gelandangan dan Pengemis, 

Keberfungsian Sosial 
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ABSTRACK 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL 

 

Indira Aqna Rizqiyah, 2024. 202010030311040. Social Rehabilitation Process 

for Homeless People and Beggars in Efforts to Realize Social Functioning at 

UPT. Rehabilitasi Sosial Bina Karya Pasuruan. Supervisor: Dra. Juli Astutik, 

M.Si 

 

The purpose of this research for describe the social rehabilitation 

process of homeless people and beggars in realizing social functioning. 

Handling homeless people and beggars has been done in various ways by the 

government. It has been done with the purpose that citizens who seek income by 

being homeless and beggar can increase their capacity to carry out their social 

functioning. The contribution of East Java Provincial Government through the 

East Java Provincial Service by establishing Technical Service Unit (UPT.) 

which provides social rehabilitation service for homeless and beggars asa many 

as 2 UPT.. One of them is UPT. Rehabilitasi Sosial Bina Karya Pasuruan. This 

research approach is a qualitative with descriptive type. Data collection 

technique used observation, interviews, and documentation, while data analysis 

technique used interactive model qualitative analysis (Miles, Huberman, and 

Saldana). The research results show that the social rehabilitation process is 

carried out through stages: engagement, contract and assessment, plan 

intervention, social rehabilitation guidance and social work intervention, 

resocialization, aftercare, and termination. Recommendation; The institutions 

need to strengthen medical social workers. The institutions should do case 

conference when arrange plan intervention. Beside that, the institution can add 

skills that use labor because it more interest by clients. 

Keywords: Social Rehabilitation, Homeless People and Beggars, Social 

Functioning 
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