
 

PENGARUH INTENSITAS KOMUNIKASI TERHADAP KUALITAS HUBUNGAN 

ORANG TUA DAN ANAK 

 (Studi Pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang 

Angkatan 2017) 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

Dimas Wahyu Ilmiawan 

(201710040311293) 

 

 

 

JURUSAN ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

2023 

 



 

ii 
 

LEMBAR PENGESAHAN DEWAN PENGUJI 

 

 



 

iii 
 

LEMBAR PENGESAHAN DOSEN PEMBIMBING 

 

 



 

iv 
 

SURAT KETERANGAN SIAP DIUJI 

 

 



 

v 
 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI 

 

 



 

vi 
 

SURAT PERNYATAAN 

 

 



 

vii 
 

LEMBAR PERSETUJUAN DETEKSI PLAGIASI 

 



 

viii 
 

 

TANDA TERIMA PLAGIASI 

 

 

 

 

 



 

ix 
 

BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI

 

 



 

x 
 

BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL 

 

 



 

xi 
 

BERITA ACARA DAFTAR HADIR SEMINAR PROPOSAL 

 

 



 

xii 
 

ABSTRAK 

  



 

xiii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul "Pengaruh Intensitas 

Komunikasi terhadap Kualitas Hubungan Orang Tua dan Anak (Studi Pada Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang Angkatan 2017)". 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh intensitas komunikasi terhadap 

kualitas hubungan orang tua dan anak pada mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas 

Muhammadiyah Malang angkatan 2017. Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak akan dapat 

terselesaikan tanpa bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada: 

 1. Allah SWT, yang telah memberikan kelancaran, kesehatan serta kemudahan dalam 

menjalankan pendidikan, semoga ilmu yang didapatkan bisa bermanfaat untuk diri sendiri dan 

untuk orang lain.  

2. Kepda Kedua orang tua penulis yang telah memberikan dukungan moril, materil serta 

doa yang tidak pernah putus untuk kelancaran pendidikan anaknya yang sedang ditempuh. 

3. Kepada Bapak Prof. Dr. Muslimin Machmud, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Malang. 

4. Kepada Bapak Nasrullah, S.Sos., M.Si selaku Ketua Jurusan Ilmu Komunikasi 

Universitas Muhammadiyah Malang. 

5. Kepada Ibu Dr. Frida Kusumastuti, M.Si., selaku dosen pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik. 

6. Kepada teman kontrakan yaitu Akhmad Sony Setiawan, Hamdi Bintang Fajar 

Ramadhan, Muhammad Haickal, Ahmad Irham Abdillah, Fatian Zaki, Hasanatul Alfiyah dan 

Diva Sukma Irawati yang saling mendukung dan membantu selama proses pengerjaan dan 

penyelesaian skripsi. 

7. Seluruh dosen dan staf Jurusan Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah 

Malang yang telah memberikan bantuan dan fasilitas selama penulis menempuh studi. 

8. Teman-teman kelas Ikom F mahasiswa Jurusan Ilmu Komunikasi Universitas 

Muhammadiyah Malang yang telah memberikan dukungan dan semangat kepada penulis. 



 

xiv 
 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, penulis 

mengharapkan kritik dan saran dari pembaca demi kesempurnaan skripsi ini. Semoga skripsi 

ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu 

pengetahuan. 

Malang, 20 Juli 2023 

Penulis, 

 

Dimas Wahyu Ilmiawan 

NIM. 201710040311293 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xv 
 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PENGESAHAN DEWAN PENGUJI ........................................................... ii 

LEMBAR PENGESAHAN DOSEN PENGUJI ........................................................... iii 

LEMBAR PERSETUJUAN SIAP DIUJI ..................................................................... iv 

LEMBAR  PERSETUJUAN SKRIPSI .......................................................................... v 

LEMBAR PERNYATAAN SKRIPSI .......................................................................... vi 

LEMBAR PERSETUJUAN DETEKSI PLAGIASI .................................................... vii 

LEMBAR TANDA TERIMA DETEKSI PLAGIASI ................................................. viii 

LEMBAR BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI ................................................. ix 

LEMBAR BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL ................................................. x 

LEMBAR BERITA ACARA DAFTAR HADIR SEMINAR PROPOSAL ................... xi 

ABSTRAK.................................................................................................................. xii 

KATA PENGANTAR................................................................................................ xiii 

DAFTAR ISI .............................................................................................................. xv 

DAFTAR TABEL .................................................................................................... xviii 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang .................................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................................... 3 

1.3 Tujuan Penelitian ................................................................................................ 4 

1.4 Manfaat Penelitian .............................................................................................. 4  

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ................................................................................... 5 

2.1 Pengertian Komunikasi ....................................................................................... 5 

2.2 Pengertian Intensitas Komunikasi ....................................................................... 6 

2.3 Prinsip-prinsip Dalam Intensitas Komunikasi ...................................................... 7 

2.4 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Intensitas Komunikasi................................... 7 

2.5 Aspek Intensitas Komunikasi .............................................................................. 9 

2.6 Komunikasi Antara Orang Tua dan Anak ............................................................ 9 

2.6.1 Hubungan Dalam Komunikasi Orang Tua dan Anak ................................... 10 

2.7 Basis Teori ........................................................................................................ 10 

2.8 Penelitian Terdahulu ......................................................................................... 11 



 

xvi 
 

2.8.1 Pengaruh Intensitas Komunikasi dalam Keluarga dan Tingkat Kedekatan 

Fisik Terhadap Intimate Relationship. ......................................................... 14 

2.8.2 Pengaruh Intensitas Komunikasi Orang Tua Dan Anak Terhadap Sikap 

Sosial Siswa.  .............................................................................................. 15 

2.8.3 Pengaruh Intensitas Komunikasi Antarpribadi dan Tingkat 

Kecemburuan Terhadap Kualitas Hubungan Asmara Pasangan LDR ........... 15 

2.9 Definisi Konseptual danDefinisi Operasional .................................................... 16 

2.9.1 Definisi Konseptual ..................................................................................... 16 

2.9.2 Definisi Operasional .................................................................................... 17 

BAB III METODE PENELITIAN .............................................................................. 19 

3.1 Pendekatan Penelitian ....................................................................................... 19 

3.2 Jenis Penelitian ................................................................................................. 19 

3.3 Waktu dan Tempat Pelaksanaan ........................................................................ 19 

3.4 Populasi dan Sampel Penelitian ......................................................................... 20 

3.4.1 Populasi ...................................................................................................... 20 

3.4.2 Sampel ........................................................................................................ 20 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ................................................................................ 21 

3.6 Uji Keabsahan Data .......................................................................................... 21 

3.7 Teknik Pengolahan dan Penyajian Data ............................................................. 22 

3.8 Uji Hipotesis ..................................................................................................... 26 

3.8.1 Uji T (Parsial) ............................................................................................. 26 

3.8.2 Uji T (Simultan) .......................................................................................... 27 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN...................................................................... 28 

4.1 Gambaran Umum Responden ............................................................................ 28 

4.2 Uji Instrumen Penelitian .................................................................................... 29 

4.2.1 Uji validitas ................................................................................................. 29 

4.2.2 Uji Reabilitas .............................................................................................. 30 

4.3 Analisis Koefisien Determinasi ......................................................................... 31  

4.4 Hasil Analisis Regresi Linier Sederhana ............................................................ 32 

4.4.1 Pengujian Hipotesis Statistik (Uji-T) ........................................................... 32 

4.5 Deskripsi Hasil Data Penelitian ......................................................................... 34 

4.5.1 Deskripsi Variabel Intensitas Komunikasi (X) ............................................. 34 

4.5.2 Deskripsi Variabel Kualitas Hubungan Orang Tua Dan Anak (Y) ............... 44 

4.6 Diskusi Teori .................................................................................................... 53 



 

xvii 
 

BAB V SARAN DAN KESIMPULAN ....................................................................... 56 

5.1 Kesimpulan ....................................................................................................... 56 

5.2 Saran ................................................................................................................. 56 

5.2.1 Saran Akademis .......................................................................................... 56 

5.2.2 Saran Praktis ............................................................................................... 57 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................. 58 

LAMPIRAN ............................................................................................................... 61 

Lampiran 1 Draft Pertanyaan/Wawancara Penelitian ................................................... 61 

Lampiran 2 Data Jawaban Responden Penelitian ......................................................... 63 

Lampiran 3 Tabel-Tabel SPSS .................................................................................... 67 

  



 

xviii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1. Penelitian Terdahulu ................................................................................. 11 

Tabel 4.1 Karakteristik Jenis Kelamin .................................................................... 28 

Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Intensitas Komunikasi (X) ........................................ 29 

Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Kualitas Hubungan Orang Tua Dan Anak (Y) ........... 20 

Tabel 4.4 Uji Reabilitas Instrumen Penelitian ......................................................... 31 

Tabel 4.5 Uji Koefisien Determinasi ...................................................................... 31 

Tabel 4.6 Hasil Analisis regresi Linier Sederhana................................................... 32 

Tabel 4.7 Uji Hipotesis (Uji T) ............................................................................... 33 

Tabel 4.8 Uji Hipotesis Simultan (Uji T) ................................................................ 34 

Tabel 4.9 Frekuensi Responden Sering Berkomunikasi dengan Orang Tua ketika 

35sedang menjalani masa perkuliahan................................................... 35 

Tabel 4.10 Frekuensi responden menyediakanwaktu lebih untuk berkomunikasi 

dengan orang tua ................................................................................... 35 

Tabel 4.11 Frekuensi responden berkomunikasi dengan orang tua menceritakan 

tentang banyak hal ................................................................................ 36 

Tabel 4.12 Frekuensi responden sering bercerita pengalaman selama masa 

perkuliahan kepada orang tua ................................................................ 36 

Tabel 4.13 Frekuensi responden sering berdiskusi/bercerita dengan orang tua jika 

sedang ada masalah ............................................................................... 37 

Tabel 4.14 Frekuensi reponden sering bercerita tentang hubungan pertemanan 

kepada orang tua di masa perkuliahan ................................................... 38 

Tabel 4.15 Frekuensi responden memberikan perhatian lebih kepada orang tua ...... 38 

Tabel 4.16 Frekuensi orang tua sudah memberikan perhatian lebih saat 

berkomunikasi dengan responden ......................................................... 39 

Tabel 4.17 Frekuensi orang tua berkomunikasi (bercerita dan memberi nasehat) 

responden mendengarkan hingga selesai ............................................... 40 

Tabel 4.18 Frekuensi orang tua sering bertanya tentang perkuliahan responden ...... 40 

Tabel 4.19 Frekuensi sering bertanya tentang teman-teman responden ................... 41 

Tabel 4.20 Frekuensi orang tua sering bertanya tentang kegiatan responden di 

41kampus ............................................................................................. 41 

Tabel 4.21 Frekuensi responden sering bertanya tentang keadaan orang tua ........... 42 



 

xix 
 

Tabel 4.22 Frekuensi responden merasa berinteraksi dengan orang tua saat ada 

kepentingan/keperluan saja ................................................................... 43 

Tabel 4.23 Frekuensi responden merasa orang tua merespon baik cerita saat 

sedang berinteraksi ............................................................................... 43 

Tabel 4.24 Frekuensi responden merasa sangat dekat dengan orang tua .................. 44 

Tabel 4.25 Frekuensi responden merasa tidak canggung ketika berinteraksi 

dengan orang tua ................................................................................... 45 

Tabel 4.26 Frekuensi responden merasa nyaman saat berinteraksi dengan orang 

tua ........................................................................................................ 45 

Tabel 4.27 Frekuensi responden percaya pada orang tua saya dalam banyak ahal ... 46 

Tabel 4.28 Frekuensi responden merasa orang tua percaya (selalu mendukung) 

dalam banyak hal .................................................................................. 46 

Tabel 4.29 Frekuensi responden merasa nyaman bersama orang tua ....................... 47 

Tabel 4.30 Frekuensi responden banyak kegiatan yang bisa dilakukan bersama 

orang tua ............................................................................................... 48 

Tabel 4.31 Frekuensi hanya sedikit hal yang responden rahasiakan pada orang tua. 48 

Tabel 4.32 Frekuensi responden merasa nyaman orang tua mendukung penuh 

setiap keputusan dan tindakan yang responden buat .............................. 49 

Tabel 4.33 Frekuensi responden tidak pernah membatasi hubungan interaksi 

dengan orang tua ................................................................................... 49 

Tabel 4.34 Frekuensi responden merasa ketika berinteraksi dengan orang tua, 

mereka sangat memahami keadaan responden ....................................... 50 

Tabel 4.35 Frekuensi responden sangat lepas sampai lupa waktu ketika 

berinteraksi dengan orang tua................................................................ 51 

Tabel 4.36 Frekuensi sudah banyak kegiatan yang responden lakukan dengan 

orang tua ............................................................................................... 51 

Tabel 4.37 Frekuensi responden merasa tidak ada Batasan saat berinteraksi 

bersama orang tua ................................................................................. 52 

Tabel 4. 38 Frekuensi responden dan orang tua merasa saling memahami keadaan 

saat berinteraksi .................................................................................... 52 



 

58 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Buku : 

Machmud, Muslimin. 2018. Tuntunan Penulis Tugas Akhir Berdasarkan Prinsip Dasar 

Penelitian Ilmiah. Malang: Tim Penerbit Selaras. 

Nuruddin. 2016. Ilmu Komunikasi ilmiah dan Populer. Jakarta: Rajawali Pers. 

Azwar, Saifuddin. 2007. Metode Penelitian. Pustaka Pelajar: Yogjakarta. 

Singarimbun, M dan Efendi. 1995. Metode Penelitian Survey. Jakarta: PT. Pustaka LP3ES. 

Al Barry, Dahlan, M,.Partanto, Pius, A. 2001. Kamus Ilmiah Populer, Penerbit: Arkola, 

Surabaya. 

Aw, Suranto. 2010. Komunikasi Sosial Budaya. Yogyakarta: Graaha Ilmu. 

Slavin, Robert E. 2008. Psikologi Pendidikan : Teori dan Praktik. Jakarta: PT Indeks. 

Devito, Joseph A. 2011. Komunikasi Antar Manusia. Jakarta: Kharisma. 

Fiske, John. 1998. Introduction to Communication Studies. London: Routledge. 

Effendy, Onong Uchjana. 2002. Ilmu Komunikasi teori dan Praktik. Bandung: Rosdakarya. 

Bungin, Burhan. 2010. Metode Penelitian Kuantitatif. Jakarta: Kencana Prenada Media 

Group.  

Mulyana, Deddy. 2008. Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar. Bandung. Rosdakarya.  

Harold D. Lasswell 2009. Structure an Function of Communication in Societ dalam. Wilbur 

Schramm. (Ed)Kriyantono, Rachmat. 2009. Teknik Praktis Riset Komunikasi. 

Jakarta: Kencana Prenada Media Group.  

Rogers, Everett M. 1986. Communication Technology: The New Media in Society. London: 

The Free Press. 

Kriyantono, Rachmat. 2009. Teknik Praktis Riset Komunikasi. Jakarta: Kencana Prenada 

Media Group.  

Djamarah, Syaiful Bahri. 2014. Pola Asuh Orang Tua dan Komunikasi dalam Keluarga: 

Upaya Membangun Citra Membentuk Pribadi Anak. Jakarta: Rineka Cipta. 



 

59 
 

Djamarah, Syaiful Bahri. 2004. Pola Komunikasi Orang Tua & Anak Dalam Keluarga. 

Jakarta: PT. Rineka Cipta. 

Devito, Joseph. 2009. Komunikasi Antar Manusia. Tangerang: Kasrisma Publishing Persada. 

Nana, Sudjana. 2002. Penilaian Hasil Proses Belajar Mengajar. Bandung: Remaja 

Rosdakarya. 

Sugiyono. 2010. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: Alfabeta. 

V. Sujarweni, Wiratna. 2014. SPSS untuk Penelitian. Yogjakarta: Pustaka Baru Press. Hal-

193. 

Ghozali, Imam. 2012. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 20. Penerbit 

Universitas Diponegoro. Semarang. 

Littlejohn, Stephen W. dan Foss, Karen A. 2014. Teori Komunikasi Theories of Human 

Communication. Edisi 9. Jakarta: Salemba Humanika. 

Suriati. (2022). Pengantar Ilmu Komunikasi. Tulungagung. Akademia Pustaka. 

 

Jurnal dan Skripsi : 

Ramadhanny P, Marchita. 2016. Pola Komunikasi Keluarga Yang Tinggal Terpisah di Kota 

Berbeda (Studi Pada Keluarga "Giri Asianto" di Kota Malang). Skripsi. 

Univwersitas Muhammadiyah Malang. 

Rahman, Fahrul. 2019. Proses Komunikasi Jarak Jauh Antara Orang Tua dengan Anak (Studi 

Kasus Pada Mahasiswa Maluku semester akhir yang menempuh kuliah di kota 

Malang). Skripsi. Universitas Muhammadiyah Malang. 

Permata, Sintia. 2009. Pola Komunikasi Jarak Jauh Antara Orang Tua Dengan Anak (Studi 

Pada Mahasiswa Fisip Angkatan 2009 Yang Berasal Dari Luar Daerah). Skripsi. 

Universitas Sam Ratulangi Manado. 

Andry. 2017. Pola Komunikasi Pada Hubungan Jarak Jauh Anak dan Orang Tua Dalam 

Menjaga Hubungan Keluarga (Studi Komunikasi Keluarga pada Mahasiswa S1 

Ilmu Komunikasi Fisip Unhas yang Berasal dari Luar Daerah). Skripsi. 

Universitas Hasanuddin Makassar. 

Natty, Fakhrana Zahra. 2015. “Pengaruh Intensitas Komunikasi Antarpribadi dan Tingkat 

Kecemburuan Terhadap Kualitas Hubungan Asmara Pasangan LDR”. Skripsi. 

Universitas Diponegoro. 



 

60 
 

Riza Nurfitri, dan Neni Efrita. “Pengaruh Jarak terhadap Efektivitas Komunikasi 

Antarpribadi”. Jurnal Komunikasi dan Penyiaran Islam. Vol. 10 No.2 2, Juli – 

Desember 2019, p. 106 – 110: AL MUNIR, Diakses 15 September. 2021. 

Nurdita, Desy. 2015. “Pengaruh Intensitas Komunikasi dalam Keluarga dan Tingkat 

kedekatan Fisik terhadap Intimate Relationship”. Interaksi Online. Vol. 4 No.1, 

ejournal3.undip.ac.id. Diakses pada 16 September 2021. 

Purnama Sari, Febi dan Adelina Hasyim. 2017. “Pengaruh Intensitas Komunikasi Orang Tua 

Terhadap Sikap Sosial Siswa”. Jurnal Kultur Demokrasi. Vol. 5 No. 8. 

Jurnal.fkip.unila.ac.id. Diakses pada 16 September 2021. 

Permata, Sintia. 2013. “Pola Komunikasi Jarak Jauh Antara Orang Tua Dengan Anak (Studi 

Pada Mahasiswa Fisip Angkatan 2009 Yang Berasal Dari Luar Daerah)”. Jurnal 

Acta Diurna. Vol. 2 No. 1 Th. 2013. Diakses 16 September 2021. 

Widjaja, N. W. dan T. (2004). Hubungan Antara Kualitas Relasi Ayah dengan Harga Diri 

Remaja Putra. Jurnal Psikologi, 2(1). 

Wiwit Nur Aini, Adriani Rahma Pudyaningtyas dan Nurul Shofiatin Zuhro. 2022. “Korelasi 

Antara Kualitas Hubungan Orang Tua-Anak Dengan Kemampuan Keaksaraan 

Awal Anak Usia 5-6 Tahun” Jurnal Kumara Cendikia. Vol. 10 No. 4. Th. 2022. 

Diakses 23 Agustus 2023. 

 

Internet : 

(2015). Diambil dari etheses.uin-malang.ac.id  

http://etheses.uin-malang.ac.id/773/7/10410186%20Bab%203.pdf 

  (2015). Diambil dari etheses.uin-malang.ac.id 

        http://etheses.uin-malang.ac.id/2261/7/10520035_Bab_3.pdf  

 

 

 

 

 

 

 

http://etheses.uin-malang.ac.id/773/7/10410186%20Bab%203.pdf
http://etheses.uin-malang.ac.id/2261/7/10520035_Bab_3.pdf

	DAFTAR PUSTAKA

