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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk: (1) menganalisis dan mengetahui Kinerja 

Karyawan, Kompetensi, dan Kepuasan Kerja. (2) mengetahui pengaruh 

Kompetensi terhadap Kinerja Karyawan. (3) mengetahui pengaruh Kepuasan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan. (4) mengetahui Kompetensi terhadap Kepuasan Kerja. 

(5) mengetahui apakah Kepuasan Kerja dapat memediasi Kompetensi terhadap 

Kinerja Karyawan. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis jalur dan 

uji sobel dengan alat analisis menggunakan SPSS 25. Populasi dalam penelitian ini 

adalah karyawan Taman Rekreasi Sengkaling UMM dengan menggunakan 

pendekatan total sampling, yaitu pengambilan yang dilakukan dengan cara 

menggunakan seluruh total populasi yaitu berjumlah 44 responden. Hasil penelitian 

ini menunjukkan (1) Kompetensi baik, Kepuasan Kerja tinggi, dan Kinerja 

Karyawan tinggi. (2) Kompetensi berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. (3) Kepuasan Kerja berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. (4) Kompetensi berpengaruh positif signifikan terhadap Kepuasan 

Kerja. (5) Kepuasan Kerja dapat memediasi pengaruh Kompetensi terhadap Kinerja 

Karyawan. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to: (1) analyze and determine employee 

performance, competency and job satisfaction. (2) knowing the influence of 

Competency on Employee Performance. (3) determine the effect of Job Satisfaction 

on Employee Performance. (4) knowing Competencies on Job Satisfaction. (5) find 

out whether Job Satisfaction can mediate Competency on Employee Performance. 

The data analysis method used was path analysis and Sobel test with analysis tools 

using SPSS 25. The population in this study were employees of the UMM 

Sengkaling Recreation Park using a total sampling approach, namely taking the 

entire population, namely 44 respondents. The results of this research show (1) 

Good competency, high job satisfaction, and high employee performance. (2) 

Competency has a significant positive effect on employee performance. (3) Job 

Satisfaction has a significant positive effect on Employee Performance. (4) 

Competency has a significant positive effect on Job Satisfaction. (5) Job 

Satisfaction can mediate the influence of Competency on Employee Performance. 

 

Keywords: Competence, Job Satisfaction, Employee Performance 
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