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ABSTRAK 

 

Nama    : Shalsabilla Amelia Putri 

NIM    : 202010110311305 

Judul : Perlindungan Hukum Bagi Para Pihak Dalam 

Kegiatan Waralaba (Franchise) Ditinjau Dari 

Aspek Asas Keseimbangan (Studi Pada Waralaba 

Bandardimsum Tulungagung) 

Dosen Pembimbing 1 : Dr. Herwastoeti, SH., M.Si 

Dosen Pembimbing 2 : Dwi Ratna Indri Hapsari, SH., MH. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan asas keseimbangan dalam isi 

perjanjian waralaba Bandardimsum Tulungagung serta penerapan perlindungan 

hukum bagi para pihak dalam perjanjian waralaba Bandardimsum Tulungagung 

ditinjau dari aspek asas keseimbangan. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode penelitian empiris dengan pendekatan hukum sosiologis yaitu pendekatan 

terhadap suatu permasalahan dengan memperhatikan norma hukum yang berlaku 

dan dihubungkan dengan fakta-fakta dari permasalahan yang diangkat oleh penulis. 

Hasil dari penelitian ini adalah penerapan asas keseimbangan dalam perjanjian 

waralaba Bandardimsum Tulungagung tidak sepenuhnya memenuhi asas 

keseimbangan. Dikarenakan terdapat pihak yang mendominasi pembuatan 

perjanjian yaitu pihak pemberi waralaba tanpa melibatkan pihak penerima 

waralaba. Penerapan perlindungan hukum bagi para pihak dalam perjanjian ini 

dibedakan menjadi 2 yaitu perlindungan hukum preventif dan perlindungan hukum 

represif. Perlindungan hukum preventif dalam perjanjian ini ditandai adanya 

penandatanganan perjanjian oleh para pihak. Sedangkan perlindungan hukum 

represif pada perjanjian ini telah diatur dalam pasal tentang pemutusan atau 

pembatalan perjanjian. Untuk memenuhi asas keseimbangan, seharusnya 

ditambahkan pasal yang mengatur tentang sanksi apabila pihak pemberi waralaba 

melakukan pelanggaran, karena tidak menutup kemungkinan pihak pemberi 

waralaba juga dapat melakukan pelanggaran. 

Kata Kunci : Waralaba, Asas Keseimbangan, Perlindungan Hukum 
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ABSTRACT 

 

Nama    : Shalsabilla Amelia Putri 

NIM    : 202010110311305 

Judul : Perlindungan Hukum Bagi Para Pihak Dalam 

Kegiatan Waralaba (Franchise) Ditinjau Dari 

Aspek Asas Keseimbangan (Studi Pada Waralaba 

Bandardimsum Tulungagung) 

Dosen Pembimbing 1 : Dr. Herwastoeti, SH., M.Si 

Dosen Pembimbing 2 : Dwi Ratna Indri Hapsari, SH., MH. 

This research aims to determine the application of the principle of balance in the 

contents of the Bandardimsum Tulungagung franchise agreement as well as the 

application of legal protection for the parties in the Bandardimsum Tulungagung 

franchise agreement in terms of the principle of balance. The research method used 

is an empirical research method with a sociological legal approach, namely an 

approach to a problem by paying attention to applicable legal norms and connecting 

it with the facts of the problem raised by the author. The results of this research are 

that the application of the balance principle in the Bandardimsum Tulungagung 

franchise agreement does not fully fulfill the balance principle. Because there is a 

party that dominates the making of the agreement, namely the franchisor without 

involving the franchisee. The application of legal protection for the parties in this 

agreement is divided into 2, namely preventive legal protection and repressive legal 

protection. Preventive legal protection in this agreement is marked by the signing 

of the agreement by the parties. Meanwhile, repressive legal protection in this 

agreement is regulated in the article regarding termination or cancellation of the 

agreement. To fulfill the principle of balance, an article should be added that 

regulates sanctions if the franchisor commits a violation, because it does not rule 

out the possibility that the franchisor may also commit a violation. 

Keywords: Franchise, Principle of Balance, Legal Protection 
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