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ABSTRACT

Competition in the tourism industry.is the main basis for considering the
determination of the right marketing strategy. te.influence consumer interest in
terms of visitation. The impertant elements of the~eompany in meeting consumer
satisfaction are controlled-by a series of 7P marketing mix.strategies. Therefore,
this research focuses.on the_marketing mix strategy carried.out by Jawa Timur
Park 3 to determine .thesholistic role of the marketing mix variables; product,
price, promotion, place, people,.process, andgphysical ‘evidence-in, achieving
sustainable -marketing and- tourism goals. The“type of research. usedsin this
research.is descriptive qualitative based with purposive sampling‘techniques, The
datascollection*methods-used are,interviews, observations, and documentation.
The- resultsof, this study indicate ‘that ‘the' implementationof the marketing mix
strategy at Jawa Timurs Park .8 has a;significant .impact,on the=marketing
approach.while| supporting. sustainable tourism-as~a~form“of preservation ' of
cultural and ecological assets:in.the long-term.

Keywords: 7P Marketing Mix-Strategy,.Jawa Timur-Park-3, SustainableTourism.
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ABSTRAK

Persaingan dalam industri pariwisata menjadi landasan utama untuk
mempertimbangkan penentuan strategi pemasaran,yang tepat dalam memengaruhi
minat kunjung konsumen. Elemen-elemen penting-perusahaan dalam memenubhi
kepuasan konsumen dikendalikan oleh serangkaian strategisbauran pemasaran 7P.
Oleh karena itu, penelitian_ini berfokus pada strategi bauran, pemasaran yang
dilakukan Jawa,Timur Park+3 untuk mengetahui penerapanjsecara,holistik pada
variabel bauran‘pemasaran product, price, prometion;-place; people;.process, dan
physical _evidence“.dalam ~pencapaian pariwisata yang berkelanjutan. Jenis
penelitian” yang " digunakan-.dalam penelitian ini berbasis “kualitatif deskriptif
dengan” teknik~purposive-sampling. Adapun metode peagumpulan data yang
digunakan ~_adalah/ - wawancara," | 10bservasi; / dan “dokumentasi: Hasil
penelitian iNnfmenunjukkan -bahwa . penerapan strategi- bauran _pemasaran pada
Jawa TimurPark 3:memberikan dampak yang-cukup-signifikan pada pendekatan
pemasaran_dalam mendukung:terjadinya-pariwisata berkelanjutan sebagai bentuk
pelestarian aset budaya dan-ekologi dalam jangka panjang:

Kata '‘Kunci: Strategi Bauran ‘Pemasaran,/P, Jawa-Timur Park 3, Pariwisata
Berkelanjutan:

Vi
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