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LAMPIRAN
DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA
“ Strategi Komunikasi Interpersonal Dalam Memulihkan Kualitas Sibling

Relationship Pasca Konflik “

Pengenalan konflik e Bolehkan anda ceritakan sedikit
tentang konflik anda dengan saudara
kandung?

1. Berapa lama konflik tersebut
berlangsung?

e Bagaimana anda dan saudara
berkomunikasi selama konflik?

Komunikator e Siapa yang memulai komunikasi

untuk memulihkan hubungan setelah
konflik?

1. Siapa yang lebih terbuka dalam
berkomunikasi setelah konflik?

e Siapa yang pertama kali
menunjukkan empati atau
memahami perasaan saat konflik
terjadi?

e Dalam memulihkan hubungan
dengan saudara, siapa yang
memberikan dukungan paling besar?

Pesan e Apa yang Anda komunikasikan
kepada saudara untuk membangun
keterbukaan dan memulihkan
hubungan pasca konflik?

1. Apa yang Anda komunikasikan
kepada saudara untuk membangun
empati dan memulihkan hubungan
pasca konflik?

e Bagaimana Anda menyampaikan
komitmen untuk memperbaiki
hubungan dan membangun
kepercayaan?

e Bagaimana Anda menyampaikan
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solusi atau kompromi untuk
menyelesaikan konflik?

Bagaimana Anda menyampaikan
komitmen untuk menjaga hubungan
yang harmonis?

Chanel

. Melalui apa komunikasi pemulihan

hubungan dilakukan (
telepon/chat/bertemu langsung)?

Apakah ada peran orang ketiga
(orang tua/Teman) dalam
memulihkan hubungan?

Bagaimana anda memilih saluran
komunikasi yang tepat?

Komunikan

. Bagaimana saudara anda merespon

komunikasi pemulihan hubungan?

Apakah saudara anda terbuka dalam
menerima komunikasi ?

Bagaimana saudara anda
menunjukan empati?

Efek

Bagaimana anda mengetahui
komunikasi pemulihan hubungan
berhasil?

Apakah ada perubahan perilaku
saudara setelah komunikasi?

Bagaimana kualitas hubungan anda
dengan saudara setelah konflik?

Penutup

Apakah ada kesepakatan atau
kompromi yang dibuat ?

Apa yang anda harapkan dari
hubungan dengan saudara di masa
depan?
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