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ABSTRAK

ABSTRAK

Sayyid Rizqyandhi Basri, 202110040311154, STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
DINAS PARIWISATA, PEMUDA DAN OLAHRAGA KABUPATEN LUWU TIMUR
DALAM MENINGKATKAN KUNJUNGAN WISATAWAN KE DESA WISATA
MATANO INIAKU. Skripsi, Program Studi Ilmu Komunikasi, Universitas
Muhammadiyah Malang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi pemasaran Dinas
Pariwisata, Kepemudaan, dan Olahraga Kabupaten Luwu Timur dalam meningkatkan
kunjungan wisatawan ke Desa Wisata Matano Iniaku. Penelitian menggunakan teori Integrated
Marketing Communication (IMC) dengan pendekatan kualitatif, paradigma interpretatif-
konstruktivisme, dan tipe deskriptif evaluatif Data diperoleh melalui wawancara dan
dokumentasi terhadap delapan pegawai bidang pemasaran pariwisata, kemudian dianalisis
menggunakan model Miles dan Huberman serta diuji melalui triangulasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa strategi komunikasi pemasaran dilakukan melalui pemanfaatan media
sosial, website, event pariwisata, kerja sama dengan influencer, dan kolaborasi dengan
pengelola desa wisata. Pesan promosi menonjolkan keindahan Danau Matano, budaya lokal,
dan daya tarik wisata lainnya, dengan penggunaan media digital dan promosi langsung untuk
menjangkau wisatawan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa strategi komunikasi pemasaran
yang diterapkan telah sesuai dengan konsep IMC dan berkontribusi dalam meningkatkan daya
tarik serta kunjungan wisatawan ke Desa Wisata Matano Iniaku. Kata Kkunci: Strategi
Komunikasi Pemasaran, Integrated Marketing Communication, Pariwisata, Desa Wisata,
Matano Iniaku.

Malang, [ZJuni 2026

Dosen Pembimbing Peneliti

W et

Prof. Dr. Muslimin Machmud, M.Si, Ph.D Sayyid Rizqyandhi Basri
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