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ABSTRAKSI
Nama : Rahmi Maulidatul l1zzah
NIM : 201910110311233
Judul : Analisis Yuridis Perlindungan Konsumen Terhadap

Produk Makanan Impor Yang Tidak Berlabel Bahasa
Indonesia Di TikTokShop

Dosen Pembimbing : Yohana Puspitasari Wardoyo, SH., MH.
Nur Putri Hidayah, A.Md., SH., MH.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis ketentuan hukum mengenai kewajiban
pelabelan sebagai bentuk perlindungan konsumen, serta sanksi hukum terhadap
pelaku usaha yang memperdagangkan produk impor tanpa label berbahasa
Indonesia. Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian hukum yuridis
normatif dengan pendekatan perundang-undangan dan pendekatan konseptual,
serta menggunakan bahan hukum primer berupa Undang-Undang Nomor 8 Tahun
1999 tentang Perlindungan Konsumen, Peraturan Pemerintah Nomor 29 Tahun
2021, dan Peraturan BPOM Nomor 31 Tahun 2018. Hasil penelitian menujukkan
meskipun- regulasi telah diatur -melalui Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999
tentang Perlindungan Konsumen, Peraturan Pemerintah- Nomor 29 Tahun 2021, dan
Peraturan BPOM Nomor 31 Tahun 2018, penerapannya belum berjalan secara
efektif. Pelanggaran terhadap pelabelan disebabkan lemahnya pengawasan oleh
lembaga terkait, rendahnya kepatuhan pelaku usaha, serta belum optimalnya
tanggung jawab platform TikTokShop dalam menyaring konten produk. Penguatan
regulasi sangat diperlukan yakni melalui sinkronisasi otoritas pengawasan antara
BPOM, Kementerian Perdagangan dan Kementerian Komunikasi dan Digital
(Komdigi) dengan memberikan hak eksekusi takedown konten secara langsung
kepada BPOM serta pembebanan tanggung jawab mutlak (strict liability) bagi
platform digital melalui penerapan Al-filtering untuk menyaring produk tanpa label
bahasa Indonesia sebagai upaya mematuhi Permendag Nomor 31 tahun 2023.

Kata kunci : Perlindungan Konsumen, Produk Impor, Label Bahasa Indonesia,
TikTokShop, UUPK.
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ABSTRACT
Name : Rahmi Maulidatul lzzah
NIM : 201910110311233
Title - Juridical Analysis of Consumer Protection of Imported
Food Products That Are Not Labeled in Indonesian on
TikTokShop
Advisor :'Yohana Puspitasari Wardoyo, SH., MH.

Nur Putri Hidayah, A.Md., SH., MH.

This study aims to analyze legal provisions regarding labeling obligations as a form
of consumer protection, as well as legal sanctions against business actors who
trade imported products without Indonesian labels. The research method used is
normative juridical legal research with a statutory and conceptual approach, and
uses primary legal materials in the form of Law Number 8 of 1999 concerning
Consumer Protection, Government Regulation Number 29 of 2021, and BPOM
Regulation Number 31 of 2018. The results of the study show that although
regulations have been regulated through Law Number 8 of 1999 concerning
Consumer Protection, Government Regulation Number 29 of 2021, and BPOM
Regulation Number 31 of 2018, their implementation has not been carried out
effectively. Violations of labeling are caused by weak supervision by related
institutions, low compliance of business actors, and the lack of optimal
responsibility of the TikTokShop platform in filtering product content.
Strengthening regulations is urgently needed, namely through the synchronization
of supervisory authorities between BPOM, the Ministry of Trade, and the Ministry
of Communication and Digital (Komdigi) by giving the right to execute content
takedown directly to BPOM and imposing strict liability on digital platforms
through the implementation of Al-filtering to filter products without Indonesian
language labels as an effort to comply with Trade Minister Regulation Number 31
of 2023.

Keywords: Consumer Protection, Imported Products, Indonesian Labels,
TikTokShop, UUPK.
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