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ABSTRAK

ABSTRAK

Citra Widya Paramitha, 2026. NIM. 202210040311411. Strategi Komunikasi
Persuasif Guru dalam Mempertahankan Siswa Berisiko Putus Sekolah (Studi
Kasus Guru di SMPN 4 Karangploso Sutu Atap). Skripsi Program Studi llmu
Komunikasi, Universitas - Muhammadiyah  Malang,  Pembimbing:  Winda
Hardyanti., S.Sos., M.Si

Fenomena siswa berisiko putus sckolah di SMPN 4 Karangploso Satu Atap
dipengaruhi oleh rendahnya motivasi belajar, tingginya ketidakhadiran, kondisi
ckonomi keluarga, lemahnya pengawasan orang tua, serta pengaruh lingkungan
sosial. Dalam kondisi tersebut, guru tidak hanya berperan sebagai pendidik, tetapi
Juga sebagai komunikator persuasif yang berupaya mempertahankan siswa agar
tetap melanjutkan pendidikan hingga tamat. Penelitian ini menggunakan teori
strategi komunikasi persuasif DeFleur dan Ball-Rokeach sebagai teori utama, yang
menekankan tiga strategi, yaitu strategi psikodinamika, strategi sosiokultural, dan
strategi konstruksi makna. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan tipe deskriptif dan dasar penelitian studi kasus. Data diperoleh melalui
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi terhadap guru serta siswa
berisiko putus sekolah di SMPN 4 Karangploso Satu Atap. Analisis data dilakukan
melalui tahapan kondensasi data, penyajian data, serta penarikan dan verifikasi
kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi komunikasi persuasif
guru dilakukan melalui tiga strategi utama. Strategi psikodinamika dilakukan
melalui pemahaman terhadap karakter dan kondisi psikologis siswa, pendekatan
personal, pemberian motivasi, penguatan berulang, serta ketegasan bertahap.
Strategi sosiokultural dilakukan dengan memperhatikan latar belakang keluarga,
ekonomi, pergaulan, lingkungan sosial, serta melibatkan orang tua melalui
komunikasi langsung, home visit, WhatsApp, dan pemantauan kehadiran. Strategi
konstruksi makna dilakukan melalui pesan-pesan yang membangun pemahaman
siswa tentang pentingnya sekolah, ijazah, masa depan, dan konsekuensi apabila
berhenti sekolah. Respons siswa terhadap strategi guru belum sepenuhnya
konsisten karena masih dipengaruhi oleh faktor pribadi, relasi dengan guru, dan
lingkungan sosial. Penelitian ini menyimpulkan bahwa strategi komunikasi
persuasif guru berlangsung secara bertahap, adaptif, personal, dan kontekstual
dalam mempertahankan siswa berisiko putus sekolah.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Persuasif, Guru, Siswa Berisiko Putus Sekolah,
Psikodinamika, Sosiokultural, Konstruksi Makna

Malang, 19 Juni 2026
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KATA PENGANTAR
Bismillahirrahmanirrahim

Assalamu ’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Puji syukur saya panjatkan pada ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, Allah
SWT, atas segala rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
penyusunan skripsi yang berjudul “Strategi komunikasi Persuasif Guru dalam
Mempertahankan Siswa Berisiko Putus Sekolah (Studi Kasus Guru di SMPN 4
Karangploso Satu Atap” sebagai salah satu syarat memperoleh gelar sarjana [Imu
Komunikasi, Universitas Muhammadiyah Malang. Penyusunan skripsi ini memang
tidak mudah, tantangan dan pembelajaran baru hadir dan memberikan pengalaman
berharga bagi penulis.

Proses penyusunan dan penelitian skripsi ini. merupakan suatu rangkaian
kegiatan akademik yang kompleks dan penuh tantangan, yang tidak terlepas dari
dukungan, doa, serta bantuan dari berbagai pihak. Berkat kontribusi tersebut,
penulis dapat menyelesaikan seluruh rangkaian proses hingga skripsi ini tersusun
dengan baik. Oleh karena itu, penulis menyampaikan ucapan terima kasih sebesar-
besarnya kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan dalam
penyelesaian skripsi ini.

1. Allah SWT, atas rahmat, kasih, dan penyertaan-Nya yang senantiasa hadir
dalam setiap proses kehidupan penulis, termasuk dalam perjalanan panjang
penulis.

2. Kepada orang tua tercinta, penulis menyampaikan penghargaan dan terima
kasih yang tidak terhingga. Doa yang tidak pernah putus, dukungan yang
tidak selalu terucap dalam kata, serta pengorbanan yang senantiasa
mengiringi setiap langkah, menjadi fondasi utama yang memungkinkan
penulis sampai pada tahap ini. skripsi ini penulis persembahkan sebagai
bentuk kecil dari rasa terima kasih yang tidak akan pernah sebanding dengan
apa pun yang telah diberikan. Semoga pencapaian ini dapat menjadi salah
satu jawaban atas doa-doa yang selama ini tidak pernah putus, dan menjadi
kebanggaan kecil di antara begitu banyak harapan besar yang telah
dititipkan.
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3. Kepada kakak laki-laki satu-satunya, Andika Widya Ramadhan, yang
dengan caranya sendiri telah memberikan dukungan dan penguatan selama
proses ini berlangsung. Tak lupa dengan pengorbanan yang selalu diberikan,
dan kehadiran yang sederhana, dengan pertanyaan terkait progres penulis
dengan konsisten, hal-hal kecil yang diberikan justru menjadi hal yang
paling berarti dalam proses panjang ini dan membantu penulis tetap
menjaga semangat di tengah dinamika penyusunan skripsi.

4. Bapak Prof. Dr. Nazaruddin Malik, SE., M. Si selaku rektor Universitas
Muhammadiyah Malang.

5. Bapak Dr. Fauzik Lendriyono, M. Si selaku Dekan FISIP Universitas
Muhammadiyah Malang.

6. Bapak Novin Farid Styo Wibowo, S. Sos, M. Si selaku Ketua Program Studi
Ilmu Komunikasi.

7. Kepada Ibu Dr. Winda Hardyanti, S.Sos., M.Si, penulis menyampaikan
terima kasih yang sebesar-besarnya, yang mana lbu sebagai dosen wali
sekaligus dosen pembimbing skripsi, yang telah berperan sebagai penuntun
dalam perjalanan akademik ini.. Terima kasih atas bimbingan yang tidak
hanya bersifat teknis, tetapi juga membentuk cara berpikir_penulis dalam
memandang sebuah proses ilmiah. Setiap arahan, koreksi, dan diskusi yang
diberikan menjadi bagian penting dalam membangun pemahaman yang
lebih utuh, sekaligus mengajarkan bahwa Kketelitian dan kesabaran
merupakan bagian tak terpisahkan dari sebuah karya ilmiah.

8. Penulis juga menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
Bapak M. Himawan Sutanto, M.Si. selaku Dosen Penguji | dan Ibu Arum
Martikasari, M.Med.Kom. selaku Dosen Penguji 1l yang telah memberikan
kritik, saran, arahan, serta masukan yang sangat berarti dalam proses
penyempurnaan skripsi ini. Masukan yang diberikan menjadi bagian
penting bagi penulis dalam memperbaiki isi, arah pembahasan, serta
ketepatan penggunaan teori dalam penelitian ini, sehingga skripsi ini dapat
disusun dengan lebih baik.

9. Kepada teman-teman seperjuangan, Zahra dan Regina penulis

menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya atas kebersamaan yang
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10.

11.

12.

13.

terjalin selama masa perkuliahan, khususnya dalam proses penyusunan
skripsi ini. Kehadiran kalian menjadi bagian penting yang turut mewarnai
perjalanan akademik yang tidak selalu mudah. Terima Kkasih atas
kebersamaan yang hadir ketika penulis berada dalam kondisi terpuruk, atas
semangat yang terus diberikan, serta atas kehadiran yang selalu menguatkan
untuk tetap melangkah dan menyelesaikan skripsi ini bersama.
Kebersamaan ini tidak hanya menjadi bentuk dukungan, tetapi juga menjadi
sumber motivasi yang tumbuh dari tujuan yang sama untuk dapat
menyelesaikan perjalanan ini hingga akhir.

Kepada Deswita, Kalindra, dan Rizky, penulis juga menyampaikan terima
kasih atas dukungan yang konsisten diberikan selama proses ini
berlangsung. Terima kasih karena selalu hadir dengan dorongan, semangat,
serta motivasi yang mendorong penulis untuk dapat menyelesaikan skripsi
dengan lebih cepat dan tetap menjaga optimisme di setiap proses yang
dijalani. Kehadiran kalian menjadi pengingat bahwa setiap usaha akan lebih
ringan ketika dijalani-dengan dukungan orang-orang yang tepat.

Kepada teman-teman prodi llmu Komunikasi 2022, khususnya Jasmine,
Austy, Nela, Hany, Yofana, Antik, dan Taufik, yang telah menjadi bagian
dari perjalanan akademik penulis selama masa perkuliahan. Terima kasih
atas kebersamaan yang terjalin, berbagai cerita yang dibagikan, serta
dukungan yang diberikan dalam suka maupun duka.

Dan kepada teman-teman lainnya yang tidak dapat disebutkan satu per satu,
penulis juga menyampaikan terima kasih yang tulus. Kehadiran, bantuan,
serta motivasi yang diberikan, baik secara langsung maupun tidak langsung,
memiliki arti yang sangat besar dalam perjalanan ini. Setiap bentuk
dukungan yang diberikan menjadi bagian dari kekuatan yang membantu
penulis hingga akhirnya mampu menyelesaikan skripsi ini.

Kepada seluruh guru SMPN 4 Karangploso Satu Atap yang telah bersedia
menjadi informan dalam penelitian ini, khususnya lIbu Marga Septa, S.Pd.,
M.Pd, Ibu Churotul Mafiroh, S.Pd, Ibu Purwaningtyas, S.Pd., M.Pd, Ibu
Meyrina Sulistyo Rahayu, S.Pd, dan Bapak Iftahul Misbah, S.Pd, penulis

menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya atas waktu,
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keterbukaan, bantuan, serta informasi yang telah diberikan selama proses
penelitian berlangsung. Setiap penjelasan, pengalaman, dan pandangan
yang disampaikan menjadi bagian penting dalam membantu penulis
memahami fokus penelitian. Terima kasih atas penerimaan yang baik,
arahan, serta dukungan yang diberikan kepada penulis selama berada di
lingkungan SMPN 4 Karangploso Satu Atap.

Serta kepada siswa-siswa SMPN 4 Karangploso Satu Atap yang telah
bersedia menjadi informan dalam penelitian ini, penulis menyampaikan
terima kasih yang tulus atas kesediaan, kepercayaan, dan keterbukaan dalam
berbagi pengalaman. Penulis menghargai keberanian dan kejujuran para
siswa dalam menyampaikan pengalaman. mereka, karena hal tersebut
menjadi bagian penting dalam memperkuat pemahaman penulis terhadap
fenomena yang diteliti.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki keterbatasan dan jauh

dari kesempurnaan. Oleh karena 'itu, penulis dengan rendah hati membuka diri

terhadap segala bentuk kritik dan saran yang membangun demi perbaikan di masa

yang akan datang.

Akhir kata, penulis berharap skripsi ini dapat memberikan manfaat, baik

dalam ranah akademik maupun sebagai referensi bagi pembaca. Lebih jauh dari itu,

semoga karya ini menjadi bagian kecil dari kontribusi penulis dalam pengembangan

ilmu pengetahuan, khususnya di bidang Ilmu Komunikasi.
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