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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi dan penggunaan media sosial dalam 
penyebaran lowongan kerja meningkatkan risiko terjadinya penipuan yang 

merugikan pencari kerja. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perlindungan 

hukum bagi korban dalam Putusan Nomor 795/Pid.Sus/2023/PN Jkt.Tim ditinjau 
dari Pasal 17 juncto Pasal 62 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen serta menganalisis pertimbangan hukum hakim 
berdasarkan asas keadilan. Metode yang digunakan adalah penelitian hukum 

normatif dengan pendekatan perundang-undangan dan pendekatan kasus melalui 

analisis putusan pengadilan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa korban dapat 
dikualifikasikan sebagai konsumen jasa informasi, sedangkan terdakwa memenuhi 

unsur sebagai pelaku usaha karena menawarkan jasa penyaluran kerja untuk 
memperoleh keuntungan. Penyebaran lowongan kerja fiktif melalui media sosial 

merupakan bentuk informasi yang menyesatkan dan bertentangan dengan ketentuan 

perlindungan konsumen. Perlindungan hukum yang diberikan dalam putusan masih 
berfokus pada pemidanaan berdasarkan Undang-Undang Informasi dan Transaksi 

Elektronik sehingga pemulihan kerugian korban belum terpenuhi secara optimal. 
Penegak hukum perlu mengintegrasikan penerapan Undang-Undang Perlindungan 

Konsumen dengan Undang-Undang Informasi dan Transaksi Elektronik agar 

korban memperoleh perlindungan yang lebih komprehensif. Hakim dalam perkara 
serupa diharapkan lebih menekankan keadilan substantif dengan 

mempertimbangkan pemulihan kerugian korban sebagai bagian dari tujuan 

pemidanaan. 

Kata kunci: Perlindungan Konsumen, Penipuan, Lowongan Kerja  
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ABSTRACT 

The development of information technology and the use of social media in the 

distribution of job vacancies increases the risk of fraud that is detrimental to job 

seekers. This study aims to analyze legal protection for victims in Decision Number 

795/Pid.Sus/2023/PN Jkt.Tim reviewed from Article 17 juncto Article 62 of Law 

Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection and analyze the judge's legal 

considerations based on the principle of justice. The method used is normative legal 

research with a statutory approach and a case approach through analysis of court 

decisions. The results of the study indicate that the victim can be qualified as a 

consumer of information services, while the defendant fulfills the elements of a 

business actor because he offered job placement services to gain profit. The 

distribution of fictitious job vacancies through social media is a form of misleading 

information and contradicts consumer protection provisions. The legal protection 

provided in the decision still focuses on criminal penalties based on the Electronic 

Information and Transactions Law so that the recovery of victims' losses has not 

been optimally fulfilled. Law enforcement needs to integrate the application of the 

Consumer Protection Law with the Electronic Information and Transactions Law 

so that victims receive more comprehensive protection. Judges in similar cases are 

expected to place greater emphasis on substantive justice by considering restitution 

of the victim's losses as part of the sentencing objective. 

Keywords: Consumer Protection, Fraud, Job Vacancies 
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